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Bezpecnostni informace

P¥i pouzivani tohoto produktu vzdy dodrzujte bezpecnostni predpisy, aby se zamezilo nebezpeci zranéni v disledku poZaru nebo poranéni elektrickym
proudem.

— Peclivé si prostudujte vsechny pokyny obsazené v dokumentaci k tiskarné.

— Dodrzujte vSechna varovani a pokyny vyznacené na produktu.

— Pred cisténim odpojte tento produkt ze zasuvky.

— Tento produkt neinstalujte ani nepouzivejte v blizkosti vody nebo pokud mate vlhké ruce.

—Produkt bezpecné umistéte na stabilni povrch.

— Produkt umistéte na chranéném misté tak, aby nikdo nemohl Slapnout na kabely nebo o né zakopnout a aby nedoslo k jejich poSkozeni.
- Pokud produkt nepracuje béznym zpiisobem, viz Reseni problémi.

— Produkt neobsahuje zadné ¢asti, které by mohl uzivatel sdm opravit. S pozadavky na servis se obratte na kvalifikované pracovniky servisu.
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° Pohledy na tiskarnu

° Funkce ovladaciho panelu

° Pouzijte aplikaci HP Smart pro tisk, skenovani a spravu
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Pohledy na tiskarnu

e  Pohled na tiskarnu zepfedu (model d/dw)

e  Pohled na tiskarnu zepiedu (model sdn/sdw)

° Pohled na tiskarnu zezadu

Pohled na tiskarnu zepiedu (model d/dw)

006000 o

o |
Funkce Popis
1 Viko skeneru
2 Pracovni plocha skeneru
3 Ovladaci panel
q Vystupni zasobnik / pfistupova dvirka kazet
5 Kontrolka stavu (pouze nékteré modely). Dalsi informace naleznete v tématu Sekvence kontrolek.
Bila Rezim necinnosti, spanek nebo provoz
Oranzova Vyzaduje pozornost, protoze doslo k chybé

@ Modrd

Stav pfipojeni k bezdratové siti

s Zelend

Spousténi, zpracovani nebo aktualizovani

ammmmmms  Fialova

Rezim nastaveni bezdratového pfipojeni

6 Kryt zasobniku

7 Vstupni zasobnik

2 Kapitola1 Za¢iname
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Pohled na tiskarnu zepiedu (model sdn/sdw)
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Funkce Popis

1 Dvitka podavace dokumentu

2 Podavat¢ dokument(

3 Kryt zasobniku

4 Vstupni zasobnik

5 Viko skeneru

6 Pracovni plocha skeneru

7 Vystupni zasobnik / pfistupova dvirka kazet
8 Ovladaci panel

Pohledy na tiskarnu

3



Pohled na tiskarnu zezadu

coo0o

Funkce Popis

1 Zadni port USB

2 Port sité Ethernet (pouze vybrané modely)
3 Vstup napajeni

4 Zadni pristupova dvirka

5 Bezpec¢nostni zasuvka

4 Kapitola1 Zatiname csww



Funkce ovladaciho panelu

e  Zobrazeni ovladaciho panelu (model d/dw)

e  Zobrazeni ovladaciho panelu (model sdn/sdw)

e  Displej ovladaciho panelu

Zobrazeni ovladaciho panelu (model d/dw)

— Y

D!ds @Dkds

aen | =

@®@@@@@
0000000 00

®
®
®
®
©

i

Funkce Popis
1 Kontrolky na ovladacim panelu
Tlacitko
@ bezdratového Stisknéte tlacitko @ (tlacitko bezdratového pfipojeni) pro zapnuti/vypnuti
pr|p01er’1| (pouze bezdratového pripojeni. Dalsi informace naleznete v tématu Stav bezdratového
vybrané o
pripojeni tiskarny.
modely)
Stisknéte a podrzte tlacitko @ (tlatitko bezdratového pfipojeni) pro nastaveni
bezdratového pripojeni pomoci funkce WPS.
Kontrolka Kontrolka papiru blikd, kdyZ ve vstupnim zasobniku dosel papir nebo kdyz doslo k
papiru chybé papiru.
' Vystrazna Kontrolka Vystrazna kontrolka sviti nebo blika, kdyzZ tiskarna vyzaduje pozornost
. kontrolka uzivatele. Dalsi informace naleznete v tématu Interpretace vyznamu indikatord na
(pouze models  ovladacim panelu.
portem USB)

cssww Funkce ovladaciho panelu



. Kontrolka Kdyz Kontrolka tiskové kazety sviti, indikuje nizkou hladinu toneru v tiskové kazeté.
X tiskové kazety Kdyz Kontrolka tiskové kazety blika, mlzete pokracovat v tisku, dokud Vystrazna
kontrolka nezacne blikat nebo stavova kontrolka nezacne svitit oranzové.

Kdyz Kontrolka tiskové kazety blika a Vystrazna kontrolka sviti nebo svételny pruh
stavu sviti oranzové, do3lo k problému s tiskovou kazetou. Znovu nainstalujte nebo
vymérnite kazetu a pokracujte v tisku. Informace naleznete v ¢asti Vyjmuti a vlozeni
tonerové kazety zpét.

: Kontrolka Tato kontrolka blika béhem rezimu kopirovani dokladd. Oteviete viko a obratte
— otevieného vika predlohu, aby se zkopirovala jeji druha strana.
2 Displej Seznam kod( zobrazovanych na tiskarné naleznete v ¢asti Vysvétleni kodu
ovladaciho zobrazovanych na tiskarné.
panelu
3 Moznosti
q@p kopirovani Tlatitka ses (tlacitkoNabidka)a — (tlacitkoMinus)a - (tlaitko Plus)

pouzivejte nasledovné:

1.  Stiskem tlacitka == .'II — (tlacitko Plus/Minus) nastavite pocet kopii k vytisténi.

2. Stiskemtlacitka ®&# (tlacitko Nabidka) pfepnete na dalsi moznost, O
(ikona nastaveni kontrastu).

3.  Stiskem tlatitka == .'II = (tlacitko Plus/Minus) nastavite kontrast.

4 Tlatitko/ Stisknutim tohoto tlacitka spustite kopirovani.
kontrolka
Kopirovani
5 Tlacitko Stisknutim tohoto tlacitka zahajite proces kopirovani oboustranného priikazu nebo
kopirovani podobného dokumentu. Informace naleznete v ¢asti Kopirovani dokladd.
dokladu
6 Tlacitko/
@ kontrolka Stisknéte tlacitko @ (tlatitko Informace) pro vytisténi prehledu nastavenia
Informace stavu tiskarny. Pokud dojde k chybé tiskarny, rozsviti se nebo za¢ne blikat tlacitko
@ (tlacitko Informace). Stisknéte tlacitko, zkontrolujte a provedte instrukce
uvedené na vytisténé strance pro vyieseni chyby.
Pokud tlacitko @ (tlatitko Informace) blika v priibéhu nastavovani bezdratového
pripojeni, stisknéte toto tlacitko pro dokonceni autorizace.
7 Tlacitko/ Pokud sviti kontrolka Pokracovat, tiskarna vyzaduje pozornost. Stisknéte tlacitko
@ kontrolka
Pokratovat @ (tlatitko Pokratovat) pro potvrzeni a pokracovani v tisku.
8 Tlacitko/
® kontrolka Zrugit  Stisknéte tlacitko ® (tlatitko Zrusit) pro zruseni ulohy.

6 Kapitola1 Zaciname csww



Vypinac

Stisknéte tlacitko @ (tlacitko Napajeni) pro zapnuti nebo vypnuti tiskarny.

10

©

Kontrolka stavu
(pouze nékteré
modely)

Kdyz kontrolka Kontrolka stavu sviti, tiskarna je pfipravena tisknout. Kdyz kontrolka
blika, tiskarna se spousti, prijima tiskova data nebo rusi Glohu. Kdyz se kontrolka
ztlumi, tiskarna je v rezimu spanku (stav s nizkym odbérem proudu).

Zobrazeni ovladaciho panelu (model sdn/sdw)

csww
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Funkce Popis
1 Vypina¢
Stisknéte tlacitko (tlatitko Napajeni) pro zapnuti nebo vypnuti tiskarny.
2 . Kontrolka Kdyz kontrolka Kontrolka stavu sviti, tiskarna je pripravena tisknout. Kdyz
stavu kontrolka blika, tiskarna se spousti, pfijima tiskova data nebo rusi tlohu. Kdyz se
kontrolka ztlumi, tiskarna je v rezimu spanku (stav s nizkym odbérem proudu).
3 Kontrolky na ovladacim panelu
Kontrolka Kontrolka papiru blikd, kdyZ ve vstupnim zasobniku dosel papir nebo kdyz doslo
papiru k chybé papiru.
| Vystrazna Kontrolka Vystrazna kontrolka sviti nebo blika, kdyz tiskarna vyzaduje
. kontrolka pozornost uzivatele. Dalsi informace naleznete v tématu Interpretace vyznamu
indikatord na ovladacim panelu.
. Kontrolka Kdyz Kontrolka tiskové kazety sviti, indikuje nizkou hladinu toneru v tiskové
- e tiskové kazety kazeté. Kdyz Kontrolka tiskové kazety blika, mizete pokracovat v tisku, dokud

Vystrazna kontrolka nezacne blikat nebo stavova kontrolka nezacne svitit
oranzové.

Kdyz Kontrolka tiskové kazety blika a Vystrazna kontrolka sviti nebo svételny
pruh stavu sviti oranzové, doslo k problému s tiskovou kazetou. Znovu
nainstalujte nebo vyménite kazetu a pokracujte v tisku. Informace naleznete
v €asti Vyjmuti a vlozeni tonerové kazety zpét.

ON

Kontrolka
otevieného
vika

Tato kontrolka blika béhem rezimu kopirovani dokladu. Oteviete viko a obratte
predlohu, aby se zkopirovala jeji druha strana.

Funkce ovladaciho panelu



4 Displej ovladaciho
panelu

Seznam kodd zobrazovanych na tiskarné naleznete v ¢asti Vysvétleni kodu
zobrazovanych na tiskarné.

5 MozZnosti
m kopirovani

Tlatitka wem (tlacitko Nabidka)a == (tla¢itko Minus)a <= (tlacitko

Plus) pouzivejte nasledovné:

1.  Stiskem tlatitka == .'II — (tlacitko Plus/Minus) nastavite pocet kopii k

vytisténi.

2. Stiskemtlatitka ww® (tlacitko Nabidka) pfepnete na dalsi moznost,

O (ikona nastaveni kontrastu).

3.  Stiskem tlatitka == .'II = (tlatitko Plus/Minus) nastavite kontrast.

4. Stiskemtlatitka =®# (tlacitko Nabidka) pfepnete na dalsi moznost,

(ikona nastaveni zmenseni/zvétseni).

5.  Stiskem tlatitka == .'II = (tlatitko Plus/Minus) nastavite velikost.

6 Tlacitko Stisknutim tohoto tlacitka spustite kopirovani.
@ Kopirovat
7 Tlacitko Stisknutim tohoto tlatitka zahajite proces kopirovani oboustranného priikazu
@ kopirovani nebo podobného dokumentu. Informace naleznete v ¢asti Kopirovani dokladu.
dokladu
8 Tlacitko/
kontrolka Stisknéte tlacitko (tlatitko Informace) pro vytisténi pfehledu nastaveni a
Informace

stavu tiskarny. Pokud dojde k chybé tiskarny, rozsviti se nebo zacne blikat
tlacitko @ (tlatitko Informace). Stisknéte tlacitko, zkontrolujte a provedte

instrukce uvedené na vytisténé strance pro vyreSeni chyby.

Pokud tlacitko @ (tlacitko Informace) blika v pribéhu nastavovani

bezdratového pripojeni, stisknéte toto tlacitko pro dokonceni autorizace.

9 Tlacitko
@ bezdratového
pripojeni
(pouze
vybrané

modely)

Stisknéte tlatitko @ (tlatitko bezdratového pfipojeni) pro zapnuti/vypnuti

bezdratového pripojeni. Dalsi informace naleznete v tématu Stav bezdratového
pfipojeni tiskarny.

Stisknéte a podrzte tlacitko @ (tlatitko bezdratového pfipojeni) pro

nastaveni bezdratového pfipojeni pomoci funkce WPS.

8 Kapitola1 Zatiname
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10 @ Tlacitko/ Pokud sviti kontrolka Pokracovat, tiskarna vyZaduje pozornost. Stisknéte

kontrolka
Pokratovat tlacitko (tlatitko Pokratovat) pro potvrzeni a pokracovani v tisku.
1 Tlatitko/
® kontrolka Stisknéte tlacitko ® (tlacitko Zrusit) pro zruseni Glohy.
Zrusit

Displej ovladaciho panelu

Prvky na ovladacim panelu

Tiskarna ma nasledujici prvky na ovladacim panelu.

Funkce Popis
1 — Ikona bezdratového pfipojeni Pokud sviti ikona bezdratového pfipojeni, tiskarna je pfipojena ke
i~ (pouze vybrané modely) stabilni bezdratové siti. Pokud se zobrazi ikona vykFi¢niku vedle ikony
bezdratového pripojeni, viz Stav bezdratového pripojeni tiskarny.
2 I% lkona Ethernet Indikuje, Ze tiskarna je pfipojena pomoci kabelu (Ethernet).
3 ) Ikona Wi-Fi Direct (pouze model s  lkona Wi-Fi Direct indikuje, Ze funkce Wi-Fi Direct je zapnuta.
E bezdratovym pfipojenim)
4 Znakowy displej V zavislosti na aktualnim reZzimu zobrazuje znakovy displej nasleduijici:
e  Pocet tisknutych kopii
e  Nastaveni kopirovani (kontrast a nastaveni zmenseni/zvétseni)
e  Animace vyjadrujici, Ze zafizeni je zaneprazdnéno
e  Kaddy chyb a stavu. Seznam kddl zobrazovanych na tiskarné
naleznete v ¢asti Vysvétleni kddl zobrazovanych na tiskarné.
5 - Ikona zmenseni/zvétseni Je-li zobrazena, znakovy displej ukazuje aktualni méfitko (v procentech)
(méritko)

csww Funkce ovladaciho panelu
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6 Ikona zesvétleni/ztmaveni
(kontrast)

Je-li zobrazena, znakovy displej ukazuje nastaveni kontrastu (v podobé
sloupcové grafiky).

7 @ lkona poctu kopii

Je-li zobrazena, znakovy displej zobrazuje pocet kopii aktualné
vybranych k tisku.

Rezimy ovladaciho panelu

Vizhled displeje ovladaciho panelu se méni v zavislosti na tom, v jakém rezimu je tiskarna. Nize jsou zobrazeny

tii bézné rezimy displeje.

Rezim kopie

Displej zobrazuje @ (ikona poctu kopii) a pocet aktualné vybranych kopii.

Rezim kontrastu

Displej zobrazuje O (ikona Svétlejsi/tmavsi) a aktualni nastaveni.

Rezim $kalovani (pouze nékteré modely)

Displej zobrazuje (ikona Zmensit/zvétsit) a aktualni méfitko (jako procento

puvodni velikosti).

Kapitola1 Zatiname
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Pouzijte aplikaci HP Smart pro tisk, skenovani a spravu

Aplikace HP Smart vdam mlze pomoci provadét mnoho raznych tloh na tiskarné, véetné téchto:
e  Nastaveni a pfipojeni tiskarny.

e  Tisk a skenovani dokumentt a fotografii.

e  Sdileni dokumentt pfes e-mail a jiné aplikace.

e  Spravujte nastaveni tiskarny, kontrolujte stav tiskarny a objednavejte spotiebni material.

HP Smart lze pouzivat na mobilnich zafizenich a pocitacich se systémem i0S, Android, Windows 10 a mac0S
10.13 a novéjSimi.

E?'”f} POZNAMKA: HP Smart nemusi byt k dispozici ve véech jazykovych verzich v soutasné dobé. Nékteré funkce
jsou dostupné pouze u vybranych tiskaren nebo modeld. HP Smart nepodporuje vsechny formaty soubort.
Informace naleznete v ¢asti Vice informaci o HP Smart.

Instalace HP Smart a otevieni aplikace

Dokoncete nasledujici kroky pro instalaci a otevieni aplikace HP Smart, pfipojte tiskarnu a za¢néte pouzivat
aplikaci.

1.  Oteviete stranku 123.hp.com a stahnéte si a nainstalujte aplikaci HP Smart na své zarizeni.

B POZNAMKA:

e  Zarizeni se systémem i0S, Android, Windows 10 a macO0S: Aplikaci HP Smart si miZete stahnout i
z obchodu s aplikacemi pro prislusné zatizeni.

e  Windows 7: Miizete si stahnout software tiskarny HP ze stranky 123.hp.com, nainstalovat
software a pfipojit se k tiskarné bezdratové pomoci softwaru.

2. Po nainstalovani otevrete aplikaci HP Smart.
e  i0S/Android: Na plose mobilniho zafizeni nebo v nabidce aplikaci klepnéte na HP Smart.
e  Windows 10: Na ploSe pocitace kliknéte na Start a potom vyberte HP Smart v seznamu aplikaci.
e  mac0S: V hlavnim panelu vyberte HP Smart.

3. Pripojte svou tiskarnu bezdratové pomoci HP Smart. Informace naleznete v ¢asti Pripojeni tiskarny k siti
Wi-Fi pomoci aplikace HP Smart.

4. Povyzvanisivytvorte Gcet HP a zaregistrujte tiskarnu.

Vice informaci o HP Smart

Postup pripojeni, tisku a skenovani pomoci aplikace HP Smart naleznete na webové strance k vasemu
zarfizeni:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

csww Pouzijte aplikaci HP Smart pro tisk, skenovania spravu 11
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2 Pripojeni tiskarny

° Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci aplikace HP Smart

° Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci funkce Wi-Fi Protected Setup (WPS)

° Pripojeni tiskarny k siti Ethernet

° Pripojeni tiskarny pomoci kabelu USB

e  Zména nastaveni bezdratového pripojeni

e  Zména typu pripojeni

12 Kapitola2 Pripojeni tiskarny csww



Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci aplikace HP Smart

[:?’”r POZNAMKA: Tato ¢ast se tyka pouze bezdratovych model tiskaren.

Nainstalujte aplikaci HP Smart do svého pocitate nebo mobilniho zafizeni a pouzijte ji k nastaveni nebo
pfipojeni tiskarny k siti Wi-Fi.

Informace o aplikaci HP Smart v€etné moznosti jejiho stazeni naleznete v ¢asti Pouzijte aplikaci HP Smart pro
tisk, skenovani a spravu.

1.  Zkontrolujte, zda je pocita¢ nebo mobilni zafizeni pfipojeno k vasi bezdratové siti. Na svém mobilnim
zarizeni zapnéte funkci Bluetooth a sluzby ur¢ovani polohy.

r_ﬁ”f POZNAMKA: Aplikace HP Smart pouziva funkci Bluetooth k nastaveni tiskarny. Nepodporuije tisk
prostrednictvim Bluetooth.

2.  Pokud byl sit Wi-Fi tiskarny dfive vypnuta, nezapomeiite ji zapnout. Dalsi informace o stavu
bezdratového pripojeni naleznete v ¢asti Zapnuti nebo vypnuti bezdratového pripojeni tiskarny.

3. Pokud tiskarna jiz neni v rezimu nastaveni bezdratového pripojeni, obnovte sitova nastaveni tiskarny.
Informace naleznete v ¢asti Obnoveni nastaveni sité na vychozi hodnoty.

[%f POZNAMKA: U nékterych tiskaren nebo modeld za¢ne pulsovat fialova kontrolka na svételném pruhu
Kontrolka stavu nebo bude blikat kontrolka bezdratového pripojeni, kdyz je tiskarna v rezimu nastaveni
bezdratového pfipojeni.

4. Otevrete aplikaci HP Smart na pocitaci nebo mobilnim zafizeni. Informace naleznete v ¢asti Pouzijte
aplikaci HP Smart pro tisk, skenovani a spravu.

5. Vaplikaci HP Smart kliknéte nebo klepnéte na @ (ikona Plus) nebo na Pridat tiskarnu a potom

vyberte moznost pro vybér nebo pridani tiskarny. Pokud budete vyzvani, povolte funkci Bluetooth a
sluzby urcovani polohy.

Podle pokyn0 pfidejte tiskarnu do své sité.

6. Povyzvanisivytvorte Gcet HP a zaregistrujte tiskarnu.

Ej?)y POZNAMKA: Jakmile se tiskarna Gispésné pripoji, kontrolka bezdratového pripojeni piestane blikat a
zUstane rozsvicena (plati pro vsechny modely s bezdratovym pfipojenim). Informace naleznete v ¢asti
Pohledy na tiskarnu.

csww Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci aplikace HP Smart 13



Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci funkce Wi-Fi Protected
Setup (WPS)

Tuto metodu nastaveni bezdratového ptipojeni lze pouzit, pokud je vas smérovac vybaven tlac¢itkem WPS.
Pokud smérovac toto tlacitko nema, doporucujeme tiskarnu pripojit pomoci aplikace HP Smart. Informace
naleznete v ¢asti Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci aplikace HP Smart.

1.  Ujistéte se, ze smérovac a tiskarna nejsou od sebe prilis daleko.

2. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte a podrzte tlacitko @ (tlacitko bezdratového ptipojeni)

alespon na 3 sekundy, aby se spustila funkce WPS.
Kontrolka bezdratového pripojeni blika.

3. Stisknéte na smérovaci tlacitko WPS.

B/ POZNAMKA:
e  Tlacitko WPS na smérovaci byste méli stisknout do 2 minut.

e Jakmile se tiskarna Gspésné pfipoji, kontrolka bezdratového pfipojeni prestane blikat a ziistane
rozsvicena (plati pro vsechny modely s bezdratovym pfipojenim). Informace naleznete v ¢asti
Pohledy na tiskarnu.

4. Oteviete aplikaci HP Smart na pocitaci nebo mobilnim zafizeni. Informace naleznete v ¢asti Pouzijte
aplikaci HP Smart pro tisk, skenovani a spravu.

5. Vaplikaci HP Smart kliknéte nebo klepnéte na @ (ikona Plus) nebo na PFidat tiskarnu a potom
vyberte moznost pro vybér nebo pridani tiskarny.
Podle pokyn pfidejte tiskarnu do své sité.

6. Povyzvanisi vytvorte Gcet HP a zaregistrujte tiskarnu.
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Pripojeni tiskarny k siti Ethernet

Pokud vase sit Ethernet nema internetové pripojeni, pfipojte tiskarnu bezdratové k aplikaci HP Smart.
Informace naleznete v ¢asti Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci aplikace HP Smart.

1.  Zkontrolujte, ze je pocitac pfipojen k internetu.

2. Pripojte tiskarnu a smérovac pomoci ethernetového kabelu. (Ethernetovy kabel se prodava
samostatné.)

Ef POZNAMKA:
e  Pripojeni Wi-Fi se automaticky deaktivuje, kdyz pfipojite ethernetovy kabel.

e  Chcete-li tiskarnu pfipojit bezdratové, odpojte ethernetovy kabel a pfipojte tiskarnu k bezdratové
siti pomoci aplikace HP Smart. Informace naleznete v ¢asti Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci
aplikace HP Smart.

3. Otevrete aplikaci HP Smart na pocitaci nebo mobilnim zafizeni. Informace naleznete v ¢asti PouZijte
aplikaci HP Smart pro tisk, skenovani a spravu.

4. Vaplikaci HP Smart kliknéte nebo klepnéte na f'—T—_:I (ikona Plus) nebo na PFidat tiskarnu a potom
b
vyberte moznost pro vybér nebo pridani tiskarny.
Podle pokyn0 pfidejte tiskarnu do své sité.

5. Povyzvani si vytvorte Gcet HP a zaregistrujte tiskarnu.

csww Pripojeni tiskarny k siti Ethernet 15



Pripojeni tiskarny pomoci kabelu USB
1. Pomoci kabelu USB pfipojte tiskarnu k pocitaci.

2. Otevrete v pocitaci aplikaci HP Smart. Informace naleznete v ¢asti Pouzijte aplikaci HP Smart pro tisk,
skenovani a spravu.

3. Vaplikaci HP Smart kliknéte nebo klepnéte na @ (ikona Plus) nebo na Pridat tiskarnu a potom
vyberte moznost pro vybér nebo pridani tiskarny.
Podle pokynti pridejte tiskarnu.

4. Povyzvanisivytvorte Gcet HP a zaregistrujte tiskarnu.
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Zmeéna nastaveni bezdratového pripojeni

Muizete nastavit a spravovat bezdratové pripojeni k vasi tiskarné. Patti k nim tisk informaci o nastaveni sité,
vypinani nebo zapinani funkce bezdratového pripojeni a obnoveni nastaveni bezdratového pripojeni.

Stav bezdratového pripojeni tiskarny

Ikona Bezdratové

Tlacitko Bezdratové
pFipojeni (model

piipojeni sdn/sdw) Kontrolka stavu (model d/dw) Stav sité Wi-Fi
Vypnuto Vypnuto Na svételném pruhu sviti bila kontrolka. Tiskarna neni pfipojena k siti.
Chcete-li bezdratové pripojeni zapnout,
stisknéte tlatitko @ (tlatitko
bezdratového pfipojeni).
Postup pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi
naleznete v Pfipojeni tiskarny k siti Wi-Fi
pomoci aplikace HP Smart nebo Pripojeni
tiskarny k siti Wi-Fi pomoci funkce Wi-Fi
Protected Setup (WPS).
— Zapnuto Na svételném pruhu sviti modra kontrolka. Tiskarna je pripojena k siti.
—
-
Zapnuto
— Blika Svételny pruh pulsuje svétle modre. Tiskarna se pokousi pfipojit k bezdratové siti.
= e
. -
‘n.._..r' — —_—
Zapnuto (pruh signalu
cykluje)
— Blika Pulsuje svétle modra kontrolka a potom blika  Tiskarna se nemUze pfipojit k bezdratové siti.
ﬁ%? = oranzové.
v o * Pokud se tiskarna nemuze ptipojit
L —
. = k bezdratové siti, “*z==" (ikona bezdratového
Zapnuto (pruh signalu »
cykluje) pripojeni) blika a na ovladacim panelu se
zobrazi Er/61. Pokratujte stisknutim tlacitka
® (tlatitko Zrusit) a potom zkuste
tiskarnu znovu pfipojit k bezdratové siti.
Informace naleznete v ¢asti Pripojeni tiskarny
k siti Wi-Fi pomoci funkce Wi-Fi Protected
Setup (WPS).
Pokud problém trva, zkuste se pripojit pomoci
aplikace HP Smart. Informace naleznete
v ¢asti Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci
aplikace HP Smart.
— Blika Na svételném pruhu pulsuje fialova kontrolka. Tiskdarna je v rezimu nastaveni bezdratového
g o, pripojeni.
— — .
* | ’ S

Zapnuto (pruh signalu
cykluje)

csww
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Zapnuti nebo vypnuti bezdratového pripojeni tiskarny

Stisknéte tlacitko @ (tlacitko bezdratového pfipojeni) pro zapnuti nebo vypnuti bezdratového pfipojeni

tiskarny.
Obnoveni nastaveni sité na vychozi hodnoty

1. Stisknéte a podrzte tlacitko @ (tlacitko Informace) na 3 sekundy a potom tlacitko uvolnéte. Vsechna

tlacitka na ovladacim panelu se rozsviti.

2. Stisknéte a podrzte tlatitko @ (tlatitko bezdratového pripojent) a ® (tlatitko Zrugit). Tiskarna se
restartuje a, v zavislosti na modelu tiskarny, kontrolka Kontrolka stavu zatne pulsovat fialové nebo
tlacitko @ (tlacitko bezdratového pfipojeni) za¢ne blikat modie. To indikuje, Ze tiskarna je v reZzimu

nastaveni bezdratového pripojeni. Podle potfeby mizete nastavit bezdratové pfipojeni tiskarny
k zafizeni.

[%F POZNAMKA: Pouzijte aplikaci HP Smart pro pripojeni tiskarny k bezdratové siti.
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Zmeéna typu pripojeni

Z USB na bezdratové pripojeni

Windows 10/mac0S

1.

2.

Windows 7

1.

Odpojte kabel USB od tiskarny.

Zkontrolujte, zda je pocita¢ nebo mobilni zafizeni pfipojeno k vasi bezdratové siti. Na svém mobilnim
zarizeni zapnéte funkci Bluetooth a sluzby ur¢ovani polohy.

Pokud byl sit Wi-Fi tiskarny dfive vypnutd, nezapomeiite ji zapnout. DalSi informace o stavu
bezdratového pripojeni naleznete v ¢asti Zapnuti nebo vypnuti bezdratového pripojeni tiskarny.

Pokud tiskarna jiz neni v rezimu nastaveni bezdratového pripojeni, obnovte sitova nastaveni tiskarny.
Informace naleznete v ¢asti Obnoveni nastaveni sité na vychozi hodnoty.

Oteviete aplikaci HP Smart na pocitaci nebo mobilnim zatizeni. Informace naleznete v ¢asti Pouzijte
aplikaci HP Smart pro tisk, skenovani a spravu.

Po vyzvani si vytvorte Gcet HP a zaregistrujte tiskarnu.

Postupujte podle pokynti na obrazovce a pfipojte tiskarnu k bezdratové siti.

Spustte software tiskarny HP.

Pokud jste v pocitaci nenainstalovali software pro tiskarnu HP, oteviete stranku 123.hp.com a software
tiskarny si stahnéte a nainstalujte.

V nabidce software tiskarny kliknéte na Nastroje a potom na Nastaveni a software zafizeni.

Vyberte mozZnost Zménit nastaveni zafizeni pripojeného pies rozhrani USB na bezdratové pripojeni.
Postupujte podle pokynt na obrazovce.

Z bezdratového na USB pripojeni

Windows/mac0S

1.

2.

csww

Pomoci kabelu USB pfipojte tiskarnu k pocitaci.

Otevrete v pocitaci aplikaci HP Smart. Informace naleznete v ¢asti Pouzijte aplikaci HP Smart pro tisk,
skenovani a spravu.

V aplikaci HP Smart kliknéte nebo klepnéte na @ (ikona Plus) nebo na Pfidat tiskarnu a potom
vyberte moznost pro vybér nebo pfidani tiskarny. Podle pokyn( pfidejte tiskarnu.

Po vyzvani si vytvorte ucet HP a zaregistrujte tiskarnu.
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3 Vkladani medii

VloZeni papiru

° Vlozeni obalek

e  VloZeni Stitkd

° Vlozeni predlohy na sklo skeneru

e  Vlozte pfedlohu do podavace dokumentt (pouze u nékterych model()
Vlozeni papiru

Nasleduijici informace popisuji, jak vkladat papir do vstupniho zasobniku.

r.%? POZNAMKA: Jak predejit uviznuti papiru:

Do vstupniho zasobniku papir nikdy nevkladejte ani ho z néj neodebirejte béhem tisku.
Pred plnénim vstupniho zasobniku z néj vyjméte veSkery papir a stoh urovnejte.

Pouzivejte papir, ktery neni zvrasnény, zvlnény nebo poskozeny.

Vzdy pouzijte 1 format papiru. Napfiklad, nedavejte papir formatu A5 na papir formatu A4.

Vzdy zatlacte voditka papiru, aby se papir do tiskarny nepodaval v Sikmém sméru.

VloZeni papiru

1.

Vyjméte papir ze vstupniho zasobniku, pokud je zde vlozeny.

Kapitola 3 Vkladani médii
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¥ TIP: Chcete-li doplnit papir formatu Legal, zvednéte kryt tiskarny a nechte jej otevieny, je-li to nutné.
V zavislosti na modelu tiskarny miize byt zapotiebi také spustit dol(i dvirka zasobniku papiru.

2. Presunite voditka papiru k okrajiim vstupniho zasobniku.

3. Vlozte stoh papiru do vstupniho zasobniku horni ¢asti vpied a stranou k potiSténi nahoru.

4. Posurite voditka papiru tak, aby se dotykala okraji média.
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5. Spustte doll kryt vstupniho zasobniku a vysuiite vystupni zasobnik.
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Vlozeni obalek

Nasledujici informace popisuiji, jak vkladat papir do vstupniho zasobniku.

Seznam podporovanych formatt a kapacitu vstupniho zasobniku naleznete na adrese www.hp.com/support/
[iM232MFP . Kliknéte na polozku Informace o produktu a potom vyberte polozku Technické Gidaje produktu u
vasi tiskarny.

VloZeni obalek

1.  Vyjméte veskery papir ze vstupniho zasobniku.

2. Vlozte obalku do stifedu vstupniho zasobniku tak, aby kratka hrana smérovala k zadni ¢asti zasobniku.
Tisténa strana musi smérovat nahoru.

3. Posunte voditka papiru tak, aby se dotykala okrajii média.

4. Spustte dolt kryt vstupniho zasobniku a vysunte vystupni zasobnik.
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Vlozeni stitku

Nasleduijici informace popisuji, jak vkladat papir do vstupniho zasobniku.

Seznam podporovanych formata a kapacitu vstupniho zasobniku naleznete na adrese www.hp.com/support/
[i(M232MFP . Kliknéte na polozku Informace o produktu a potom vyberte polozku Technické tidaje produktu u
vasi tiskarny.

VloZeni stitki
1.  Vyjméte veskery papir ze vstupniho zasobniku.

2. Vlozte arch se Stitky do stfedu vstupniho zasobniku tak, aby horni hrana archu sméfovala k zadni ¢asti
zasobniku. TiSténa strana musi smérovat nahoru.

3. Posunte voditka papiru tak, aby se dotykala okraji média.

4. Spustte dolt kryt vstupniho zasobniku a vysurite vystupni zasobnik.
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Vlozeni predlohy na sklo skeneru

Predlohy muzete kopirovat nebo skenovat polozenim na sklo skeneru.

&’ POZNAMKA:
e  Skener by nemusel fungovat spravné, pokud sklenéna deska a spodni strana vika nejsou Cisté.

e  Pred zvednutim vika tiskarny vyjmeéte vsechny predlohy ze zasobniku podavace dokumenta.

Umisténi piedlohy na sklenénou plochu skeneru

1.  Zvednéte viko skeneru viko.
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2. Vlozte pfedlohu tiskovou stranou doll a zarovnejte ji se znackou v zadnim levém rohu skla.

% TIP:  PFivkladani predloh vam pomohou voditka vyryta podél hrany skla skeneru.

3. Zavrete viko.
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Vlozte predlohu do podavace dokumentii (pouze u nékterych
modelu)

Dokument mizete kopirovat nebo skenovat vloZzenim do podavace dokument.

A UPOZORNENI: Do automatického podavace nevkladejte fotografie, mohlo by dojit k jejich poskozeni.
PouzZivejte jen papir, ktery podava¢ dokument( podporuje.

E;? POZNAMKA: Nékteré funkce kopirovani, napiiklad PFizpiisobit na stranku, nebudou dostupné v piipadé, ze
se predlohy nachazeji v podavaci dokument(. Abyste tyto funkce mohli pouzivat, pokladejte pfedlohy na sklo
skeneru.

VloZeni piedlohy do podavace dokumenti
1. Vlozte pfedlohu do podavace dokumentu potiSténou stranou nahoru.

a. Pokud vkladate predlohu vytiSténou v orientaci na vysku, umistéte stranky tak, aby Sel do
podavace nejprve horni okraj dokumentu. Pokud vkladate predlohu vytiSténou v orientaci na Sirku,
umistéte stranky tak, aby Sel do podavace nejprve levy okraj dokumentu.

b. Papir zasouvejte do podavace dokumentt, dokud se neozve pipnuti.

{* TIP: Dalsi napovédu poskytuje pfi vkladani predloh do podavace dokument( schéma vyryté na
zasobniku podavace.

]
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2. Voditka Sitky papiru posouvejte ke stfedu, dokud se nezarazi o levou a pravou hranu papiru.
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e Tisk pomoci pocitace se systémem Windows

° Tisk z pocitace Mac

° Tisk pomoci mobilniho zarizeni

[%’/]’9 POZNAMKA: V zavislosti na modelu vasi tiskarny kontrolka Kontrolka stavu blika nebo svételny pruh sviti
zelenég, kdyz se tiskarna inicializuje, ochlazuje, provadi postup automatického ¢isténi nebo se vypina.

Aby byl zajistén produktivni tisk, tato tiskarna mize automaticky prejit do rezimu chlazeni za urcitych
okolnich podminek. Tento proces muze trvat nékolik minut. Kdyz se tiskarna ochlazuje, tiskové Ulohy se
mohou pozastavit, ale jakmile bude modul tiskarny znovu pripraven, alohy budou pokracovat.
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Tisk pomoci pocitace se systémem Windows

csww

1.

Ujistéte se, ze mate nainstalovanou aplikaci HP Smart. Informace naleznete v ¢asti Pouzijte aplikaci HP
Smart pro tisk, skenovani a spravu.

Oteviete dokument, ktery chcete vytisknout.
V nabidce Soubor v softwarovém programu vyberte moznost Tisk.
Kliknéte na tlatitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mize byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni
nebo Pfedvolby.

Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
Zménte prislusna nastaveni tisku a kliknéte na OK.

Kliknéte na tlacitko Tisk nebo OK pro vytisténi Glohy.

Tisk pomoci pocitace se systémem Windows
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Tisk z pocitace Mac

1.  Ujistéte se, ze mate nainstalovanou aplikaci HP Smart. Informace naleznete v ¢asti Pouzijte aplikaci HP
Smart pro tisk, skenovani a spravu.

2. Napodcitaci oteviete nabidku Systémové predvolby a vyberte moznost Tiskarny a skenery.

3.  Kliknéte na tlacitko + (tlacitko/ikona Pfidat), vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a potom kliknéte na
Pridat.

4. Po pripojeni oteviete dokument, ktery chcete vytisknout, a pouzijte prikaz Tisk.
5. Presvédcte se, Ze je vybrana pozadovana tiskarna.
6. Zménte pfipadna nastaveni tisku.

7.  Klepnutim na Print (Tisk) spustite tisk dokumentu.
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Tisk pomoci mobilniho zarizeni

Muzete pouzit aplikaci HP Smart, kdyz chcete tisknout dokumenty a fotografie z vaseho mobilniho zatizeni,
uctu socialnich médii nebo cloudového ulozisté. Informace naleznete v ¢asti PouZijte aplikaci HP Smart pro
tisk, skenovani a spravu.

MuZete také tisknout pfimo z mobilnich zafizeni pomaci aplikace AirPrint (i0S) nebo HP Print Service Plugin
(Android):

e  i0S: Sluzba AirPrint je predinstalovana na zafizenich se systémem i0OS verze 4.2 a nové;si.

e  Android: Z obchodu Google Play nebo oblibeného obchodu s aplikacemi si stahnéte HP Print Service
Plugin a povolte jej na svém zafizeni.

[:?’”f} POZNAMKA: Mizete tisknout pomoci aplikace HP Smart nebo AirPrint / HP Print Service Plugin, kdyz je
mobilni zafizeni pFipojeno ke stejné siti jako tiskarna nebo kdyz je v jiné siti (pomoci sluzby Wi-Fi Direct).

Tisk, kdyz jste pripojeni ke stejné Wi-Fi siti

MiiZete tisknout dokumenty a fotografie ze svého mobilniho zafizeni, kdyz je zafizeni pfipojeno ke stejné Wi-
Fi siti jako tiskarna.

Vice informaci o mobilnim tisku naleznete na strance www.hp.com/go/mobileprinting.

[:?’”r POZNAMKA: Ujistéte se, ze vade mobilni zafizeni a tiskarna jsou pfipojeny ke stejné W-Fi siti. Informace
naleznete v ¢asti Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci aplikace HP Smart.

Tisk, kdyz nejste piipojeni ke stejné Wi-Fi siti (Wi-Fi Direct)

Funkce Wi-Fi Direct umoziiuje pfimé propojeni pocitate nebo mobilniho zafizeni s tiskarnou a bezdratovy tisk
—bez nutnosti pripojovat pocitac nebo mobilni zafizeni k existujici bezdratové siti.

Na strance www.hp.com/go/wifidirectprinting naleznete vice informaci o funkci Wi-Fi Direct.

B’ POZNAMKA:

e  Zkontrolujte, zda je funkce Wi-Fi Direct na tiskarné zapnuta. Kdyz je funkce Wi-Fi Direct zapnut3, na
el
ovladacim panelu tiskarny se zobrazi IE] (ikona Wi-Fi Direct).

e  Prostiednictvim pfipojeni Wi-Fi Direct lze k tiskarné ptipojit az 5 pocitact a mobilnich zafizeni.

Zapnuti nebo vypnuti funkce Wi-Fi Direct z ovladaciho panelu:
1. Stisknéte a podrzte tlacitko @ (tlacitko Informace) na tfi sekundy a potom tlacitko uvolnéte.
VSechna tlacitka na ovladacim panelu se rozsuviti.

2. Soutasné stisknéte tlacitko @ (tlacitko Pokracovat) a @ (tla¢itko bezdratového pfipojeni).

© TIP: Stisknutim tlacitka @ (tlacitko Informace) vytisknéte zpravu a zkontrolujte stav funkce Wi-Fi

Direct a heslo.
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5 Kopirovani a skenovani

° Kopirovani

e  Kopirovani dokladd

e  Skenovani pomoci aplikace HP Smart (i0S/Android, Windows 10 a mac0S)

e  Skenovani pomoci softwaru HP Scan (Windows 7)
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Kopirovani
Podle nasledujicich krok mGzete vytvaret kopie ze skla skeneru:

1. Podle znacek na tiskarné vliozte dokument na sklo skeneru.

2. Stisknéte tlacitko === (tlacitko Nabidka) a zvolte libovolné z nasleduijicich nastaveni kopirovani.
e  Stiskemtlacitka = (tlacitko Minus)a <= (tlacitko Plus) nastavite pocet kopii k vytisténi.

e  Vyberte nastaveni O (Svétlejsi/tmavsi) a potom pomoci tlatitka = (tla¢itko Minus)a <

(tlacitko Plus) upravte nastaveni tmavosti aktualni tilohy kopirovani.

3.  Stisknéte tlacitko (tlac¢itko Kopirovat) pro zahajeni kopirovani.

% TIP: Pokud je vase zarizeni vybaveno fotoaparatem, miZzete pouzit aplikaci HP Smart pro skenovani
tisténého dokumentu nebo fotografie s vyuzitim fotoaparatu zafizeni. Nasledné mizete pomoci
aplikace HP Smart snimek upravit, ulozit, vytisknout nebo sdilet.

csww Kopirovani
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Kopirovani dokladu

Pomoci funkce Kopie ID mizZete kopirovat obé strany priikazt nebo jinych malych dokumentt na stejnou
stranu jednoho listu papiru. Tiskarna vytiskne oba obrazy zaroven.

1.  Oteviete viko skeneru a polozte doklad na horni polovinu skla skeneru tak, jak je znazornéno.

Jakmile je kopirovani dokonceno, rozsviti se kontrolka é (kontrolka Kontrolka otevieného vika) a na

displeji se zobrazi ,,P2*.
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3. Otevrete viko skeneru, prevratte doklad a poloZte jej na stejné misto na skle skeneru.

4. Zavrete viko skeneru a stisknutim tlacitka @ (tlacitko Pokracovat) spustte skenovani druhé strany

dokladu a jeho tisk.
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Skenovani pomoci aplikace HP Smart (i0S/Android, Windows 10
a mac0S)

Aplikaci HP Smart mizete pouzit pro skenovani dokumentl nebo fotografii ze skeneru tiskarny. Mizete
rovnéz skenovat pomoci fotoaparatu zafizeni. HP Smart obsahuje editacni nastroje, s jejichz pomoci miizete
naskenovany snimek pred ulozenim nebo sdilenim upravit. Naskenované snimky muzete vytisknout nebo
ulozit v mistnim zafizeni ¢i cloudovém ulozisti a sdilet je pomoci e-mailu, SMS, Facebooku, Instagramu atd.
Chcete-li skenovat pomoci HP Smart, postupujte podle pokynt uvedenych v prislusné kapitole nize, podle
typu pouzivaného zafizeni.

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Skenovani pomoci softwaru HP Scan (Windows 7)

Pomoci softwaru HP Scan spustte skenovani ze softwaru v pocitaci. Naskenovany obrazek muzete ulozit jako
soubor, nebo jej odeslat do jiné aplikace.

csww

1.

2.

Podle znacek na tiskarné vlozte dokument na sklo skeneru.

Spustte software tiskarny HP. Na ploSe kliknéte na tlacitko Start, vyberte moznost VSechny programy,
kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a potom zvolte nazev tiskarny.

Vyberte Skenovat a potom Skenovat dokument nebo fotografii.
V pripadé potfeby nastaveni upravte.

Klepnéte na tlacitko Sejmout.

Skenovani pomoci softwaru HP Scan (Windows 7)
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6 Konfigurace tiskarny

° Pouzivani webovych sluzeb

° Aktualizace tiskarny

e  Konfigurace tiskarny pomoci serveru Embedded Web Server (EWS)
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Pouzivani webovych sluzeb

Tiskarna nabizi inovativni cloudova feSeni, napfiklad tisk z libovolného mista, skenovani a ukladani do cloudu
a dalsi sluzby (véetné automatického dopliiovani spotiebniho materialu). Vice informaci naleznete na strance
aplikace HP Smart webova stranka (www.hpsmart.com).

[%f POZNAMKA: Aby bylo mozné vyuzivat cloudova feseni, tiskarna musi byt pfipojena k internetu. Pokud neni
dohodnuto jinak, spole¢nost HP mGze upravit nebo zrusit tyto nabidky cloudovych feSeni podle svého
uvazeni.

Nastaveni webovych sluzeb
1. Pred nastavenim webovych sluzeb se piesvédcte, Ze je tiskarna pripojena k Internetu.

2. Otevrete vychozi stranku tiskarny (Embedded Web Server (EWS)). Informace naleznete v ¢asti Pristup a
pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

3. Kliknéte na kartu Webové sluzby HP.

4. Vnabidce Nastaveni webovych sluzeb kliknéte na moznost Povolit a dale postupujte podle pokyn( na
obrazovce a pfijméte podminky pouzivani.

5. Pokud budete pozadani, povolte tiskarné kontrolu a instalaci aktualizaci softwaru tiskarny.

B POZNAMKA:

e  Pokud bude vyZzadovano heslo, zadejte PIN kéd uvedeny na Stitku vasi tiskarny. Informace
naleznete v ¢asti Poznamky tykajici se pristupu k serveru EWS.

e  Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy, nastavte server
proxy dle pokyn( na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni, obratte se na spravce
sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

e  Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stahne a nainstaluje
a poté se automaticky restartuje. Opakujte pokyny uvedené vyse k nastaveni webovych sluzeb HP.

6. Jakmile se tiskarna pfipoji k serveru HP, vytiskne informacni stranku. Postupujte podle pokynii na
informacni strance a dokoncete nastaveni webovych sluzeb.

Odebrani webovych sluzeb

1. Oteviete vychozi stranku tiskarny (Embedded Web Server (EWS)). Informace naleznete v ¢asti Pristup a
pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknéte na kartu Webové sluzby HP.

3. Vnabidce Nastaveni webovych sluzeb kliknéte na Zakazat webové sluzby.
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Aktualizace tiskarny

Spole¢nost HP poskytuje pravidelné aktualizace tiskarny, které zlepsuji jeji vykon, opravuji problémy nebo
chrani tiskarnu pred potencialnimi bezpe¢nostnimi hrozbami.

Pokud je vase tiskarna pfipojena k siti Wi-Fi nebo Ethernet s pristupem k internetu, tiskarna se automaticky
aktualizuje, jakmile jsou dostupné nové aktualizace. Ve vychozim nastaveni tiskarna automaticky kontroluje
dostupnost aktualizaci.

¥ TIP: Dostupnost aktualizaci tiskarny mizete kdykoli zkontrolovat. Prectéte si vice informaci o kontrole
dostupnosti aktualizaci.
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Konfigurace tiskarny pomoci serveru Embedded Web Server

(EWS)

PouZijte server Embedded Web Server (EWS) ke spravé funkci tisku ze svého pocitace.

Zobrazeni informaci o stavu tiskarny
Kontrola informaci a stav tiskového spotiebniho materialu
Prijeti informaci o udalostech tiskarny a spotiebniho materialu

Zobrazeni a zména nastaveni sité a tiskarny

Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS)

Server EWS mUzete otevfit jednim z téchto zptisobl:

Aplikace HP Smart
Software tiskarny HP
Webovy prohlize¢ pomoci IP adresy

Webovy prohlize¢ pomoci pripojeni Wi-Fi Direct

Poznamky tykajici se pristupu k serveru EWS

csww

Pokud se ve webovém prohliZec¢i zobrazi zprava, Ze pfistup na webovou stranku neni bezpecny, vyberte
moznost pro pokracovani. Vstupem na webovou stranku nedojde k poskozeni vaseho zafizeni.

Pokud budete vyzvani, zadejte vychozi uzivatelské jméno a heslo k tiskarné.

—  Uzivatelské jméno: admin

—  Heslo: Oteviete pristupova dvirka kazet a podivejte se na Stitek uvnitf tiskarny.

FIR'ER: 12345678

w Urmmame /B A H: admin
SN, CNEI 23456
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eV zavislosti na zplsobu pripojeni tiskarny nemuseji byt nékteré funkce serveru EWS dostupné.

e  Server EWS neni pfistupny za sitovou branou firewall.

Otevieni serveru EWS pomoci aplikace HP Smart (i0S, Android a Windows 10)

1. Oteviete aplikaci HP Smart na pocitaci nebo mobilnim zatizeni. Informace naleznete v ¢asti PouZijte
aplikaci HP Smart pro tisk, skenovani a spravu.

2. Vaplikaci HP Smart vyberte svou tiskarnu a potom kliknéte nebo klepnéte na RozSifena nastaveni.
Otevieni serveru EWS pomoci IP adresy (pripojeni Wi-Fi nebo Ethernet)

1.  Vyhledejte IP adresu. Stisknéte tlacitko @ (tlacitko Informace) na tiskarné pro vytisténi informacni
stranky.

2. Otevrete webovy prohlize¢, zadejte IP adresu nebo nazev hostitele do adresniho radku a potom kliknéte
nebo klepnéte na Enter.

Otevieni serveru EWS pomoci IP adresy (pripojeni Wi-Fi Direct)

1. Ujistéte se, ze vase zafizeni a tiskarna jsou pripojeny pomoci funkce Wi-Fi Direct. Informace naleznete
v ¢asti Tisk, kdyz nejste pfipojeni ke stejné Wi-Fi siti (Wi-Fi Direct).

2. Otevrete webovy prohlize¢, zadejte nasleduijici IP adresu nebo nazev hostitele tiskarny do adresniho
fadku a potom kliknéte nebo klepnéte na Enter.

IP adresa: 192.168.223.1

Otevieni serveru EWS pomoci softwaru tiskarny HP (Windows 7)

1. Naplose pocitace kliknéte na moznost Start, vyberte moznost VSechny programy, kliknéte na moznost
HP, kliknéte na slozku tiskaren, vyberte ikonu s ndzvem tiskarny a oteviete nastroj HP Printer
Assistant.

2. Vaplikaci HP Printer Assistant vyberte kartu Tisk.

3. Vyberte Domovska stranka tiskarny (EWS).
Konfigurace nastaveni sité IP
Nasleduijici ¢asti pouzijte ke konfiguraci sitovych nastaveni tiskarny.

Zobrazeni nebo zména nastaveni sité
Pomoci serveru Embedded Web Server miiZzete zobrazit nebo zménit nastaveni konfigurace IP adresy.

1.  Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouZiti serveru Embedded Web Server (EWS).

2.  Kliknutim na kartu Sift zjistite informace o siti. Podle pfani zmérite nastaveni.

Prejmenovani tiskarny v siti

Chcete-li tiskarnu v siti pfejmenovat, aby ji bylo mozné jednoznacné rozpoznat, pouzijte rozhrani Embedded
Web Server.
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4.

Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pfistup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

Otevrete kartu Systém.

Na strance Informace o zafizeni se vychozi nazev tiskarny nachazi v poli Popis zafizeni. Tento nazev
muzZete zménit, aby bylo mozné tiskarnu jednoznacné rozpoznat.

[%”r POZNAMKA: Vyplnéni ostatnich poli na strance je volitelné.

Zmény ulozite kliknutim na tla¢itko Pouzit.

Ruéni konfigurace parametri TCP/IP protokolu IPv4

Pomoci EWS muZete ru¢né nastavit adresu IPv4, masku podsité a vychozi branu.

1.
2.

3.

4.

Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pfistup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

Na karté Sit kliknéte na polozku Konfigurace IPv4 v levém navigacnim panelu.

Z rozeviraci nabidky Preferovana metoda IP adresy vyberte moznost Ruéné a poté upravte nastaveni
IPv4.

Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Prifazeni nebo zména systémového hesla pomoci serveru Embedded Web Server

Pridélte heslo spravce pro pristup k tiskarné a rozhrani HP Embedded Web Server, aby uzivatelé bez opravnéni
nemohli ménit nastaveni tiskarny.

1.

2.

Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pfistup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

Na karté Systém kliknéte na polozku Sprava v levém naviga¢nim panelu.
V ¢asti s oznacenim Zabezpeceni produktu zadejte heslo do pole Heslo.
Zadejte heslo znovu do pole Potvrzeni hesla.

Kliknéte na tlac¢itko Pouzit.

[’_5”? POZNAMKA: Heslo si poznacte a ulozte ho na bezpe¢né misto.

Zmeéna nastaveni aspory energie

Tiskarna obsahuje nékolik ispornych funkci, které Setfi energii i spotfebni material.

Nastaveni spanku / automatického vypnuti v pfipadé necinnosti

csww

Pouzijte EWS k nastaveni doby necinnosti, po které se tiskarna pfepne do rezimu spanku.

Pomoci nasledujiciho postupu zménite nastaveni spanku / automatického vypnuti po urcité dobé necinnosti:

1.

2.

Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pfistup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

Kliknéte na kartu Systém a poté vyberte moznost Nastaveni energie.
V rozeviraci nabidce Spanek / automatické vypnuti p¥i ne¢innosti vyberte dobu prodlevy.

Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Konfigurace tiskarny pomoci serveru Embedded Web Server (EWS)
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Nastavuje volbu Vypnuti pii necinnosti a konfiguruje tiskarnu tak, aby jeji spotreba energie byla
1 watt nebo méné

Pouzijte EWS k nastaveni doby, po které se tiskarna vypne.

[%9 POZNAMKA: Kdyz se tiskarna vypne, spotieba energie je 1 watt nebo méné.

Pomoci nasledujiciho postupu zménite nastaveni vypnuti po urcité dobé necinnosti:

1.  Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknéte na kartu Systém a poté vyberte moznost Nastaveni energie.

3. Vrozeviraci nabidce Vypnuti pii ne€innosti vyberte dobu prodlevy.

Bf POZNAMKA: Vychozi hodnota je 4 hodiny.

4. Kliknéte na tlacitko Pouzit.
Nastaveni vypnuti po prodlevé

Pomoci serveru EWS zvolte, zda ma tiskarna odlozit vypnuti, kdyz se stiskne tlacitko @ (tlacitko Napajeni).

Pomoci nasledujiciho postupu zménite nastaveni odlozeni vypnuti:

1. Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknéte na kartu Systém a poté vyberte moznost Nastaveni energie.

3. Oznacte volbu Odlozit, kdyz jsou porty aktivni nebo jeji oznaceni zruste.

EJ?)/ POZNAMKA: Kdyz je volba vybrana, tiskarna se nevypne, dokud budou véechny porty aktivni. Aktivni
sitové pripojeni zabrani tiskarné ve vypnuti.
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Spotrebni material, prislusenstvi a dily

° Objednavka spotfebniho materialu, pfisludenstvi a dild

° Konfigurace nastaveni ochrany spotfebniho materialu u tonerovych kazet HP

° Povoleni nebo zakazani funkce Zasady kontroly pivodu kazet

e Vyména tonerovych kazet
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Objednavka spotiebniho materialu, prislusenstvi a dilu

Objednani

Objednani spotiebniho materialu a papiru www.hp.com/go/suresupply

Objednani originalnich ¢asti nebo prislusenstvi HP www.hp.com/buy/parts

Objednani prostfednictvim servisu nebo poskytovatele podpory Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného
poskytovatele podpory HP.

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS) V podporovaném webovém prohliZeci v pocitaci zadejte adresu IP
do pole Adresa/URL. Server EWS nabizi moznosti k nakupu
originalniho spotfebniho materialu HP.

[%9 POZNAMKA: Objednavat mizete také pomoci aplikace HP Smart. Informace o této aplikaci najdete v
Pouzijte aplikaci HP Smart pro tisk, skenovani a spravu.

Spotiebni material a prislusenstvi

Polozka Popis Cislo kazety Cislo dilu

Spotiebni material

Pro pouziti pouze v Severni Americe, Australii a Novém Zélandu.

Originalni ¢ernd tonerova kazeta Nahradni ¢erna tonerova kazeta se standardni  134A W1340A
HP 134A LaserJet kapacitou

Originalni ¢erna tonerova kazeta Vysokokapacitni nahradni ¢erna tonerova 134X W1340X
HP 134X LaserJet s vysokou kazeta

vytéznosti

Pro pouziti pouze v Evropském hospodaiském spoleéenstvi (EHS), Svycarsku, Spojeném kralovstvi a Izraeli.

Originalni ¢ernd tonerova kazeta Nahradni ¢erna tonerova kazeta se standardni  135A W1350A
HP 135A LaserJet kapacitou

Originalni cerna tonerova kazeta Vysokokapacitni nahradni ¢erna tonerova 135X W1350X
HP 135X LaserJet s vysokou kazeta

vytéznosti

Pro pouziti pouze v Africe, Latinské Americe, Stiednim vychodu, SNS, Balkanskych zemich/regionech mimo EU a Asii/Tichomo#i (kromé Ciny,
Indie, Australie a Nového Zélandu)

Originalni cerna tonerova kazeta Nahradni ¢ernd tonerova kazeta se standardni  136A W1360A
HP 136A LaserJet kapacitou

Originalni ¢ernd tonerova kazeta Vysokokapacitni nahradni ¢erna tonerova 136X W1360X
HP 136X LaserJet s vysokou kazeta

vytéznosti

Pro poutziti pouze v regionu €ina a Indie

Originalni ¢erna tonerova kazeta Nahradni ¢ernd tonerova kazeta se standardni  137A W1370A
HP 137A LaserJet kapacitou

Originalni cerna tonerova kazeta Vysokokapacitni nahradni ¢erna tonerova 137X W1370X
HP 137X LaserJet s vysokou kazeta

vytéznosti
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*\lyrobek je pfizplisoben pro regiony a zemé uvedené vyse. Nicméné zadné ze zde uvedenych informaci nesmi
byt povazovany za schvaleni spole¢nosti HP dovazet vyrobky do Evropského hospodaiského spolecenstuvi,
Svycarska a Spojeného kralovstvi z jakéhokoli jiné zemé mimo tento region.
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Konfigurace nastaveni ochrany spotrebniho materialu u
tonerovych kazet HP

Zasady kontroly plivodu kazet a ochrana kazet spole¢nosti HP slouzi ke kontrole, jaké kazety jsou
nainstalovany v tiskarné, a k ochrané nainstalovanych kazet pfed kradezi.

e  Zasady kontroly plivodu kazet: Tato funkce chrani tiskarnu pfed padélanymi tonerovymi kazetami a
umozni u tiskarny pouzivat pouze originalni kazety HP. Pouziti origindlnich tiskovych kazet HP zajistuje
nejlepsi moznou kvalitu tisku. Pokud nékdo nainstaluje kazetu, ktera neni originalni kazetou HP, na
ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava, ze kazeta neni autorizovana, a uvedou se informace o tom,
jak postupovat.

e  Ochrana kazety: Tato funkce trvale pfidruzi tonerové kazety ke konkrétni tiskarné nebo skupiné
tiskaren, takze je neni mozné pouzit na ostatnich tiskarnach. Ochrana kazet chrani vase investice.
Jestlize je tato funkce povolena, potom pokud se uzivatel pokusi pfenést chranénou kazetu z ptivodni
tiskarny na neopravnénou tiskarnu, dana tiskarna nebude s chranénou kazetou tisknout. Na ovladacim
panelu tiskarny se zobrazi zprava, ze je kazeta chranéna, a uvedou se informace o tom, jak postupovat.

A UPOZORNENI: Po povoleni ochrany kazet u tiskarny budou véechny nasleduijici tonerové kazety
nainstalované do tiskarny automaticky a trvale chranény. Chcete-li ochrané novych kazet zabranit,
zakazte funkci predinstalaci nové kazety.

Vypnuti funkce nevypne ochranu kazet, které jsou aktualné nainstalovany.

Ve vychozim nastaveni jsou obé funkce vypnuté. Pti jejich povoleni nebo zdkazu postupujte podle téchto
pokynu.
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Povoleni nebo zakazani funkce Zasady kontroly plivodu kazet

Funkci Zasady kontroly ptivodu kazet lze povolit nebo zakazat pomoci serveru Embedded Web Server (EWS).

[% POZNAMKA: Povoleni nebo zékaz této funkce miize vyzadovat zadani hesla spravce.

1. Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

2. Vyberte kartu Systém a poté vyberte moznost Nastaveni spotiebniho materialu.
3. Vrozeviraci nabidce Zasady kontroly piivodu kazet vyberte Vypnuto nebo Schvaleno spol. HP.

4. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

csww Povoleni nebo zakazani funkce Zasady kontroly ptivodu kazet
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Vymeéna tonerovych kazet

Informace o kazeté

V tisku pokracujte se stavajici kazetou, dokud toner poskytuje pfijatelnou kvalitu tisku. Pokud chcete, aby byl
toner rovnomérné rozlozen, vyjméte tiskovou kazetu z tiskarny a opatrné s ni pohybujte ve vodorovném
sméru ze strany na stranu. Grafické znazornéni naleznete v pokynech k vyméné kazety. Tonerovou kazetu
vlozte zpét do tiskarny a poté zavrete piedni kryt.

Vyjmuti a vlozeni tonerové kazety zpét

Kdyz se zivotnost tiskové kazety blizi ke konci, miZete pokracovat v tisku s aktualni kazetou az do doby, kdy
uz protiepani toneru nepfinese prijatelnou kvalitu tisku.

1. Oteviete pristupova dvirka kazet a potom vyjméte starou tiskovou kazetu.

2. Novou tiskovou kazetu vybalte. Pouzitou tiskovou kazetu vlozte do obalu pro recyklaci.

A UPOZORNENI: Poskozeni tiskové kazety predejdete tim, Ze ji budete drzet za oba konce. Nedotykejte
se ochranného krytu ani povrchu valce.

3. Uchopte tiskovou kazetu po obou stranach a jemné s ni zatfeste, aby se toner uvniti kazety rovhomérné
rozmistil.
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4. Ztiskové kazety odstrante kryt.

[~ o

5. Zasunte tiskovou kazetu do produktu a potom zavriete pristupova dvirka kazet.

A UPOZORNENI: Pokud se toner dostane na odév, utfete jej suchym hadiikem a vyperte odév ve studené
vodé. Horkd voda zapousti toner do ldtky.
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8 ReSeniproblémi

° Podpora HP

e |[nterpretace vyznamu indikator( na ovladacim panelu

e  \lysvétleni kddl zobrazovanych na tiskarné

e  Tisk protokol( tiskarny

e  (Obnovenivychoziho nastaveni

° Nizka hladina tonerové kazety

e Tiskarna nepodava papir nebo ho podava Spatné

e  (Odstranovani uviznutého papiru

e  ZlepsSeni kvality tisku

° Regeni problémdi s kvalitou tisku

e  \lylepSeni kvality obrazu kopirovani a skenovani

° Regeni problémi s bezdratovou siti

e  Reéeniproblém{ s ethernetovym ptipojenim
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Podpora HP

vvvvv

na adrese www.hp.com/support/[jM232MFP . Online podpora spolec¢nosti HP nabizi fadu moznosti, které vam
pomohou s vasi tiskarnou:

J Ziskani softwaru a ovladaci: Stahnéte si software, ovladace a firmware, které pro tiskarnu potiebujete.

Ptejte se komunity: Pfipojte se ke komunitnim foriim, abyste mohli vyhledavat feseni, klast otazky a sdilet tipy.

L
5

vl \ Diagnostické nastroje HP: Ke zjiStovani problém( s tiskarnou a vyhledavani doporucenych feSeni mizete
_\u pouzit online nastroje spole¢nosti HP.

Kontaktujte spolecnost HP

Pokud pri feSeni problému potrebujete pomoc od zastupce technické podpory spolecnosti HP, oteviete
stranku www.support.hp.com. Nasledujici zplsoby kontaktovani jsou k dispozici bezplatné pro produkty
v zaruce (v pfipadé produktl po zaruce mize byt podpora s asistenci zastupce spole¢nosti HP zpoplatnéna):

'_‘/‘l Chatujte se zastupcem podpory HP nebo virtualnim zastupcem online.
0
@ Telefonicky hovor s pracovnikem podpory spole¢nosti HP.

Pfi kontaktovani podpory spole¢nosti HP bud'te pfipraveni poskytnout nasledujici informace:
e  Nazev produktu (umistény na tiskarné)
e  (Cislo vyrobku (umisténo na titku uvnit tiskarny)

e  Sériové Cislo (umisténo na stitku uvnitf tiskarny)

Registrace tiskarny

Registrace zabere pouze nékolik malo minut a ziskate diky ni pristup k rychlejSim sluzbam, efektivnéjsi
podpore a upozornénim na podporu pro produkt. Pokud jste svou tiskarnu nezaregistrovali pri instalaci
softwaru, mizZete ji zaregistrovat nyni na strance www.register.hp.com.

DalSi moznosti zaruky

Za dodatecné poplatky muUzete k tiskarné ziskat rozsiteny servis. Pfejdéte na stranku www.hp.com/support/
[iIM232MFP , zvolte zemi/oblast a jazyk a poté prozkoumejte dostupné moznosti servisniho planu pro vasi
tiskarnu.
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Interpretace vyznamu indikatoru na ovladacim panelu

° Model s portem USB

° Model s bezdratovym pripojenim

Model s portem USB

Kontrolka Kontrolka stavu na tiskarné blika.

Tiskarna zpracovava ulohu nebo probiha jeji inicializace, restartovani, ochlazovani nebo ¢isténi. Neni

vyzadovan zadny zasah.

UPOZORNENI: Pokud kontrolka Kontrolka stavu blika rychle, vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu. Pokud
problém pretrvavd, Kontaktujte spole¢nost HP.

Kontrolka Vystrazna kontrolka sviti

Kontrolka Vystrazna
kontrolka sviti, kontrolka Pokud (kontrolka Kontrolka papiru) blika, v tiskarné mohl dojit papir (viz VloZeni papiru) nebo
Kontrolka papiru blika. -_—
mohl uviznout papir (viz Odstrarovani uviznutého papiru). Jestlize odesilate ulohu s ru¢nim podavanim,
pokratujte vlozenim papiru a stisknutim tlacitka @ (tlatitko Pokratovat).
Kontrolka Vystrazna

kontrolka sviti, kontrolka
Kontrolka tiskové kazety
blika.

Pokud kontrolka (kontrolka Kontrolka tiskové kazety) blika, kazeta mlize mit velmi nizkou

hladinu toneru nebo doslo k chybé kazety (napf. nekompatibilni, neschvalena nebo chranéna kazeta).
Vyménite tonerovou kazetu.

POZNAMKA: Pokud je tiskarna nakonfigurovana na pokracovani v tisku pfi velmi nizké Grovni toneru
v kazeté, nezobrazi se zadné upozornéni.

Seznam kadi zobrazovanych na tiskarné naleznete v ¢asti Vysvétleni kddi zobrazovanych na tiskarné.

Kontrolka Vystrazna kontrolka blika

Vystrazna kontrolka blika.

Zkontrolujte, ze pfistupova dviika ke kazetam nebo zadni dviika tiskarny jsou spravné zaviena.

Seznam kadu zobrazovanych na tiskarné naleznete v ¢asti Vysvétleni kod zobrazovanych na tiskarné.

Kontrolka Vystrazna kontrolka nesviti
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Kontrolka Vystrazna
kontrolka nesviti, kontrolka
Kontrolka tiskové kazety
sviti.

Pokud kontrolka (kontrolka Kontrolka tiskové kazety) sviti, hladina toneru v kazeté je nizka.

Informace naleznete v ¢asti Nizka hladina tonerové kazety.

Seznam kadu zobrazovanych na tiskarné naleznete v ¢asti Vysvétleni kddi zobrazovanych na tiskarné.
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Model s bezdratovym pripojenim

° Piehled

° Sekvence kontrolek

Piehled

Piehled Kontrolka stavu

Popis

Bila Rezim necinnosti, spanek nebo provoz
Oranzova Vyzaduje pozornost, protoZe doslo k chybé
] Modra Stav pfipojeni k bezdratové siti
I Zelena Spousténi, zpracovani nebo aktualizovani
A Fialova Rezim nastaveni bezdratového pfipojeni

Sekvence kontrolek

Tabulka 8-2 Bila

Chovani kontrolky

Popis

Na svételném pruhu sviti bila kontrolka.

Tiskarna je necinna a neni pripojena k bezdratové siti.

Postup pripojeni tiskarny k bezdratové siti je popsan v ¢asti
Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci aplikace HP Smart.

Pokud kontrolka (kontrolka Kontrolka tiskové kazety)

sviti, hladina toneru v kazeté je nizka, viz Dochazi kazeta.

Pokud kontrolka (kontrolka Kontrolka tiskové kazety)

blika, hladina toneru v kazeté je velmi nizka, viz Kazeta je témér
prazdna.

Seznam kod( zobrazovanych na tiskarné naleznete v ¢asti
Vysvétleni kédl zobrazovanych na tiskarné.

Na svételném pruhu blika bila kontrolka.

Tiskarna zpracovava a tiskne tiskovou tlohu.

Bila kontrolka uprostred svételného pruhu.

Tiskarna je v rezimu spanku.

csww
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Tabulka 8-3 Oranzova

Chovani kontrolky

Popis

Na svételném pruhu sviti oranzova kontrolka.

Dvirka tiskarny nemusi byt spravné zaviena. Zkontrolujte, Ze
pristupova dvirka k tiskovym kazetam a zadni dviika tiskarny jsou
fadné zaviena.

Seznam kod( zobrazovanych na tiskarné naleznete v ¢asti
Vysvétleni kédl zobrazovanych na tiskarné.

Pokud (kontrolka Kontrolka papiru) blika, v tiskarné
mohl dojit papir nebo neni vlozen spravné (viz VloZeni papiru).
Pokracujte vlozenim papiru a stisknutim tlacitka @ (tlacitko
Pokracovat).

Nebo mohlo dojit k uviznuti papiru. Odstrarte uviznuti (viz

Odstranovani uviznutého papiru) a stisknéte tlacitko @

(tlatitko Pokracovat) pro pokracovani.

Pokud kontrolka (kontrolka Kontrolka tiskové kazety)

blika, kazeta mlize mit velmi nizkou hladinu toneru nebo doslo k
chybé kazety (napf. nekompatibilni, neschvalena nebo chranéna
kazeta). Vyméiite tonerovou kazetu.

POZNAMKA: Pokud je tiskarna nakonfigurovana na pokracovani
v tisku pfi velmi nizké Grovni toneru v kazeté, nezobrazi se Zzadné
upozornéni.

Na svételném pruhu rychle blika oranzova kontrolka.

V tiskarné doslo k néjakému problému. Vypnéte tiskarnu a po 30
sekundach ji znovu zapnéte. Pokud problém pretrvava, prejdéte
na www.hp.com/support/ljiM232MFP

Seznam kod( zobrazovanych na tiskarné naleznete v ¢asti
Vysvétleni kodh zobrazovanych na tiskarné.

Tabulka 8-4 Modra

Chovani kontrolky

Popis

Na svételném pruhu sviti modra kontrolka.

Tiskarna je ne¢inna a je pfipojena k bezdratové siti. Pocitac nebo
mobilni zafizeni je pfimo pfipojeno k tiskarné pomoci funkce Wi-Fi
Direct.

Pokud kontrolka (kontrolka Kontrolka tiskové kazety)

sviti, hladina toneru v kazeté je nizka, viz Dochazi kazeta.

Pokud kontrolka (kontrolka Kontrolka tiskové kazety)

blika, hladina toneru v kazeté je velmi nizka, viz Kazeta je témér
prazdna.

Seznam kodu zobrazovanych na tiskarné naleznete v ¢asti
Vysvétleni kodi zobrazovanych na tiskarné.
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Tabulka 8-4 Modra (pokraéovani)

Chovani kontrolky

Popis

Svételny pruh pulsuje svétle modre.

Tiskarna se pokousi pfipojit k bezdratové siti.

Pulsuje svétle modra kontrolka a potom blika oranzové.

Al

—

Tiskarna se nemdze pfipojit k bezdratové siti.

Pokyny pro vyfeseni probléma s bezdratovym pfipojenim
naleznete v ¢asti Redeni problémii s bezdratovou siti.

Tabulka 8-5 Zelena

Chovani kontrolky

Popis

Na svételném pruhu sviti zelena kontrolka.

Tiskdrna se inicializuje, ¢eka na potvrzeni, provadi postupy
automatického ¢isténi, stahuje a instaluje aktualizaci tiskarny
nebo se ochlazuje. (Aby byl zajistén produktivni tisk, tato tiskarna
muZe automaticky prejit do rezimu chlazeni za urcitych okolnich
podminek.)

Seznam kédi zobrazovanych na tiskarné naleznete v ¢asti
Vysvétleni kddl zobrazovanych na tiskarné.

UPOZORNENI: Tiskarna musi byt zapnuta v pribéhu procesu
aktualizace. Nevypinejte tiskarnu a ani neodpojujte jeji napdjeni,
dokud aktualizace neni dokon¢ena.

POZNAMKA:

° Pokud nastane problém v pribéhu instalace aktualizace
tiskarny, tiskarna se restartuje a pokusi se aktualizovat
automaticky (je-li aktivni pfipojeni k internetu).

e  Kdyz se tiskarna chladi, tiskové Glohy se mohou pozastavit.
Tiskové ulohy budou pokracovat, az bude motor pfipraven.
To bude pravdépodobné trvat nékolik minut.

Na svételném pruhu pulsuje zelena kontrolka.

—_— =

Tiskarna provadi béznou udrzbu.

Tabulka 8-6 Fialova

Chovani kontrolky

Popis

Na svételném pruhu pulsuje fialova kontrolka.

—_— =

Tiskdrna je v rezimu nastaveni bezdratového pfipojeni.

Pokud tlacitko @ (tlacitko Informace) blika, stisknéte jej pro

pfipojeni.

Fialova kontrolka rychle blika a potom blika oranzové.

T —
_— —

Konti ¢asovy limit pro rezim Wi-Fi Protected Setup (WPS).
Stisknéte tlacitko ® (tlacitko Zrusit) pro vymazani chyby.

Dalsi informace naleznete v tématu Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi
pomoci funkce Wi-Fi Protected Setup (WPS).

csww
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Vysvétleni kodii zobrazovanych na tiskarné

Tabulka 8-7 Svételné vzorce na ovladacim panelu

Kod na displeji

Stav tiskarny

Akce

Go/01

Tiskarna je v rezimu ru¢niho podavani.

Do vstupniho zasobniku vloZte spravny typ a format papiru pro

tiskovou ulohu a potom stisknéte tlacitko @ (tlatitko

Pokracovat) pro pokracovani, nebo stisknéte tlacitko ®

(tlacitko Zrusit) pro zruseni aktualni Glohy.

Go/02

Tiskarna zpracovava ulohu ru¢niho
oboustranného tisku.

Do vstupniho zasobniku vloZte stranky pro vytisténi jejich druhych

stran a potom stisknéte tlacitko @ (tlacitko Pokracovat) pro

pokracovani, nebo stisknéte tlacitko ® (tlacitko Zrusit) pro

zruseni aktualni alohy.

Go/03

Typ nebo velikost papiru ve vstupnim
zasobniku se lisi od typu nebo velikosti
papiru uvedené v nastaveni tiskové ulohy.

Do vstupniho zasobniku vloZte typ a format papiru, které
odpovidaji nastaveni tiskové Glohy, nebo stisknéte tlacitko @
(tlacitko Pokracovat) pro pokracovani s aktualné vlioZzenym
papirem. Nebo stisknéte tlacitko ® (tlacitko Zrusit) pro zruseni

aktualni alohy.

Go/06

(Pouze model s
bezdratovym
pfipojenim)

Tiskarna prijala pozadavek na pfipojeni k
této tiskarné pomoci funkce Wi-Fi Direct.

Stisknéte tlatitko @ (tlacitko Pokracovat) pro p¥ipojeni, nebo

stisknéte tlatitko ® (tlatitko Zrusit) pro zastaveni.

P2

Uloha Kopie ID byla zahajena.

Kdyz kontrolka -‘i (kontrolka Kontrolka otevieného vika)

blika, oteviete viko a obratte identifikacni kartu, zaviete viko a

pokratujte stisknutim tlagitka @ (tla¢itko Pokra¢ovat), nebo

stisknéte tlatitko ® (tlacitko Zrusit) pro zruseni aktualni

ulohy.

Er/01

Vstupni zasobnik je prazdny.

Vlozte vstupni zasobnik nebo stisknéte tlacitko ® (tlatitko

Zrusit) pro zruseni aktualni Glohy.

Er/02

Pristupova dvirka kazet jsou oteviena.

Ovérte, ze horni kryt je zcela zavieny.

Er/03

Tiskarné se nezdafilo podat list papiru
k tisku.

Stisknéte tlacitko @ (tlacitko Pokracovat) pro opakovani akce,

nebo znovu vlozte papir a vytisknéte tlohu znovu.

Er/04

Uviznuty papir ve vstupnim zasobniku nebo
zakladné tiskarny.

Odstrarite uviznuty papir ve vstupnim zasobniku nebo v zakladné
tiskarny. Po odstranéni papiru stisknéte tlacitko @ (tlatitko

Pokratovat) pro pokracovani. Informace naleznete v ¢asti
Odstranovani uviznutého papiru.
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Tabulka 8-7 Svételné vzorce na ovladacim panelu (pokracovani)

Kod na displeji Stav tiskarny Akce

Er/05 Uviznuty papir v oblasti tonerové kazety. Odstrante uviznuty papir v oblasti tonerové kazety. Zavrete dvirka
a tiskova uloha by méla automaticky pokracovat. Informace
naleznete v ¢asti Odstranovani uviznutého papiru.

Er/06 Uviznuty papir v oblasti vystupniho Odstrante uviznuty papir v oblasti vystupniho zasobniku. Po

zdasobniku.
odstranéni papiru stisknéte tlagitko (tlatitko Pokracovat)

pro pokracovani. Informace naleznete v ¢asti Odstranovani
uviznutého papiru.

Er/07 Tonerova kazeta chybi nebo neni spravné Nainstalujte nebo preinstalujte tonerovou kazetu.
vlozena.

Er/08 Hladina toneru je pro potieby tisku piilis Je tfeba vymeénit tiskovou kazetu nebo je tfeba zménit nastaveni
nizka. kazety na Pokra€ovat na serveru EWS (viz Otevieni serveru EWS

pomoci aplikace HP Smart (i0S, Android a Windows 10)). Na karté
Systém kliknéte na Nastaveni spotfebniho materialu — pokud je
Nastaveni velmi nizké hladiny konfigurovano na Pokraéovat,
potom Kontrolka spotiebniho materialu bude blikat bez
zobrazeni kodu chyby.

Er/11 Nastal problém s tonerovou kazetou. Zkontrolujte, zda byl z kazety odstranén prepravni material a zda
je kazeta kompatibilni a neni poskozena.

Er/14 Tonerova kazeta je chranéna a nelze ji Vymeénte tonerovou kazetu za spravny typ.
pouzit s touto tiskarnou.

Er/17 Byla nainstalovana neautorizovana Vyméiite tonerovou kazetu za spravny typ.
tonerova kazeta.

Er/20 Chyba senzoru kazety. Vypnéte tiskarnu. Pockejte 30 sekund a poté tiskarnu zapnéte.
Pokud problém pretrvava, obratte se na www.hp.com/support/
[iM232MFP

Er/23 Tiskarné dochazi kapacita paméti (tisk,

kopirovani nebo skenovani). Stisknéte tlacitko ® (tlacitko Zrusit) pro zruseni aktualni

ulohy. Rozdélte ulohu na mensi tlohy, které obsahuji méné
stranek, a odeslete ji znovu. Neprovadéjte nékolik uloh soucasné,
napfiklad skenovani v pribéhu tisku.

Er/26 U tiskarny doslo k chybé obecného modulu.
Pokracuijte stisknutim tlacitka @ (tlatitko Pokratovat). Pokud

se chyba opakuje, vypnéte tiskarnu. Pockejte 30 sekund a poté
tiskarnu zapnéte. Pokud problém pretrvava, obratte se na
www.hp.com/support/ljiM232MFP

Er/30 Doslo k problému se skenerem. Ujistéte se, Ze ze skla skenovaci plochy byla odstranéna félie.
Vypnéte zarizeni a po 30 sekundach jej opét zapnéte. Pokud
problém pfetrvava, obratte se na www.hp.com/support/
[iM232MFP

Er/41 Uviznuty papir v podavaci dokument. Odstrarite uviznuty papir z podavace dokumentt. Po odstranéni
papiru znovu spustte tlohu kopirovani nebo skenovani. Informace
naleznete v ¢asti Odstranéni papiru uviznutého v podavaci
dokumentu (pouze nékteré modely).

Er/42 Uviznuty papir v zadni duplexni jednotce. Odstrante uviznuty papir v zadni duplexni jednotce. Po odstranéni
papiru stisknéte tlacitko @ (tlacitko Pokracovat) pro

pokracovani. Informace naleznete v ¢asti Odstranéni uviznutého
papiru v zadni duplexni jednotce.
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Tabulka 8-7 Svételné vzorce na ovladacim panelu (pokracovani)

Kéd na displeji Stav tiskarny Akce

Er/50 Doslo k problému s tiskovym motorem. Vypnéte tiskarnu. Pockejte 30 sekund a poté tiskarnu zapnéte.
Pokud problém pfetrvava, obratte se na www.hp.com/support/

Er/51 [iM232MFP

Er/52

Er/54

Er/55

Er/58

Er/59

Er/61 Doslo k chybé pfi pokusu o bezdratové

pfipojeni WPS. Pokratujte stisknutim tlatitka ® (tlacitko Zrusit) a potom

zkuste tiskarnu znovu pripojit k bezdratové siti. Informace
naleznete v ¢asti Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci funkce Wi-Fi
Protected Setup (WPS).
Pokud problém trva, zkuste se pripojit pomoci aplikace HP Smart.
Informace naleznete v ¢asti Pripojeni tiskarny k siti Wi-Fi pomoci
aplikace HP Smart.

Er/66 Bezdratovy hardware nebyl nalezen.
Stisknéte tlacitko @ (tlacitko Pokractovat) pro pokracovani bez
bezdratového hardwaru. Jinak vypnéte tiskarnu. Pockejte 30
sekund a poté tiskarnu zapnéte. Pokud problém pretrvava, obratte
se na www.hp.com/support/ljiM232MFP

Er/77 Selhani zabezpeceni zafizeni. Vypnéte tiskarnu. Pockejte 30 sekund a poté tiskarnu zapnéte.

Pokud problém pfetrvava, obratte se na www.hp.com/support/
[iM232MFP

Kapitola 8 Re&eni probléma
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Tisk protokolu tiskarny
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B POZNAMKA:

Tato Cast se tyka pouze bezdratovych modeld tiskaren.

U modelu s portem USB stisknéte a podrzte tlacitko @ (tlacitko Pokracovat) na 3 sekundy pro vytisténi

zpravy o konfiguraci.

Protokol
tiskarny Jak provadét tisk Popis
Zpravas L . Zprava s informacemi o tiskarné obsahuje souhrn
informacemi Stisknéte (tlatitko Informace). informaci o tiskarné a jeji aktualni stav.
Sestava L . . . Zprava o konfiguraci obsahuje protokol o pouzivani
konfigurace Stisknéte a podrzte tlacitko (tlacitko Informace)  tickarny (potet vytiéténych stran, potet naskenovanych
imka), kol Jlosti, i Kobirovani
na 3 sekundy, dokud se nerozsviti vSechna tlacitka. snlmv ), proto .0 y uda ?Svtl nasf.:;wenl opirovani /
spotieby energie, stav sité a dalsi.
Stisknéte tlatitko @ (tla¢itko Pokratovat) pro
vytisténi zpravy o konfiguraci.
Protokol testu Zprava Test bezdratové sité obsahuje vysledky

bezdratoveé sité

Stisknéte a podrzte tlatitko @ (tlatitko Informace)
na 3 sekundy, dokud se nerozsviti vSechna tlacitka.

Soucasné stisknéte tlacitko @ (tlatitko Informace)

a @ (tlatitko Pokracovat).

Alternativné otevrete server EWS. Viz Pristup a pouziti
serveru Embedded Web Server (EWS), kliknéte na kartu
Sité, potom na Konfigurace bezdratového pfipojeni a
nakonec na Tisk zkusebniho protokolu.

diagnostiky stavu bezdratové sité, silu bezdratového
signalu, nalezené sité a dalsi informace.

Informacni Otevrete server EWS. Viz Pristup a pouZiti serveru V zavislosti na stavu webovych sluzeb zpravy o
stranka k Embedded Web Server (EWS), kliknéte na kartu Webové  webovych sluzbach poskytuji riizné pokyny, které vam
webovym sluzby HP, potom na Nastaveni webovych sluzeb a pomohou s aktivaci webovych sluzeb, nastavenim
sluzbam nakonec na Tisk informacniho listu. webovych sluzeb, opravou problém{ s pfipojenim a
dalSimi potfebami.

Pokud nemate povolené Webové sluzby, kliknéte na

Povolit pro Tisk informacniho listu.
ZkuSebni Otevrete server EWS. Viz Pristup a pouZiti serveru Tiskarna vytiskne stranku pro zarovnani kazet.
stranka se Embedded Web Server (EWS), kliknéte na kartu Systém
zménou a potom na Sluzba, postupujte podle pokyn( na
zarovnani obrazovce v ¢asti Upravit zarovnani a umistéte obrazek

do pozadovaného umisténi na papiru.

Tisk protokold tiskarny
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Obnoveni vychoziho nastaveni

Pokud deaktivujete nékteré z funkci nebo zménite néktera nastaveni a chcete tyto zmény vratit, mizete
obnovit plvodni tovarni nastaveni tiskarny nebo nastaveni sité.

1.  Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

2. Nakarté Systém kliknéte na polozku Servis.
3. Voblasti Obnovit vychozi hodnoty kliknéte na tlacitko Obnovit vychozi hodnoty.

Tiskarna se automaticky restartuje.
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Nizka hladina tonerové kazety

Dochazi kazeta

Skute¢na doba zbyvajici Zivotnosti kazety se mize lisit. Zvazte pofizeni nahradni kazety pro pfipad, kdy by
kvalita tisku prestala byt pfijatelna. Zatim neni nutné kazetu vymeénit.

V tisku pokracujte se stavajici kazetou, dokud toner poskytuje pfijatelnou kvalitu tisku. Pokud chcete, aby byl
toner rovnomérné rozlozen, vyjméte tiskovou kazetu z tiskarny a opatrné s ni pohybujte ve vodorovném
sméru ze strany na stranu. Grafické znazornéni naleznete v pokynech k vyméné kazety. Tonerovou kazetu
vlozte zpét do tiskarny a poté zaviete predni kryt.

Kazeta je témér prazdna
Skute¢na doba zbyvaijici zivotnosti kazety se maze lisit. Zvazte pofizeni nahradni kazety pro pfipad, kdy by
kvalita tisku prestala byt prijatelnd. Pokud nedojde ke snizeni kvality tisku na neprijatelnou Groven, kazetu
neni nutné v tuto chvili ménit.

Jakmile se u tonerové kazety HP zobrazi zprava Témér prazdné, skonci u ni platnost zaruky HP Premium
Protection Warranty.

Zmeéna nastaveni,,Témeér prazdné*

Mizete zménit zplsob reakce tiskarny pfi nizké trovni spotfebniho materialu. Pfi instalaci nové tonerové
kazety neni tato nastaveni nutné znovu ménit.

1. Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

2. Vyberte kartu Systém a poté vyberte moznost Nastaveni spotiebniho materialu.

3. Vyberte jednu z nasledujicich moznosti u rozbalovaci nabidky Nastaveni velmi nizké hladiny (éerna
kazeta)::

e Volbou moznosti Zastavit lze tiskarnu nastavit tak, aby prestala tisknout aZz do vymény kazety.

e  Pokud vyberete moznost Pokraéovat, tiskarna vas upozorni, Ze je kazeta témér prazdna, ale tisk
bude pokracovat.

Objednani spotiebniho materialu

Objednani spotiebniho materialu a papiru www.hp.com/go/suresupply

Objednani prostfednictvim servisu nebo poskytovatele podpory Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného
poskytovatele podpory HP.

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS) V podporovaném webovém prohliZeci v pocitaci zadejte adresu IP
do pole Adresa/URL. Server EWS nabizi moznosti k nakupu
originalniho spotfebniho materialu HP.
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Tiskarna nepodava papir nebo ho podava sSpatne
Uvod

Nasleduijici feSeni mohou pomoci vyieSit problém, kdy tiskarna nepodava papir ze vstupniho zasobniku anebo
podava vice listl papiru zaroveri. Uviznuti papiru mdze byt zplisobeno kteroukoli z téchto situaci.

° Produkt si nepodava papir

e  (idténi podavaciho valce

° Produkt si podava vice list papiru najednou

Produkt si nepodava papir
Pokud si produkt nepodava papir ze vstupniho zasobniku, zkuste tato feSeni.
1.  Produkt oteviete a odstranite pripadné uviznuté listy papiru.
2. Vlozte zasobnik se spravnym formatem papiru pro danou ulohu.
3. Ujistéte se, Ze je Ze spravné nastaven format a typ papiru.

4. Zkontrolujte, zda jsou voditka papiru nastavena spravné na dany format papiru. Voditka nastavte podle
odpovidajici zarazky zasobniku.

5. Vycistéte podavaci valec.

[%'/]’9 POZNAMKA: Pokud problém trva, navétivte stranku podpory pro tuto tiskarnu na adrese www.hp.com/
support/l[jM232MFP kde naleznete vice informaci o feSeni probléma s papirem.

Cisténi podavaciho valce
1 Vypnéte tiskarnu.
2. Pripojte napajeci kabel ze zadni ¢asti tiskarny.
3. Vyjméte ze vstupniho zasobniku stoh papiru.

4. Prevratte tiskarnu na bok, viz obrazek.
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5. Uvolnéte a podrZzte modrou pojistku a potom sejméte panel.

1

Lﬂ:{%r

6. Mékkou utérkou nepoustéjici viakna navlhéenou v alkoholu nebo vodé otiete kazdy valec.

[% POZNAMKA: Primérené tlacte na kazdy valec, aby byl fadné umyty.

L

7. Pockejte priblizné 10 minut a nechte valec zcela uschnout.

8. Podrzte modrou pojistku a vyrovnejte a zasuiite panel, viz obrazek. Uvolnéte modrou pojistku, aby se
panel zajistil na misté.

ffsf;)
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9. Prevratte tiskarnu zpét do pavodni polohy nastojato.

10. Vlozte balik papiru zpét do vstupniho zasobniku.

11. Znovu pripojte napajeci kabel do zadni strany tiskarny a poté zapnéte tiskarnu.

Produkt si podava vice listii papiru najednou
Pokud si produkt podava ze vstupniho zasobniku vice list( najednou, zkuste tato Feseni.

1.  Vyjmeéte stoh papiru ze vstupniho zasobniku, otocte o 180 stupiili a prevratte jej. Vratte stoh papiru do
vstupniho zasobniku.

2. Pouzivejte pouze papir, ktery vyhovuje specifikacim stanovenym pro tento produkt spolecnosti HP.

3. Pouzivejte papir, ktery neni zvrasnény, zvinény nebo poskozeny. Je-li to nutné, pouzijte papir z jiné
hromadky.

4. Qvérte, zda neni vstupni zasobnik preplnény. Pokud je, vyjméte ze zasobniku cely stoh papiru,
vyrovnejte jej a vratte do vstupniho zasobniku pouze jeho ¢ast.

5.  Zkontrolujte, zda jsou voditka papiru nastavena spravné na dany format papiru. Voditka nastavte podle
odpovidajici zarazky zasobniku.

6. Ujistéte se, ze prostredi tisku odpovida doporuc¢enym specifikacim.
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Odstranovani uviznutého papiru

Uvod

V nasledujicich informacich jsou zahrnuty pokyny, jak odstranit papir uviznuty v tiskarné.

° MoZna mista uviznuti papiru

° Casta nebo opakuijici se uviznuti papiru?

° Odstranéni uviznuti papiru ve vstupnim zasobniku

° Odstranéni uviznutého papiru v zakladné tiskarny

° Odstranéni uviznutého papiru v oblasti tonerové kazety.

° Odstranéni uviznuti z oblasti vystupu

e  (QOdstranéni papiru uviznutého v podavaci dokumentt (pouze nékteré modely)

° Odstranéni uviznutého papiru v zadni duplexni jednotce

Mozna mista uviznuti papiru

csww

K uviznuti médii v zafizeni dochazi na nasledujicich mistech.

Umisténi Kéd chyby
Vstupni zasobnik / zakladna tiskarny Er/04
Oblast tiskovych kazet Er/05
Vystupni zasobnik Er/06
Podavat¢ dokumenti Er/41
Zadni duplexni jednotka Er/42

[%"f POZNAMKA: K uviznuti mGze dojit na vice mistech.

Odstranovani uviznutého papiru
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Casta nebo opakujici se uviznuti papiru?

Pouzijte nasledujici postup v pfipadé problému s ¢astym uviznutim papiru. Pokud se prvnim krokem problém
nevyresi, pokracujte dalSim krokem az do vyfreSeni problému.

1. Pokud v tiskarné uvizl papir, vytahnéte jej a otestujte tiskarnu vytisténim zkusebni stranky.
2.  Zkontrolujte, zda je zasobnik nastaven na spravny format a typ papiru.

a. Otevrete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server
(EWS).

b. Kliknéte na kartu Systém a poté kliknéte na tlacitko Nastaveni papiru.
¢. Vyberte typ papiru, ktery je v zasobniku.

3. Vypnéte tiskarnu a po 30 sekundach ji opét zapnéte.

4. Tisk cistici stranky, abyste odstranili pfebytecny toner z vnitrku tiskarny.
5. Otestujte tiskarnu vytisténim zkusSebni stranky.

Pokud Zzadny z téchto krok( nevedl k vyfeSeni problému, mozna bude tfeba tiskarnu opravit. Kontaktujte
centrum podpory.
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Odstranéni uviznuti papiru ve vstupnim zasobniku
Kod chyby: Er/04

A UPOZORNENI: K odstranéni uviznutého papiru nepouzivejte ostré predméty, jako jsou pinzety nebo $picaté
klesté. Ostré objekty mohou zpUsobit poskozeni, na které se nevztahuje zaruka.

Pfi odstranovani uvizlych médii za né tahnéte kolmo ven ze zafizeni. Pfi taZzeni za média ze zafizeni pod
uhlem hrozi poSkozeni zafizeni.

[%’/f’ POZNAMKA: V zavislosti na misté uviznuti médii nemusi byt nutné provadét véechny nasleduijici kroky.

1. Oteviete pristupova dvifka kazet a potom vyjméte tiskovou kazetu.

2. Vyjméte stoh médii ze vstupniho zasobniku.
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3. Obéma rukama uchopte uviznuté médium za stranu, kterd je nejlépe dostupna (tj. i za stfed) a opatrné je
vysunte z tiskarny.

4. Vratte tiskovou kazetu na uréené misto a poté zavrete pfistupova dvirka kazet.

Odstranéni uviznutého papiru v zakladné tiskarny
Kéd chyby: Er/04

1. Prevratte tiskarnu na bok, viz obrazek.
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2. Uvolnéte a podrzte modrou pojistku a potom sejméte panel.

3.  Odstrante uviznuté médium.
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4. Podrzte modrou pojistku a vyrovnejte a zasunte panel, viz obrazek. Uvolnéte modrou pojistku, aby se
panel zajistil na misté.

LB

5. Prevratte tiskarnu zpét do plvodni polohy nastojato.
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Odstranéni uviznutého papiru v oblasti tonerové kazety.
Kod chyby: Er/05

1. Oteviete pristupova dvifka kazet a potom vyjméte tiskovou kazetu.

2. Pokud zaznamenate uviznuty papir, opatrné papir uchopte a pomalu jej vysuiite z tiskarny.
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3. Vratte tiskovou kazetu na ur¢ené misto a poté zavrete pfistupova dvirka kazet.
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Odstranéni uviznuti z oblasti vystupu
Kéd chyby: Er/06

A UPOZORNENI: K odstranéni uviznutého papiru nepouzivejte ostré predmeéty, jako jsou pinzety nebo $picaté
klesté. Na poskozeni zplisobené ostrymi pfedméty se nevztahuje zaruka.

Pokud dojde k uviznuti papiru, kontrolka D (the Kontrolka papiru) zacne blikat a bud' blika kontrolka !

(kontrolka Vystrazna kontrolka), nebo se rozsviti oranzova kontrolka na svételném pruhu (v zavislosti na
modelu tiskarny).

Vyjméte veSkery uviznuty papir z oblasti vystupniho zasobniku. Uviznuty papir vytahujte obéma rukama, aby
se neroztrhl.

Odstranéni papiru uviznutého v podavaci dokumentu (pouze nékteré modely)
Kéd chyby: Er/41
Pokud dojde k uviznuti papiru, na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava o uviznuti.

1.  Vyjméte vSechny volné stranky ze vstupniho zasobniku podavace papiru.
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2. Vyjméte uvizly papir ze vstupniho zasobniku. Uviznuty papir vytahujte obéma rukama, aby se neroztrhl.

3. Zvednéte kryt pro pristup k uviznutému papiru v podavaci papiru.
4. Odstrante uviznuty papir.

5. Zavrete dvirka pro pristup k uviznutym médiim.

Odstranéni uviznutého papiru v zadni duplexni jednotce
Kéd chyby: Er/42

Podle nasledujiciho postupu zkontrolujete vdechna kriticka mista zadni duplexni jednotky, zda v nich neuvizl
papir.

1.  Oteviete zadni dvirka pro pfistup.
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2. Pokud zaznamenate uviznuty papir, opatrné papir uchopte a pomalu jej vysuiite z tiskarny.

3. Zaviete zadni pristupova dvirka.
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ZlepSeni kvality tisku

e Uvod

° Tisk pomoci jiného programu

Kontrola nastaveni typu papiru pro tiskovou ulohu

Kontrola stavu tonerové kazety

° Vycisténi kazety

° Tisk cistici stranky
° Vizualni kontrola tonerové kazety
° Kontrola papiru a tiskového prostredi

e  Uprava sytosti tisku

Uvod

Tato ¢ast obsahuje kroky pro odstranovani potizi s kvalitou tisku, véetné nasledujicich problému:
e  Rozmazané skvrny

e  Rozmazany tisk

e  Tmavy tisk

e  Svétly tisk

e  Pruhy

e  Chybéjici toner

e  Rozptylené tecky toneru

e  Uvolnény toner
e  ZeSikmené obrazky

Pokud mate tyto nebo jiné problémy s kvalitou tisku, zkuste je vyfesit nasledujicimi zplsoby. Postupuijte
podle uvedeného poradi.

Informace o Fedeni specifickych obrazovych vad naleznete v ¢asti Reseni problémdi s kvalitou tisku.

Tisk pomoci jiného programu

78

Zkuste tisknout pomoci jiného programu. Pokud se stranka vytiskne spravné, problém spociva v pouzitém
programu.

Pokud se stranka nevytiskne spravné, zkuste aktualizovat tiskarnu a potom stranku vytisknout znovu.
Informace naleznete v ¢asti Aktualizace tiskarny.
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Kontrola nastaveni typu papiru pro tiskovou ulohu

Pokud tisknete pomoci softwaru a na strankach jsou Smouhy, vytisk je rozostieny nebo tmavy, papir je
zvlnény nebo na ném jsou zbytky toneru (pfipadné toner na nékterych mistech chybi), zkontrolujte nastaveni

typu papiru.

Kontrola nastaveni typu papiru na tiskarné

Zkontrolujte, zda je v zasobniku vlozen spravny typ papiru.

Kontrola nastaveni typu papiru (Windows)
1.  Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Piedvolby.

3.  Zkontrolujte nastaveni papiru.

Kontrola nastaveni typu papiru (0S X)
1.  Kliknéte na nabidku Souber a moznost Tisk.
2. Vnabidce Tiskarna vyberte tiskarnu.

3. Vtiskovém ovladacise standargné zobrazuje nabidka Kopie a stranky. Oteviete rozeviraci seznam
nabidky a kliknéte na nabidku Upravy.

4. \Vyberte typ z rozeviraciho seznamu Typ média.

Kontrola stavu tonerové kazety

Podle tohoto postupu mUzete zkontrolovat zbyvajici mnoZstvi toneru v kazeté a u nékterych zatizeni také
stav jinych vyménitelnych dild.

1. krok: Vyhledejte informace o spotiebnim materialu

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko @ (tlacitko Informace) pro vytisténi stranky s

informacemi o tiskarné.

Krok 2: Kontrola stavu spotiebniho materialu

1. Oteviete server EWS (viz Pfistup a pouZiti serveru Embedded Web Server (EWS)) a najdéte zpravu o
stavu spotfebniho materialu u tonerovych kazet, a v pripadé potieby také informace o stavu dalSich
vymeénitelnych soucasti.

Pokud pouzivate tonerovou kazetu, ktera se blizi ke konci své zivotnosti, mohou se vyskytnout problémy
s kvalitou tisku. Zprava konfigurace ukazuje velmi nizky stav spotfebniho materialu.

Jakmile se u tonerové kazety HP zobrazi zprava Témér prazdné, skondi u ni platnost zaruky HP Premium
Protection Warranty.

Dokud nedojde ke snizeni kvality tisku na nepfijatelnou Groven, tonerovou kazetu neni nutné v tuto
chvili ménit. Zvazte poftizeni nahradni kazety pro pfipad, kdy by kvalita tisku prestala byt pfijatelna.
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V pfipadé nutnosti objednani nahradni tonerové kazety nebo jiného pfislusenstvi miZete vyuzit ¢isla
originalnich dili HP uvedena ve zpravé konfigurace.

2.  Zkontrolujte, zda pouzivate originalni kazety HP.

Originalni tonerova kazeta HP ma na sobé uveden vyraz ,,HP“ nebo logo spole¢nosti HP. DalSi informace
o identifikaci kazet HP naleznete na strance www.hp.com/go/learnaboutsupplies

Vycisténi kazety

Béhem tisku se mohou kazety znecistit prachem z papiru a zplsobit problémy s kvalitou tisku, napfiklad
problémy s pozadim, svislé tmavé pruhy nebo opakované vodorovné linky.

Pro zlepseni vyse zminénych probléma s kvalitou postupujte nasledovné:

1. Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

2. Kliknéte na kartu Systém a poté na stranku Servis.
3. Voblasti Rezim cisténi zapalovace kliknutim na moznost Start spustte proces ¢isténi.
Tisk Cistici stranky
Béhem tisku se mohou uvnitf tiskarny usazovat ¢astecky prachu, papiru a toneru, coz mize zpUsobit potize
s kvalitou tisku, jako napfiklad Smouhy, pruhy, zbytky toneru na papiru nebo opakované vzory.

P¥i tisku cistici stranky postupujte nasledujicim zpGsobem.

1. Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

2. Nakarté Systémy kliknéte na polozku Sluzba.

3. Voblasti Rezim ¢isténi zapalovace kliknutim na moznost Start spustte proces cisténi.

Vizualni kontrola tonerové kazety
Timto postupem zkontrolujte tonerovou kazetu.
1. Vyjméte tonerové kazety z tiskarny a ovérte, zda byla sundana tésnici paska.
2.  Zkontrolujte, zda neni poskozen pamétovy cip.
3. Pokud je tonerova kazeta néjak poskozena, vymeéiite ji.

4. Vratte tonerovou kazetu na své misto, vytisknéte nékolik stranek a podivejte se, zda se potize
nevyiesily.

Kontrola papiru a tiskového prostredi

Krok 1: Pouziti papiru odpovidajiciho specifikacim spolecnosti HP

Nékteré problémy s kvalitou tisku jsou zptisobeny pouzivanim papiru, ktery neodpovida parametrim
stanovenym spolecnosti HP.

e Vzdy pouzivejte papir typu a hmotnosti, které tato tiskarna podporuje.

e  Pouzivejte papir dobré kvality, ktery neni nafiznuty, poskrabany, potrhany, neobsahuje hrbolky,
uvolnéné castice, prach, diry, neni zkrabatély a nema zvlnéné nebo ohnuté okraje.
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Pouzivejte papir, na ktery se zatim netisklo.
Nepouzivejte papir, ktery obsahuje kovové pfimési (napf. lesk).
Pouzivejte papir ur€eny pro laserové tiskarny. Nepouzivejte papir ur¢eny pouze pro inkoustové tiskarny.

Nepouzivejte prilis hruby papir. Pouziti jemnéjSiho papiru zpravidla zajisti lepsi kvalitu tisku.

Krok 2: Kontrola prostredi

Prostiedi mdze mit pfimy vliv na kvalitu tisku a je béZnou pfi¢inou potizi s nekvalitnim tiskem a nespravnym
podavanim papiru. Vyzkousejte nasledujici Feseni:

Pokud se tiskarna nachazi na misté s nadmérnym proudénim vzduchu, jako jsou vyvody ventilace nebo
oteviena okna &i dvere, premistéte ji.

Ujistéte se, Ze tiskarna neni vystavena teplotam nebo vlhkosti, které by prekracovaly specifikace.
Tiskarna nesmi byt umisténa v uzavieném prostoru, jako je napfiklad skfin.
Tiskarnu umistéte na rovny a pevny povrch.

Odstrante vSe, co by mohlo blokovat ventilacni otvory tiskarny. Tiskarna vyzaduje po stranach a v horni
¢asti dostate¢nou ventilaci.

Chrante tiskarnu pred polétavym prachem, vypary a ostatnimi mastnymi nebo jinymi necistotami, které
by mohly zanést vnitiek tiskarny.

Uprava sytosti tisku

csww

Pro Gpravu sytosti tisku postupujte nasledovné.

1.

2.

Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

Kliknéte na kartu Systém a poté vyberte moznost Nastaveni systému v levém navigacnim panelu.
Vyberte spravné nastaveni hustoty.

Kliknutim na tlac¢itko Pouzit ulozte zmény.

ZlepSeni kvality tisku
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Reseni problémii s kvalitou tisku

e Uvod

e  Reéeni probléma s kvalitou tisku

Uvod
Tato ¢ast obsahuje kroky pro odstranovani potizi s vadami obrazu, v€etné nasledujicich vad:
e  Svétly tisk

e  Sedé pozadi nebo tmavy vytisk

Prazdné stranky
e  (ernéstranky
e  Tmavé &isvétlé pruhy

e  Tmavé ¢isvétlé pruhy

Chybéjici toner

ZeSikmené obrazky
e  Barvy, které nejsou zarovnané

e  Zvlnény papir

Reseni problémii s kvalitou tisku

Tabulka 8-8 Strucna referencni tabulka vad obrazu

Tabulka 8-9 Svétly tisk Tabulka 8-10 Sedé pozadi nebo tmavy vytisk Tabulka 8-11 Prazdna stranka — bez tisku

\aBbCc | AaBbCc
B EDG AaBbCc
A AaBbCc
iy AaBbCc
AaBbCc AaBbCc

W

()
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Tabulka 8-8 Strucna referenéni tabulka vad obrazu (pokracovani)

Tabulka 8-12 Cerna stranka Tabulka 8-13 Vady s carami Tabulka 8-14 Vady s pruhy

Tabulka 8-15 Vady fixovani / fixa¢ni jednotky Tabulka 8-16 Vady umisténi obrazu Tabulka 8-17 Vady vystupu

¥

RlinAmE

4
\ 4

vychozi bod pro feseni problému s vadami obrazu.

1.

Vytisknéte dokument znovu. Vady kvality tisku mohou byt ve své podstaté obtasné nebo mohou béhem
dalSiho tisku zcela vymizet.

Zkontrolujte stav kazety. Pokud ma kazeta velmi nizkou hladinu inkoustu (vypoc¢tena Zivotnost
vyprsela), kazetu vyménte.

Ujistéte se, ze nastaveni rezimu tisku z ovladace a zasobniku odpovidaji médiim, ktera jsou v zasobniku
vloZena. Zkuste pouzit jiny balik médii nebo jiny zasobnik. Zkuste pouzit jiny rezim tisku.

Ujistéte se, Ze je tiskarna v rozsahu podporované provozni teploty a vlhkosti.

Ujistéte se, ze tiskarna podporuje typ papiru, jeho format a hmotnost. Oteviete stranku podpory k
tiskarné na adrese www.hp.com/support/ljiM232MFP kde naleznete seznam podporovanych formatd a
typl papiru pro tiskarnu.

E?'”f} POZNAMKA: Pojem ,fixace“ oznacuje soucast proces tisku, kdy se toner prenasi na papir.

Nasledujici priklady zachycuji papir formatu letter, ktery prosel tiskarnou kratsi hranou napfed.
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Tabulka 8-9 Svétly tisk

Popis

Vzorek

Mozna FeSeni

Svétly tisk:

Vytistény obsah na celé strance je svétly
nebo vybledly.

-

b

Vytisknéte dokument znovu.

Vyjméte kazetu a potom ji
protiepejte, aby se toner lépe
rozlozil.

Zkontrolujte, zda je kazeta spravné
nainstalovana.

Vytisknéte zpravu o konfiguraci a
zkontrolujte Zivotnost a vyuziti
kazety (Stisknéte a podrzte tlatitko

@ (tlagitko Informace) na 3

sekundy, dokud se nerozsviti vSechna
tlacitka, a potom stisknéte tlacitko

@ (tlatitko Pokracovat) pro

vytisténi zpravy o konfiguraci).

Vyména tonerovych kazet.

Pokud problém pretrvava, prejdéte
na www.hp.com/support/ljiM232MFP

Tabulka 8-10 Sedé pozadi nebo tmavy vytisk

Popis

Vzorek

Mozna FeSeni

Sedé pozadi nebo tmavy vytisk:

Obrazek nebo text je tmavsi nez se
ocekavalo.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

1.

Ujistéte se, Ze papir v zasobnicich jiz
jednou neprosel tiskarnou.

Pouzijte jiny typ papiru.

Vytisknéte dokument znovu.

Pouze cernobilé modely: Na serveru

EWS tiskarny prejdéte do nabidky
Uprava sytosti toneru a nastavte

Ujistéte se, Ze je tiskarna v rozsahu
podporované provozni teploty a
vlhkosti.

Vlyména tonerovych kazet.

Pokud problém pretrvava, prejdéte
na www.hp.com/support/[jM232MFP

Kapitola 8 Re&eni probléma
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Tabulka 8-11 Prazdna stranka - bez tisku

Popis Ukazka Mozna FeSeni

Prazdna stranka - bez tisku: 1.  Ujistéte se, zda je kazeta originalni
kazeta HP.

Stranka je zcela prazdna a neni na ni zadny

tistény obsah. 2.  Zkontrolujte, zda je kazeta spravné
nainstalovana.

3. Tisknéte s jinou kazetou.

4.  Zkontrolujte typ papiru v zasobniku
papiru a upravte nastaveni tiskarny
tak, aby odpovidalo. V pfipadé
potreby zvolte leh¢i typ papiru.

5.  Pokud problém pretrvava, piejdéte
na www.hp.com/support/[jiM232MFP

Tabulka 8-12 €erna stranka
Popis Vzorek Mozna FeSeni
Cerna stranka: 1. Vizudlni kontrola tonerové kazety pro
kontrolu poskozeni.
Cela vytisknuta stranka je cerna.

2.  Zkontrolujte, zda je kazeta spravné
nainstalovana.

3. Vyména tonerovych kazet.

4. Pokud problém pretrvava, prejdéte
na www.hp.com/support/[jM232MFP

Tabulka 8-13 Vady s ¢arami
Popis Vzorek Mozna FeSeni
Opakované cary v Siroké roztecia 1. Vytisknéte dokument znovu.
nahodné ¢ary:

2. Vymeéna tonerovych kazet.

Tmavé ¢i svétlé ¢ary, které se opakuiji

smérem dol po celé délce stranky. Mohou 3. Pouzijte jiny typ papiru.

byt ostré nebo mékké. Vady se zobrazuiji o L

pouze v oblastech vyplné, nikoli v textu 4. Pokud problém pretrvava, prejdéte

nebo v Eastech bez tisténého obsahu. na www.hp.com/support/jiM232MFP
csww Regeni problém s kvalitou tisku
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Tabulka 8-14 Vady s pruhy

Popis

Mozna FeSeni

Svétle svislé pruhy:

Svétlé pruhy, které se obvykle tahnou po
celé délce stranky. Vady se zobrazuji pouze
v oblastech vyplné, nikoli v textu nebo

v ¢astech bez tisténého obsahu.

1.  Vytisknéte dokument znovu.

b

Vyjméte kazetu a potom ji
protiepejte, aby se toner lépe
rozlozil.

3.  Pokud problém pietrvava, prejdéte
na www.hp.com/support/ljiM232MFP

POZNAMKA: Svétlé a tmavé svislé pruhy
se mohou objevit v tiskovém prostiedi
mimo uréeny rozsah pro teploty nebo
vlhkost. Ve specifikacich pozadavk( na
okolni prostiedi tiskarny najdete pfipustné
urovné teploty a vlhkosti.

Tmavé svislé pruhy a pruhy po ¢isténi
pienosového pasu (pouze barevné
modely):

Tmavé Cary, které se objevuji po celé délce
stranky. Vada se muze objevit kdekoli na
strance, v oblastech vyplné nebo v ¢astech
bez vytisténého obsahu.

1.  Vytisknéte dokument znovu.

2. Vyjméte kazetu a potom ji
protiepejte, aby se toner lépe
rozlozil.

3.  Tisk Cistici stranky.

4.  Zkontrolujte mnozstvi toneru
v kazeté. Informace naleznete v ¢asti
Otevieni serveru EWS pomoci
aplikace HP Smart (i0S, Android a
Windows 10).

5. Pokud problém pretrvava, prejdéte
na www.hp.com/support/[jiM232MFP

Kapitola 8 Re&eni probléma
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Tabulka 8-15 Vady fixovani / fixacni jednotky

Popis

Fixovani / fixacni jednotka

Mozna FeSeni

Posunuti horké fixaéni jednotky (stin):

Lehké stiny nebo posunuti obrazku se
opakuje po celé strance. Opakovany obraz
muZe byt s kazdym opakovanim svétlejsi.

¥

IENrENmEn

¥
\ 4

-

Vytisknéte dokument znovu.

2.  Zkontrolujte typ papiru v zasobniku
papiru a upravte nastaveni tiskarny
tak, aby odpovidalo. V ptipadé
potreby vyberte leh¢i typ papiru.

3.  Pokud problém pretrvava, piejdéte
na www.hp.com/support/ljM232MFP

Spatna fixace:

Toner se rozmazava podél nékterého
okraje stranky. Tato vada je béZnéjsi na
okrajich tloh s hustym pokrytim a u lehcich
typt médii, ale mGze se vyskytnout kdekoli
na strance.

N N e

1. Vytisknéte dokument znovu.

2.  Zkontrolujte typ papiru v zasobniku
papiru a upravte nastaveni tiskarny
tak, aby odpovidalo. Pokud je to
nutné, vyberte tézsi typ papiru.

3.  Pokud problém pretrvava, prejdéte
na www.hp.com/support/ljM232MFP

Tabulka 8-16 Vady umisténi obrazu

Popis

Vzorek

Mozna FeSeni

Okraje a zkoseni:

Obrazek neni vystiedény nebo je na
strance zkoseny. K zavadé dochazi

v pfipadé, ze papir neni pfi vytahovani ze
zasobniku a pohybu po draze papiru
spravné umistén.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2.  Vyjméte papir a zasobnik znovu
naplnte. Ujistéte se, zda jsou viechny
hrany papiru na vsech stranach
stejnomérné.

3.  Zkontrolujte, zda je horni Groven
stohu pod indikatorem plného
zasobniku. Zasobnik nepfepliujte.

4.  Zkontrolujte, zda jsou voditka papiru
nastavena na spravny format papiru.
Nenastavujte voditka papiru pfilis
tésné ke stohu papiru. Nastavte je na
odsazeni nebo znacky v zasobniku.

5.  Pokud problém pretrvava, piejdéte
na www.hp.com/support/ljM232MFP

Regeni problém s kvalitou tisku
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Tabulka 8-17 Vady vystupu

Popis Vzorek Mozna FeSeni

Krouceni vystupu: mm— 1.  Vytisknéte dokument znovu.

Potistény papir ma zvlnéné okraje. Zvlnény 2. Pozitivni krouceni: Ze serveru EWS

okraj mlze byt podél dlouhé nebo kratké tiskarny vyberte tézsi typ papiru.

strany papiru. Jsou mozné dva typy Tézsi typ papiru vytvori vyssi
krouceni: teplotou pro tisk.

e  Pozitivni krouceni: Papir se krouti Zaporné krouceni: Ze serveru EWS
smérem k potiSténé strané. K zavadé tiskarny vyberte leh¢i typ papiru.
dochazi v suchém prostredi nebo pfi Lehdi typ papiru vytvori nizsi teplotou
tisku s vysokym pokrytim stranky. pro tisk. Zkuste papir pfed pouzitim

skladovat v suchém prostfedi nebo

e  Zaporné krouceni: Papir se krouti pouzijte ¢erstvé otevieny papir.
smérem od potisténé strany.

K zavadé dochazi v prostiedi 3. Tisknéte v oboustranném rezimu

s vysokou vlhkosti nebo pfi tisku

s nizkym pokrytim stranky. 4. Pokud problém pretrvava, prejdéte
na www.hp.com/support/ljM232MFP

Skladani vystupu: 1.  Vytisknéte dokument znovu.

Papir ve vystupnim zasobniku se nesklada 2. Vysunte nastavec vystupni prihradky.

dobfe. Stoh muZe byt nerovnomérny,

zkoseny nebo se stranky mohou vysunovat 3.  Pokud je zavada zplsobena

mimo zasobnik a na podlahu. Vadu mize extrémnim kroucenim papiru,

zplsobovat kterakoli z nasleduijicich provedte postup feseni potiZi pro

podminek: krouceni vystupu.

e  Extrémni krouceni papiru 4.  Pouzijte jiny typ papiru.

e  Papir v zasobniku je pokréeny nebo 5.  Pouzivejte Cerstvé otevieny papir.
deformovany

6. Vyjméte papir z vystupniho

° Papir je nestandardniho typu, zasobniku, nez se zasobnik pieplni.

napfiklad obalky
7.  Pokud problém pretrvava, prejdéte

e  Vystupni zasobnik je preplnény

na www.hp.com/support/ljM232MFP

Kapitola 8 Re&eni probléma
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Vylepseni kvality obrazu kopirovani a skenovani
Uvod

Pokud ma tiskarna problémy s kvalitou obrazu, nejprve se presvédcte, ze pouzivate vysoce kvalitni predlohy.
Pokud problém pretrvava, vyzkousejte nasledujici feSeni v uvedeném poradi a zkuste problém vyresit.

° Kontrola znecisténi a Smouh na skle skeneru

° Zkontrolujte nastaveni papiru

° Optimalizace pro text nebo obrazky

° Kopirovani od okraje k okraji

Pokud se problém nepodati vyresit, dalSi FeSeni naleznete v ¢asti ZlepSeni kvality tisku.

Kontrola znecisténi a Smouh na skle skeneru

Na skle skeneru a bilém plastovém pozadi se casem mohou nahromadit smitka prachu, ktera mohou ovlivnit
vykon. Pfi ¢isténi skeneru postupujte podle nasledujicich pokynu.

1.  Stisknéte tlacitko @ (tlacitko Napajeni) pro vypnuti tiskarny a potom odpojte napajeci kabel
z elektrické zasuvky.

2. Otevrete viko skeneru.

3. Vycistéte sklo skeneru a bilé plastové pozadi pod vikem skeneru jemnym hadiikem nebo houbickou
namocenymi v neabrazivnim cisticim prostiedku na sklo.

A UPOZORNENI: Nepouzivejte abraziva, aceton, benzin, ¢pavek, etylalkohol nebo chlorid uhli¢ity na
Zadnou ¢ast tiskarny. Mohlo by dojit k jejimu poskozeni. Nikdy nelijte kapalinu pfimo na plochu. Mohla by
zatéci pod sklenénou podlozku a poSkodit tiskarnu.

4. Sklenénou plochu a bilé plastové soucasti osuste a vyleStéte semiSovym hadrikem nebo buni¢inovym
tamponem, aby na nich nezdistaly skvrny.

5. Zapojte napajeci kabel do zasuvky a potom stisknéte tlacitko @ (tlacitko Napajeni) pro zapnuti

tiskarny.

Zkontrolujte nastaveni papiru

1. Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

2. Nakarté Systém kliknéte na polozku Nastaveni papiru.

3. Provedte zmény poZzadovanych nastaveni a poté kliknéte na moznost Pouzit.

Optimalizace pro text nebo obrazky

1. Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouzZiti serveru Embedded Web Server (EWS).

2. Nakarté Kopie pouzijte rozeviraci seznam Optimalizace.

3. Vyberte volbu, kterou chcete pouzit.
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e  SmiSeny: Nastaveni pouzijte pro dokumenty, které obsahuji smés textu a grafiky.
e  Text: Nastaveni pouzijte pro dokumenty, které obsahuji pfevazné text.
e  0Obraz: Nastaveni pouzijte pro dokumenty, které obsahuji prevazné grafiku.

4. Provedte zmény pozadovanych nastaveni a poté kliknéte na moznost Pouzit.

Kopirovani od okraje k okraji
Tiskarna nedokaze tisknout zcela od okraje k okraji. Okolo stranky je netisknutelny okraj 4 mm.
Faktory tisku nebo skenovani dokumenta s ofiznutymi okraji:

e  Kdyz je predloha mensi nez vystupni velikost, presunte ji do vzdalenosti 4 mm od rohu, ktera je
vyznacena ikonou na skeneru. Opakujte kopirovani nebo skenovani v nové poloze.

e  Kdyz ma predloha velikost poZzadovaného tisténého vystupu, pouzijte funkci Zmensit/zvétsit
a zmenSete obraz tak, aby kopie nebyla ofiznuta.
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Reseni problémii s bezdratovou siti

Uvod

Uvod

Kontrolni seznam pro bezdratové pripojeni

Tiskarna netiskne po dokonceni konfigurace bezdratového pfipojeni

Tiskarna netiskne a pocita¢ ma nainstalovanu branu firewall od jiného poskytovatele

Bezdratové pfipojeni nefunguje po presunu bezdratového smérovace nebo tiskarny

K tiskarné s bezdratovym pfipojenim nelze pfipoijit vice zafizeni (Wi-Fi Direct).

Pfi pripojeni k siti VPN dochazi ke ztraté komunikace bezdratové tiskarny

Sit se nezobrazuje v seznamu bezdratovych siti

Bezdratova sit nefunguje

Provedeni diagnostického testu bezdratové sité

Omezeni ruSeni v bezdratové siti

Tyto informace vam pomohou pfi feseni problému.

[%”Nf POZNAMKA: Chcete-li urcit, zda je tisk Wi-Fi Direct zapnuty na vasi tiskarné, vytisknéte zpravu s
informacemi o tiskarné na ovladacim panelu tiskarny.

Kontrolni seznam pro bezdratové pripojeni
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Ovéfrte, Ze tiskarna i bezdratovy smérovac jsou zapnuty a pripojeny k napajeni. Bezdratové radio
v tiskarné je rovnéz zapnuto.

Ovéfrte, zda je identifikator SSID spravny. Vytisknéte zpravu s informacemi o tiskarné a zjistéte
identifikator SSID.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko @ (tlacitko Informace).

Pokud si nejste jisti, zda je identifikator SSID spravny, provedte bezdratové nastaveni znovu.

U zabezpecenych siti zkontrolujte, zda jsou Udaje zabezpeceni spravné. Pokud jsou nespravné, znovu
spustte instalaci bezdratového ptipojeni.

Jestlize bezdratova sit spravné funguje, zkuste prejit k jinym pocitactim v bezdratové siti. Pokud je
bezdratova sit vybavena pristupem na Internet, zkuste se k nému bezdratové pripaoijit.

Ovérte, ze je metoda sifrovani (AES nebo TKIP) stejna pro tiskarnu jako pro bezdratovy pfistupovy bod
(v sitich pouzivajicich zabezpeceni WPA).

Ovérte, zda je tiskarna v dosahu bezdratové sité. U vétsiny siti musi byt tiskarna 30 m od bezdratového
pfistupového bodu (bezdratovy smérovac).

Regeni problém(i s bezdratovou siti
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Ovérte, Ze bezdratovy signal neblokuji prekazky. Odstrarite veSkeré velké kovové predméty mezi
pfistupovym bodem a tiskarnou. Zkontrolujte, ze se mezi tiskarnou a bezdratovym pfistupovym bodem
nenachazeji zadné tyce, zdi ani nosné sloupy.

Ovérte, Ze je tiskarna umisténa v dostatecné vzdalenosti od elektronickych zatizeni, ktera by mohla rusit
bezdratovy signal. Bezdratovy signal miize narusovat rada zafizeni, napfiklad motory, bezdratové
telefony, bezpecnostni kamery, jiné bezdratové sité a néktera zarizeni Bluetooth.

Ovérte, Ze je v pocitaci nainstalovan ovladac tiskarny.
Ovérte, Ze mate vybran spravny port tiskarny.
Ovérte, Ze se pocitac i tiskarna pripojuji ke stejné bezdratové siti.

V systému 0S X ovérte, Ze bezdratovy smérovac podporuje sluzbu Bonjour.

Tiskarna netiskne po dokonceni konfigurace bezdratového pripojeni

1.

2.

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a ve stavu Pfipraveno.

Vypnéte jakékoli brany firewall jinych vyrobcii v pocitaci.

Zkontrolujte, zda bezdratova sit funguje spravné.

Zkontrolujte, zda pocitac funguje spravné. V pfipadé potreby restartujte pocitac.

Ovéfte, ze mlzete otevfit server EWS tiskarny z pocitace pfipojeného v siti.

Tiskarna netiskne a pocitac ma nainstalovanu branu firewall od jiného
poskytovatele

1.

2.

Aktualizujte branu firewall nejnové;jsi aktualizaci, ktera je od vyrobce k dispozici.

Pokud programy pfi instalaci tiskarny nebo pokusu o tisk vyzadu;ji pfistup k brané firewall, musite
programUm povolit fungovani.

Na prechodnou dobu vypnéte branu firewall a poté nainstalujte bezdratovou tiskarnu do pocitace. Po
dokonceni instalace bezdratového produktu branu firewall povolte.

Bezdratové pripojeni nefunguje po presunu bezdratového smérovace nebo

tiskarny

1.

2.

3.

4.

Zkontrolujte, zda se smérovac nebo tiskarna pfipojuji do stejné sité, k niz je pfipojen pocitac.
Vytisknéte zpravu s informacemi o tiskarné.
Porovnejte identifikator SSID ve zpravé s identifikatorem SSID v konfiguraci tiskarny pro pocitac.

Jestlize cCisla nejsou stejna, zafizeni se nepfipojuji ke stejné siti. Rekonfigurujte nastaveni bezdratového
pripojeni pro tiskarnu.

K tiskarné s bezdratovym piipojenim nelze p¥ipojit vice zaiizeni (Wi-Fi Direct).

1.

2.

Ujistéte se, Ze jsou ostatni pocitace v dosahu bezdratové sité a Ze signal neblokuji Zadné prekazky. U
vétsiny siti je bezdratovy rozsah do 30 m od bezdratového pristupového bodu.

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a ve stavu Pfipraveno.
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Ujistéte se, ze funkci Wi-Fi Direct souc¢asné nepouziva vice nez 5 uzivateld.

Vypnéte jakékoli brany firewall jinych vyrobct v pocitaci.

Zkontrolujte, zda bezdratova sit funguje spravné.

Zkontrolujte, zda pocitac funguje spravné. V pripadé potieby restartujte pocitac.

Pri pripojeni k siti VPN dochazi ke ztraté komunikace bezdratové tiskarny

Obvykle neni mozné byt pfipojen najednou k siti VPN a dalSim sitim.

Sit se nezobrazuje v seznamu bezdratovych siti

Zkontrolujte, zda je bezdratovy smérovac zapnut a pfipojen k napajeni.

Sit mize byt skryta.

Zkontrolujte, zda je tiskarna v dosahu bezdratového smérovace a ze signal neblokuji Zadné prekazky.

Tiskarna pouziva bezdratové pfipojeni v pasmu 2,4 a 5 GHz.

Znovu nactéte seznam bezdratovych siti.

Pokuste se tiskarnu restartovat.

Bezdratova sit nefunguje

1.

2.

3.

Jestlize chcete ovérit, zda u sité doslo ke ztraté komunikace, zkuste k siti pripojit jina zafizeni.

Ovéfrte sitovou komunikaci otestovanim sité pomoci pfikazu Ping.

b.

C.

Na pocitaci oteviete vyzvu na prikazovém radku.

e  Vsystému Windows kliknéte na tlacitko Start, kliknéte na volbu Spustit, zapiste vyraz cmd
a poté stisknéte klavesu Enter.

e Vsystému OS X prejdéte do nabidky Aplikace, poté Utility a oteviete polozku Terminal.
Zapiste vyraz ping nasledovany adresou IP smérovace.

Pokud se v okné zobrazi doba odezvy, znamena to, Ze sit funguije.

Zkontrolujte, zda se smérovac nebo produkt pripojuji do stejné sité, k niz je pripojen pocitac.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko @ (tlacitko Informace) pro vytisténi stranky s

informacemi o tiskarné.
Porovnejte identifikator SSID ve zpravé s identifikatorem SSID v konfiguraci tiskarny pro pocitac.

Jestlize Cisla nejsou stejna, zafizeni se nepfipojuji ke stejné siti. Rekonfigurujte nastaveni
bezdratového pripojeni pro tiskarnu.

Provedeni diagnostického testu bezdratové sité

Diagnosticky text bezdratové sité lze provést pomoci ovladaciho panelu tiskarny nebo rozhrani Embedded
Web Server (EWS). Diagnosticky text bezdratové sité pfinasi informace o nastaveni bezdratové sité.
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Metoda 1: Provedeni diagnostického testu bezdratové sité pomoci ovladaciho panelu tiskarny

e  Naovladacim panelu tiskarny stisknéte a podrzte tlacitko @ (tlacitko Informace) na 3 sekundy a

potom soucasné stisknéte tlacitko @ (tlacitko Informace) @ (tlacitko Pokracovat).

Metoda 2: Provedeni diagnostického testu bezdratové sité pomoci rozhrani EWS

1. Oteviete server EWS. Informace naleznete v ¢asti Pristup a pouziti serveru Embedded Web Server (EWS).

2. Vyberte kartu Sit.
3. Nastrance Konfigurace bezdratové sité ovérte, Ze je vybrana volba Zapnuto.

4. Kliknéte na tlac¢itko Vytisknout zpravu o testu a vytisknéte si stranku, ktera uvadi vysledky testu.

Omezeni ruseni v bezdratové siti
Nasledujici rady vdm pomohou omezit ruseni v bezdratové siti:

e  Bezdratové zafizeni udrzujte v dostatecné vzdalenosti od velkych kovovych objektt, napf. kovovych
skfini na dokumenty, jinych elektromagnetickych zafizeni, napf. mikrovlnnych zdroja a bezsnlrovych
telefond. Tyto objekty by mohly rusit radiové signaly.

e  Udrzujte bezdratové zarizeni v dostatecné vzdalenosti od velkych zdénych a jinych stavebnich struktur.
Takové objekty mohou pohlcovat radiové vlny a snizovat silu signalu.

e  Umistéte bezdratovy smérovac na centralni misto tak, aby byl v dosahu bezdratovych tiskaren v siti.
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Reseni problémii s ethernetovym piipojenim

Ovérte si nasleduijici:

csww

Sit je funkcni a sitovy rozbocovac, prepinac nebo smérovac je zapnuty.

Kabel sité Ethernet je spravné pfipojen k tiskarné i ke smérovaci. Kabel sité Ethernet je pfipojen k portu
Ethernet na tiskarné a kontrolka vedle konektoru se po pfipojeni rozsviti.

Antivirové programy, véetné programu na ochranu pfed spywarem, nemaji vliv na sitové pfipojeni
k tiskarné. Pokud vite, Ze antivirovy program a software brany firewall brani v pfipojeni pocitace
k tiskarné, problém vyfeste pomoci HP online feseni problém s firewallem .

Spustte aplikaci HP Print and Scan Doctor pro automatické odstranéni problému. Nastroj se pokusi
o diagnostiku a odstranéni potizi. Nastroj HP Print and Scan Doctor nemusi byt k dispozici ve vSech
jazycich.

Regeni problém s ethernetovym pfipojenim
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A Technické udaje tiskarny

@9 DULEZITE: Nasledujici technické Gidaje odpovidaly skute¢nosti v dobé vytisténi této publikace, ale mohou se

......

e  Technické specifikace

° Systémové pozadavky

° Rozméry tiskarny

° Spotieba energie, elektrické udaje a akustické emise

° Rozsah provozniho prostiedi

° Vystrazné ikony

e laserové zareni
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Technické specifikace

Vice informaci naleznete na strance www.hp.com/support/ljM232MFP . Zvolte zemi nebo oblast. Kliknéte na
moznost Podpora k produktlim a feseni potizi. Zadejte nazev uvedeny na predni strané tiskarny a kliknéte na
tlacitko Hledat. Kliknéte na polozku Informace o produktu a vyberte polozku Technické Gdaje produktu.
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Systémové pozadavky

Informace o softwarovych a systémovych pozadavcich nebo o pfistich verzich opera¢niho systému a podpore
naleznete na strance online podpory HP na adrese www.hp.com/support/ljM232MFP
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Rozmeéry tiskarny

Obrazek A-1 Rozméry tiskarny (model d/dw)

Zcela zaviena tiskarna Zcela oteviena tiskarna
1. Vyska 241,90 mm 436,25 mm
2. Hloubka 298,62 mm 419,61 mm
3. Sitka 368 mm 368 mm

Hmotnost (véetné kazet) 7,6 kg

Obrazek A-2 Rozméry tiskarny (model sdn/sdw)
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Zcela zaviena tiskarna Zcela oteviena tiskarna

1. Vyska 294,40 mm 452,83 mm
2. Hloubka 307,95 mm 467,64 mm
3. Sitka 418 mm 418 mm

Hmotnost (véetné kazet) 9,5kg
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Spotreba energie, elektrické udaje a akustické emise

Aktualni informace naleznete na adrese www.hp.com/support/ljM232MFP .

A UPOZORNENI: Pozadavky na napajeni vychazeji z podminek zemé/regionu, kde se tiskarna prodava.
Nemeérite provozni napéti. Mohli byste tim poskodit tiskarnu a zneplatnit zaruku.
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Rozsah provozniho prostredi

Prostiedi

Doporucené

Povolené

Teplota

17,5az25°C

15az32°C

Provozni vlhkost

Relativni vlhkost 30 az 70 %, bez
kondenzace

10 % az 80 % relativni vlhkosti bez
kondenzace

Relativni vlhkost

20 % az 70 % relativni vlhkosti bez
kondenzace

10 % az 80 % relativni vlhkosti bez
kondenzace

Nadmorska vyska

Nelze pouzit

0az3048m
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Vystrazné ikony

Definice vystraznych ikon: V zafizeni HP se mohou zobrazit nasleduijici vystrazné ikony. Dle situace dbejte
vhodnych bezpe¢nostnich opatfeni.

>

Upozornéni: uraz elektrickym proudem

>

Upozornéni: horky povrch

>

Upozornéni: nepriblizujte se k pohyblivym ¢astem zafizeni

B>

Upozornéni: v blizkosti jsou ostré hrany

>

Varovani
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laserové zareni

CAUTIOMN - CLASS 3B INVISIBLE LASER RADIATION WHEN OPEM. AWOID EMPOSURE TO THE
BEAM.

ATTENTION - RAYOMMERENT LASCR INWISIBLE DE LASSE 3B [W CA5 DNOUVERTURE. CVITEZ
L'EXPOSITION AL FAISCEALL

WVORSICHT - UNSICHTRARE LASERSTRAHLUMNG KLASSE 3B, WEMNN ABDECKUNG
GECQFFMET. MKHT DEM STRAHL ALISSETZEN.

PRECAUCION — RADIACION LASER INVISIBLE DE CLASE 36 PRESENTE AL ABRIR EVITE LA
ENPOSICION AL HAZ

VARMIMG - 0EyHLIG LASERSTRALMING KLASS 3B \ID OPPEM LUCKS UMDVIK EXPONCRING
FOR LASERSTRALNINGEN.

VARDITUS - LUOKAN 3B MAKYRARTTOMALLE LASER-SATEILYS AVATTUMA. WALTA

ALTIETURMISTA SATEELLE.

AR -rFe. TEFTLY I8 RENES. EEEEETE
.

£ 9. o == sp giolallol et b0l S L St LEE DEa S .
El&- SSEMC LS5 BFAEL—FRESNET, E—LCREAD AL
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B Servis apodpora

° Prohlaseni o omezené zaruce spolecnosti HP

° Zaruka HP Premium Protection Warranty: ProhlaSeni o omezené zaruce na tonerovou kazetu LaserJet

e  Zasady spolec¢nosti HP tykajici se neoriginalniho spotifebniho materialu

e  Webové stranky spole¢nosti HP proti padélani

° Data uloZena na tonerové kazeté

° Licen¢ni smlouva s koncovym uzivatelem

e  Zarucni servis pro opravy provedené zakaznikem

e  Podpora zakazniki
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Prohlaseni o omezené zaruce spolecnosti HP

PRODUKT HP TRVANi OMEZENE ZARUKY*

Papiry HP pro laserové tiskarny MFP M232-M237 series Limitovana jednoleta zaruka

[%/’”r POZNAMKA: Moznosti zaruky a podpory se u riiznych produktd a v zavislosti na zemi a znéni mistnich
zakon lisi. Chcete-li se dozvédét vice o ocefiovanych sluzbach podpory a servisu spolec¢nosti HP, které jsou
dostupné ve vasi oblasti, navstivte stranku www.support.hp.com. Podrobnosti o zasadach omezené zaruky
HP na spotiebni material naleznete na strance www.hp.com/go/learnaboutsupplies

Spole¢nost HP vam jako koncovému uzivateli garantuje tuto omezenou zaruku spole¢nosti HP, kterd se
vztahuje pouze na produkty znacky HP prodané nebo pronajaté a) spole¢nosti HP Inc., jejimi dcefinymi
spole¢nostmi, pridruzenymi spole¢nostmi, autorizovanymi prodejci, autorizovanymi distributory nebo
distributory pro danou zemi; a b) s touto omezenou zarukou HP, Ze hardware a dopliiky HP budou bez vady
materialu a zpracovani po vySe uvedenou dobu od data jejich zakoupeni. Pokud spole¢nost HP obdrzi
oznameni o tom, Ze k takovym zavadam doslo béhem zarucni Lhiity, opravi nebo vymeéni podle svého uvazeni
produkt HP, u kterého se zavada prokaze. Zavadny produkt mGze byt vyménén za produkt novy nebo za
takovy, jehoz vykon odpovida novému produktu. Produkty HP pfedané k opravé mohou byt nahrazeny
repasovanym zbozim stejného typu namisto provedeni opravy. Repasované soucasti mohou byt pouzity k
opravé produktl. V disledku opravy zboZzi mGze dojit ke ztraté uzivatelsky vytvorenych dat.

Spole¢nost HP poskytuje zaruku na to, ze software HP, pokud byl spravné instalovan a uzivan, nebude mit
zavady v provadéni programovacich instrukci z dGvodu vady materialu a zpracovani po vyse uvedenou dobu
po jeho zakoupeni. Pokud spole¢nost HP obdrzi v zarucni dobé reklamaci takové vady, je povinna vymeénit
software, ktery z divodu této vady neprovadi programovaci instrukce.

Spolec¢nost HP nezarucuje, Ze ¢innost produkt HP bude neprerusena nebo bezchybna. V pripadé, ze
spole¢nost HP neni schopna v pfimérené dobé opravit nebo vymeénit pfislusny produkt podle podminek
stanovenych v zaruce, ma uzivatel pravo na zakladé neprodleného vraceni produktu na vraceni ceny, za
kterou zbozi zakoupil.

Produkty HP mohou obsahovat repasované ¢asti ekvivalentni novym z hlediska vykonu nebo nahodné pouzité
soucasti.

Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé v diisledku (a) nespravné nebo nedostatecné udrzby ¢i kalibrace, (b)
softwaru, rozhrani, soucasti nebo spotiebniho materialu, které nebyly dodany spole¢nosti HP, (c)
neopravnéné upravy nebo zneu?ziti, (d) provozu v podminkach, které nesplriuji uveiejnéné specifikace
prostiedi produktu nebo (e) nespravné pripravy ¢i idrzby umisténi.

VYSE UVEDENE ZARUKY JSOU V ROZSAHU DANEM MiSTNiMI ZAKONY JEDINYMI A VYLUCNYMI ZARUKAMI,
ZADNA DALSI ZARUKA €1 PODMINKA, USTNi ANI PISEMNA, JIMI NENi VYJADRENA ANI Z NICH NEVYPLYVA.
SPOLECNOST HP SE VYSLOVNE ZRiKA VSECH IMPLIKOVANYCH ZARUK Cl PODMINEK PRODEJNOSTI, USPOKOJIVE
KVALITY A ZPUSOBILOSTI K URCITEMU UCELU. Nékteré zemé/oblasti, staty nebo provincie neumozriuji
omezeni trvani zaruky vyplyvajici ze zakona. V takovém pfipadé se na vas vySe uvedené omezeni a vylouceni
nemusi vztahovat. Tato zaruka vam poskytuje specificka zakonna prava a pfipadna dalsi prava, ktera mohou
platit v nékterych zemich/oblastech, statech nebo provinciich. Podrobnosti naleznete v prohlasenich pro
konkrétni zemi na konci tohoto dokumentu.

Omezena zaruka spolecnosti HP je platna v kazdé zemi/oblasti a misté, kde ma spolec¢nost HP zastoupeni pro
podporu tohoto produktu a kde tento produkt prodava. Uroven zaruénich sluzeb se mze ligit podle mistnich
standardu. Spole¢nost HP nebude ménit formu, provedeni nebo funkce produktu, aby umoznila jeho
provozovatelnost v zemich/oblastech, pro néz nebyl urcen z pravnich dtivod( nebo kviili omezenim.
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V ROZSAHU POVOLENEM MiSTNiMI ZAKONY JSOU NAHRADY POSKYTOVANE ZAKAZNiKOVI PODLE TETO
OMEZENE ZARUKY JEDINOU A VYHRADNi NAHRADOU, KTEROU MUZE ZAKAZNiK OBDRZET. S VYJIMKAMI
UVEDENYMI VYSE NENESE SPOLECNOST HP ANI JEJi DODAVATELE V ZADNEM PRIPADE ODPOVEDOST ZA
ZTRATU DAT NEBO PRIME, NEPRIME, NAHODNE, NASLEDNE (VCETNE USLEHO ZISKU NEBO DAT) ANI JINE
SKODY, BEZ OHLEDU NA TO, ZDA JSOU TYTO SKODY DEFINOVANY PODLE SMLOUVY, PRAVNi NORMY NEBO
JINYM ZPUSOBEM. Zakony nékterych zemi/oblasti, stat(i nebo provincii nepovoluji vylou¢eni nebo omezeni
odpovédnosti za nahodné nebo nasledné Skody, proto si ovérte, zda se vas vyse uvedené vylouceni nebo
omezeni odpovédnosti tyka.

PODMINKY ZARUKY OBSAZENE V TOMTO PROHLASENI{, KROME ZAKONEM POVOLENYCH, NEVYLUCUJI,
NEOMEZUJi CI NEUPRAVUJi ZAVAZNA ZAKONNA PRAVA KONCOVEHO ZAKAZNIKA A JSOU DODATKEM

K ZAVAZNYM ZAKONNYM PRAVUM KONCOVEHO ZAKAZNIKA TYKAJICiM SE PRODEJE TOHOTO VYROBKU. DALSI
INFORMACE O SPOTREBITELSKYCH PRAVECH NALEZNETE V PROHLASENICH PRO KONKRETNI ZEMI NA KONCI
TOHOTO DOKUMENTU (POKUD EXISTUJI).

Podminky platné v konkrétnich zemich

V nékterych jurisdikcich mizete mit i dalsi zakonna prava. Viz nize.

Australie
Vase prdava z pozice australského spotiebitele se liSi od prav popisovanych ve vyse uvedeném dokumentu.

Neméli byste brat v tvahu zadna omezeni nebo vylouceni vyse uvedeného dokumentu a fidit se informacemi
uvedenymi dale.

1.  Kdyz si zakoupite zbozi od spolecnosti HP jako spotiebitel, zboZi je dodavano se zarukou, kterou nelze
vyloucit podle australského zakona na ochranu spotiebitel(. V pfipadé zasadniho selhani mate narok na
vyménu nebo vraceni penéz a na kompenzaci za dalSi opodstatnéné predvidatelné ztraty a Skody.
RovnéZz mate narok na opravu zbozi nebo jeho vyménu, pokud zbozi nedosahuje prijatelné kvality
a nejedna se o zasadni selhani.

2. Toznamena, ze neexistuje definovana zarucni lhiita na zboZi HP dodané spotiebiteldim v Australii.

vy v

3. Namisto toho by zboZzi, napfiklad, mélo byt vhodné pro ucely, k jakym je bézné dodavano, po takovou
dobu, jakou by rozumny spotiebitel plné obeznameny se stavem zboZi o¢ekaval. Toto obdobi se u
jednotlivych produktt mize lisit.

4. Pokud mate obavy, Ze néktery z produktt HP nespliiuje nékterou z nize uvedenych zaruk, méli byste
kontaktovat spole¢nost HP. Spole¢nost HP s vami projedna konkrétni charakter a okolnosti pfislusného
zbozi a zda urcité selhani/problém spada do rozsahu zakonnych zaruk.

Zadné ustanoveni v omezené zaruce spole¢nosti HP nevylu¢uje, neomezuje nebo neméni zadné
podminky, zaruky, ruceni, prava nebo napravné prostiedky, které mize stanovovat zakon (véetné
spotiebitelské zaruky v ramci australského zakona na ochranu spotftebiteld) a které nelze zakonné
vyloutit nebo omezit.

Prislusné zaruky jsou nasledujici:

1. Kvalita—zboZi dodané spole¢nosti HP musi byt prijatelné kvality. Zkouska ptijatelné kvality je, pokud
rozumny spotiebitel, plné obeznameny se stavem zbozi, jej shleda jako:

e  bezpecné, trvanlivé a nezavadné;
e  prijatelného vzhledu a povrchové tpravy; a

e vhodné pro vsechny Ucely, pro které je zbozi tohoto druhu bézné dodavano.
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Toto musi zohledfiovat charakter a cenu zbozi a jakakoli prohlaseni uvedena na obale nebo Stitku.

2. Zverejnény ucel — zbozi nebo sluzby dodavané spole¢nosti HP, o kterych spolecnost HP tvrdi, ze jsou
pfimérené vhodné pro Gcel vyslovné sdéleny spotiebiteli, musi byt pfimérené vhodné pro takovy ucel.

3. Popis - zbozi dodavané spolecnosti HP musi odpovidat popisu uvadénému spolecnosti HP.
4. Vzorek - zbozi dodavané spolecnosti HP musi odpovidat vzorku, ktery vam spole¢nost HP ukazala.
5. Nazev - spotrebitel, jenz si zakoupi zboZi od spole¢nosti HP, musi obdrzet jasny nazev zbozi.

6. PatFicna péce a dovedneosti — sluzby, které vam spole¢nost HP poskytuje, musi byt poskytovany s
patfi¢nou péci a dovednosti.

7. Vyslovné zaruky — spolecnost HP bude ze zdkona povinna dodrzovat vyslovnou zaruku, kterd je
stanovena v jejich smluvnich podminkach.

8. Piimérena doba - sluzby oprav, které poskytuje spole¢nost HP, musi byt poskytovany v ptimérené
lhate.

Pokud si myslite, Ze mate narok na uplatnéni jakéhokoli z vySe uvedenych opravnych prostiedkl nebo
jakéhokoli opravného prostiedku v ramci celosvétové omezené zaruky a dokumentu technické podpory spol.
HP, kontaktujte spole¢nost HP:

HP PPS Australia Pty Ltd

Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5
1 Homebush Bay Drive

Rhodes, NSW 2138

Australia

Chcete-li odeslat poZzadavek na podporu, pouzijte niZze uvedena tel. ¢isla nebo navstivte stranku
www.hp.com.au, kde vyberte ,Customer Service* (Zakaznické sluzby) pro zobrazeni aktualniho seznamu ¢isel
telefonické podpory.

Produkt Telefon

Podpora pro vsechny produkty HP s vyjimkou produktd 131047
uvedenych samostatné nize
Pfi volani ze zahranici: +61 2 8278-1039

DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, Photosmart & Personal 1300721147
LaserJet Series 1000, P1000, M1000 a Colour LaserJet CP1000
Series a model CM1415 Pfi volani ze zahranici: +61 2 8934 4380

Vice informaci o pravech spotebitelti naleznete na strance www.consumerlaw.gov.au a www.accc.gov.au/
consumerquarantees.
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Novy Zéland

csww

Na Novém Zélandu se hardware a software dodava se zarukami, které nelze vyloucit podle novozélandského
zakona na ochranu spotfebiteld. Na Novém Zélandu se spotrebitelskou transakci rozumi transakce zahrnujici
osobu, kterd kupuje zbozi pro osobni nebo domaci pouziti nebo spotiebu a nikoliv za G¢elem podnikani.
Novozélandsti spotiebitelé, ktefi si zakoupi zbozi k osobnimu, domacimu nebo domovskému pouziti nebo
spotiebé, a ne pro Gcely podnikani (,Novozélandsti spotiebitelé®), maji narok na opravu, vyménu nebo
vraceni penéz pri selhani a na kompenzaci jinych primérenych predvidatelnych ztrat nebo Skod.
Novozélandsky spotiebitel (dle vyse uvedené definice) mGze vymahat Ghradu naklad( na vraceni produktu do
mista koupé, pokud doslo k poruseni Novozélandského zakona na ochranu spotiebitel(; navic, pokud
novozélandskému spotiebiteli vzniknou vyznamné naklady s vracenim zbozi spole¢nosti HP, potom
spole¢nost HP vyzvedne toto zboZi na své vlastni naklady.

Produkt

Telefon

Podpora pro vsechny produkty HP s vyjimkou produktt
uvedenych samostatné nize

0800 449 553

Pti volani ze zahranici: +61 2 8031-8317

DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, Photosmart & Personal
LaserJet Series 1000, P1000, M1000 a Colour LaserJet CP1000
Series a model CM1415

0800 441147

Pfi volani ze zahranici: +61 2 8934 4380
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Velka Britanie, Irsko a Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you
may visit the European Consumer Centers website (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility
to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (ec.europa.eu/info/live-
work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-
net_en). Consumers have the right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or
against the seller under two-year legal guarantee.

Rakousko, Belgie, Némecko a Lucembursko

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fiir die Gewdhrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
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beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewahrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kénnen
die Website des Europaischen Verbraucherzentrums (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en) besuchen. Verbraucher
haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in
Anspruch nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijdhrigen Haftung fiir Sachméngel
(Gewahrleistung) sich an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Belgie, Francie a Lucembursko

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en
tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4 a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Les consommateurs ont le
droit de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprés du vendeur au titre des
garanties légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de 'emballage, des instructions de montage ou de
linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modeéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans @ compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant,
de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que
consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée
HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Les consommateurs ont le droit de choisir de
réclamer un service sous la garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux
ans.

Italie
La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di sequito sono indicati

nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

I vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti
ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia
limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (ec.europa.eu/
info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-
network-ecc-net_en). | consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della
Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanélsko

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espaiiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
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(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (ec.europa.eu/info/live-
work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-
net_en). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP
o al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.

Dansko

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti geelder i tillzeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
saelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke
din ret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begranses eller pavirkes ikke pa
nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europzeiske
Forbrugercentres websted (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare
krav pa service i henhold til HP's begraensede garanti eller hos salger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Norsko

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Falgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vare to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa falgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Forbrukere har retten til a
velge a kreve service under HPs garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Svédsko

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begrdansade garanti i ditt land ar som fdljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begréansade garanti galler utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kdpeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller
paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du féljer denna lank:
Lagstadgad garanti fér konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/
european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt
HP:s begransade garanti eller pa saljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.
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Portugalsko

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. 0 nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestac¢do da Garantia Limitada HP no seu pais sao os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-
centres-network-ecc-net_en). Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia
ao abrigo da Garantia Limitada HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Recko a Kypr

H Neploplopévn eyyunaon HP givol pue epmopikn eyyonaon n omoia mopéxetal eBeAoviika amo tnv HP. H
EMWVUMIx Kot n dleuBuvaon tou vopikoU mpoowtou HP mou mapéyxet tnv MNepropiopévn eyyunon HP otn xwpa
ooG ival n €€Nc:

EAAGda /Kumpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAada /Kumpoc: HP uotrpoata Ektunwong Kot Mpoowmkwv YmoAoyiotwv EAAGC ETaupeia Neplopiopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovopLa tng Meplopiopévng eyyunong HP toxUouv emmA€ov Twv VOUIHWY SIKaIWHATWVY yix dleTh eyyunon
€vavtt tou MwAnTA yla tn gn GUPH6pdwon Twv POTOVTWV HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUHBOTIKK LOLOTNTEC,
wWoTA00 N AoKNOoN TWV SIKKIWHKTWY 00 XUTWV PTToPEi va e€aptdToal armd Siddopoug mapayovieg. To VOULHO
OLKOLWHOTO TWV KATXVOXAWTWY dev replopilovtal oUte emnpedlovton KaB’ 0lovORTToTE TPOTO Ko TNV
Meploplopévn eyyunon HP. Na meploodtepeg mAnpodopiec, cupBouleuteite tnv akdAoubn tomoBeoio web:
Nopun eyyunon katavoAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) i priopeite va emokegdteite tnv tomobeoio web twv
Eupwnoikwv Kévtpwv KatavaAwtn (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Ot KATavoAwWTEC £XOUV TO SIKAIWHX
va emA£€ouv av Ba ax€lwoouv tnv utnpeoio ota mAaiowx tng Meploplopévng eyyunong HP i armé tov nwAntn
oTx MAaioloe TNE VOULUNG eyyunong 600 sTwv.

Madarsko

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyarto altal vallalt korlatozott jotallast biztosito HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerzddés szerinti mingségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbol,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kitelezd eladéi jotallasbol
erednek, azonban szamos koriilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacioért kérjiik, keresse fel a kévetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztato Fogyasztoknak (www.hp.com/
go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztdi Kozpontok webhelyét (ec.europa.eu/info/live-work-
travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en).
A fogyasztéknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott
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jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladoi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a
jogszabalyban foglalt kdtelezd eladoi jotallas alapjan érvényesitik.

Ceska republika

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolecnosti HP. Nazvy a adresy
spolec¢nosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasledujici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako dopliiek k jakymkoli pravnim narokdim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pripadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mGze zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplisobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotiebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Spotfebitelé maji pravo se rozhodnout, zda
chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené zaruky HP nebo v rdmci zakonem stanovené dvouleté zaruky u
prodejce.

Slovensko

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktoru spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajlicemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak méze zavisiet od r6znych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyviuju zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mozete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk
(ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-
centres-network-ecc-net_en). Spotrebitelia majd pravo zvolit si, ¢i chct uplatnit servis v rdmci Obmedzenej
zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Polsko

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowig dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposa@b nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujacym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/
consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en).
Konsumenci majg prawo wyboru co do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych
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w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do
sprzedawcy.

Bulharsko

OrpaHuyeHaTa rapaHuma Ha HP npepcTaBnsasa Tbproscka rapaHums, ,,O6poBoHO npeaocTasaHa oT HP.
MmeTo 1 appechbT Ha apy>xecTBoTo Ha HP 3a BawwaTta cTpaHa, OTTOBOPHO 3a Npef0oCTaBAHETO Ha
rapaHuMoHHaTa NoaApbXKa B pamkute Ha OrpaHuueHaTa rapaHumsa Ha HP, ca kakTo cnegaBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (E#u Mu UHk Benrapus EOOL), rp. Codus 1766, paioH p-H MnagocT, 6yn.
OkonospbceteH MbT No 258, busHec LeHTbp KambaHute

MpeaumcreaTta Ha OrpaHnyeHaTa rapaHuua Ha HP ce npunarat B fonbfiHEHME KbM BCMYKM 3aKOHOBM NpaBa 3a
OBYrouLLIHa rapaHuuMsa oT NpoaaBaya NpM HeCLOTBETCTBME HA CTOKATa C A0roBopa 3a npoaaxo6a. Bbnpeku
TOBa, Pa3nMyYHu GakTOPKU MOraT Aa OKaXkaT BNUSIHME BbPXY YC/I0BUATA 3a NOJly4YaBaHe Ha Te3u npasa.
3aK0HOBWTE NPaBa Ha NOTPe6bUTENNUTE He Ca OFPAHUYEHUN UM 3aCerHaTh N0 HUKAKbB HauyMH oT OrpaHMyeHaTa
rapaHums Ha HP. 3a ponbnHuTeNnHa MHGoOpMauusa, Mons BuxTe MpaBHaTa rapaHuMsa Ha noTpebutens
(www.hp.com/go/eu-legal) unu nocetete ye6caiita Ha EBponeiickua noTpe6utencku LeHTbp (ec.europa.eu/
info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-
network-ecc-net_en). MoTpe6utenute MMaT NpaBoTo Aa M36MpaT Aanv Aa NpeTeHaupaT 3a M3BbpLUBAHe Ha
ycnyra B pamkute Ha OrpaHnyeHata rapaHums Ha HP unu oa noTbpcaT Takaea OT TbpProBeL,a B pAMKUTE Ha
[OBYroauvLHaTa NpaBHa rapaHums.

Rumunsko

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu
sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-
ul Centrul European al Consumatorilor (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Consumatorii au dreptul sa aleaga
daca sa pretinda despagubiri in cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi
ani.

Belgie a Nizozemsko

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
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consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (ec.europa.eu/info/live-work-
travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en).
Consumenten hebben het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het
aanspreken van de verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finsko

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n my6ntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien liséksi sen
varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (ec.europa.eu/info/live-
work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-
net_en). Kuluttajilla on oikeus vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai
myyijalta.

Slovinsko

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo
iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za
uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom
predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno
jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-
centres-network-ecc-net_en). Potrosniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu
z omejeno garancijo HP ali proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Chorvatsko

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograniteno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za ra€unalne i srodne aktivnosti, Radni¢ka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ogranic¢ava
zakonska prava potroSaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara (ec.europa.eu/info/
live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-
ecc-net_en). Potrosaci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potraZivanja u sklopu HP ograni¢enog
jamstva ili pravnog jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.
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LotySsko

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémumes, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodroSinajumu jisu valsti:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ierobeZotas garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomér So tiesibu sanems$anu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobezota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegttu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-
consumer-centres-network-ecc-net_en). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa
nodroSinajumu saskana ar HP ierobeZoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Litva

HP ribotoji garantija yra HP savanoriSkai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-
consumer-centres-network-ecc-net_en). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP
ribotaja garantijg arba pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatyta garantija.

Estonsko

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP (iksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettendahtud miiiijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiligilepingu tingimustele. Siiski vdib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjdrgseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija iguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) vdi vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Tarbijal on digus valida, kas ta soovib kasutada
HP piiratud garantiid voi seadusega ette ndahtud miilijapoolset kaheaastast garantiid.

Rusko

Cpok cnyx6bi npuntepa ans Poccum

Cpok cny>x6bl AaHHOro npuHTepa HP coctaBnseT NaTb NeT B HOPMarbHbIX YC0BUAX 3kcnnyaTauun. Cpok
CNy>6bl 0TCYUTBLIBAETCA C MOMEHTA BBOAA NPUHTEPA B 3KCNyaTaumto. B KoHue cpoka cnyx6bl HP
pekoMeHayeT NoceTTb Be6-canT Hallen cny6bl Noa0epXXKu No agpecy www.support.hp.com n/unm
CBA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbIM NOCTaBLLMKOM ycnyr HP ona nonyyeHns pekomeHaaumMin B OTHOLLEHUN
OanbHelwero 6e30MacHOro UCNonb30BaHNUA NPUHTEpPA.
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Zaruka HP Premium Protection Warranty: Prohlaseni o omezené
zaruce na tonerovou kazetu LaserJet

csww

U tohoto vyrobku HP je zaruceno, Ze neobsahuje Zadné zavady materialu ani provedeni.

Tato zaruka se nevztahuje na vyrobky, které (a) byly znovu naplnény, repasovany nebo jakkoli upraveny, (b)
vykazuji problémy zplsobené nespravnym pouzitim, nevhodnym skladovanim nebo provozem v prostredi,
které nevyhovuje zvefejnénym specifikacim pro tiskarny, nebo (c) vykazuji opotiebeni zplisobené béznym
uzivanim.

Chcete-li ziskat zarucni servis, vratte produkt na misto prodeje (s pisemnym popisem problému a ukazkami
tisku) nebo se obratte na podporu. Spole¢nost HP podle svého uvazeni vadny vyrobek vymeéni, nebo vrati
kupni cenu.

V ROZSAHU POVOLENEM MiSTNiMI ZAKONY JE VYSE UVEDENA ZARUKA VYHRADN{ A NEPOSKYTUJi SE ZADNE
DALSI VYSLOVNE NEBO ODVOZENE ZARUKY, AT UZ PISEMNE NEBO USTNi. SPOLECNOST HP SE PREDEVSIM
ZRiKA VSECH ODVOZENYCH ZARUK TYKAJICiCH SE PRODEJNOSTI, USPOKOJIVE KVALITY A VHODNOSTI PRO
KONKRETNI UCEL.

V ROZSAHU POVOLENEM MiSTNiMI ZAKONY NERUCi SPOLECNOST HP V ZADNEM PRiPADE ZA ZADNE PRIME,
SPECIALNI, NAHODILE, NASLEDNE (VCETNE ZTRATY ZISKU NEBO DAT) NEBO JINE SKODY, VYPLYVAJICi ZE
SMLOUVY, PORUSENI PRAVA NEBO JINYCH PRICIN.

ZARUCNi PODMINKY UVEDENE V TOMTO PROHLASENI NEVYLUCUJi, NEOMEZUJi ANI NEUPRAVUJi ZAKONNA
PRAVA VZTAHUJICi SE K PRODEJI VYROBKU (S VYJIMKOU ROZSAHU POVOLENEHO ZAKONEM) A JSOU JEJICH
DOPLNENiM.

Zaruka HP Premium Protection Warranty: ProhlaSeni o omezené zaruce na tonerovou kazetu LaserJet 119



Zasady spolecnosti HP tykajici se neoriginalniho spotrebniho
materialu

Spolec¢nost HP nedoporucuje pouziti neoriginalnich tonerovych kazet od jinych vyrobct, at uz se jedna
o kazety nové ¢i recyklované.

[%’ POZNAMKA: U tiskaren HP nema pouziti jiné nez originalni tonerové kazety HP nebo doplnéné kazety vliv na
zaruku pro zékaznika ani na jakoukoli smlouvu o podpore uzavienou mezi spole¢nosti HP a zakaznikem.
Jestlize vsak poruchu nebo poskozeni produktu lze povazovat za nasledek pouziti tonerové kazety od jiného
vyrobce nez HP nebo doplnéné tonerové kazety, bude spole¢nost HP uctovat standardni poplatky za
vynalozeny ¢as a material pro servis produktu, potfebné pro vyiesSeni této konkrétni poruchy nebo poskozeni.
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Webové stranky spolecnosti HP proti padélani

Pokud se pfi instalaci tonerové kazety od spole¢nosti HP na ovladacim panelu zobrazi zprava, Ze se nejedna
o originalni kazetu HP, pfejdéte na stranku www.hp.com/go/anticounterfeit. Spole¢nost HP vam pomuze urcit,
zda je kazeta origindlni, a podnikne kroky vedouci k vyfeSeni problému.

Nastanou-li nize uvedené skutecnosti, tonerova kazeta pravdépodobné neni originalni tonerovou kazetou HP.

e  Nastrance stavu spotiebniho materialu se zobrazuje informace, Ze se pouziva neoriginalni spotiebni
material.

e  \Vyskytuje se prilis velky pocet problém( s kazetou.

e  Kazeta nevypada jako obvykle (napriklad baleni kazety se lisi od baleni vyrobk( HP).
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Data ulozena na tonerové kazete

Tonerové kazety HP pouzivané s timto produktem obsahuji pamétovy ¢ip vyuzivany p¥i provozovani produktu.

Tento ¢ip navic shromazduje omezenou sadu informaci o pouzivani produktu, napfiklad: datum, kdy byla
tonerova kazeta poprvé nainstalovana, datum, kdy byla tonerova kazeta naposledy pouzita, pocet stranek
vytisknutych pomoci tonerové kazety, pokryti stranek, pouzité rezimy tisku, jakékoli pfipadné tiskové chyby a
model produktu. Tyto informace pomahaji spolec¢nosti HP v navrhu dalSich produkt( tak, aby tyto produkty
spliiovaly pozadavky zakaznikd na tisk.

Data shromazdéna z pamétového Cipu tonerové kazety neobsahuji informace, pomoci kterych by bylo mozné
identifikovat zakaznika nebo uzivatele tonerové kazety ¢i konkrétniho produktu.

Spole¢nost HP shromazd'uje informace o pamétovych tipech z tonerovych kazet vracenych spole¢nosti HP
v ramci programu bezplatného vraceni a recyklace spotiebniho materialu (recyklacni program HP Planet
Partners:www.hp.com/recycle). Pamétové ¢ipy z tohoto vzorku jsou ¢teny a studovany za tucelem zlepseni
budoucich produktd HP. K témto datlim mohou mit pFistup také partnefi HP, ktefi se u¢astni programu
recyklace tonerovych kazet.

K anonymnim informacim na pamétovém ¢ipu mohou mit pristup vsechny ostatni spole¢nosti, které vlastni
dané tonerové kazety.
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Licencni smlouva s koncovym uzivatelem

csww

PRED POUZITIM TOHOTO SOFTWAROVEHO PRODUKTU SI PECLIVE PRECTETE: Tato licenéni smlouva s
koncovym uzivatelem (,EULA“) pfedstavuje pravni dohodu mezi (a) vami (jednotlivcem nebo subjektem) a (b)
spole¢nosti HP Inc. (,HP*), podle které se fidi vase pouzivani softwarového produktu, ktery je nainstalovan
nebo zptistupnén spole¢nosti HP pro pouziti s vasim produktem od spole¢nosti HP (,,produkt HP*), ktery
nepodléha samostatné licen¢ni smlouvé mezi vami a spole¢nosti HP nebo jejimi dodavateli. Smlouvu EULA
muze ve své online dokumentaci obsahovat i dalSi software. Pojem ,,softwarovy produkt” znamena
pocitacovy software a mGze zahrnovat média, tisSténé materialy a online nebo elektronickou dokumentaci
dodanou se softwarem.

S produktem HP miiZe byt dodany také dodatek k této smlouvé EULA.

PRAVA NA SOFTWAROVY PRODUKT JSOU NABIZENA POUZE POD PODMINKOU, ZE SOUHLASITE SE VSEMI
PODMINKAMI TETO SMLOUVY EULA. INSTALACI, KOPIROVANIM, STAZENIM NEBO JINYM POUZITIM
SOFTWAROVEHO PRODUKTU SOUHLASITE S TiM, ZE JSTE VAZANI PODMINKAMI TETO SMLOUVY EULA. POKUD
NEPRIJMETE PODMINKY TETO LICENCNi SMLOUVY, VASi JEDINOU MOZNOSTI JE VRATIT CELY NEPOUZITY
PRODUKT (HARDWAROVY A SOFTWAROVY) DO 14 DNU, PRICEMZ VAM BUDOU PODLE PLATNYCH PODMINEK
OBCHODU, KDE JSTE PRODUKT ZAKOUPILI, VRACENY PENIZE.

TATO SMLOUVA EULA PREDSTAVUJE GLOBALNi DOHODU A NEVZTAHUJE SE KONKRETNE NA ZADNOU ZEMI,
STAT NEBO OBLAST. POKUD JSTE SOFTWARE ZiSKALI JAKO SPOTREBITEL VE SMYSLU PRISLUSNYCH PRAVNICH
PREDPISU NA OCHRANU SPOTREBITELE VASi ZEME, STATU NEBO OBLASTI, PAK PRESTOZE S NIMI MUZE BYT
NEKTERE USTANOVEN{ TETO SMLOUVY EULA V ROZPORU, ZADNE USTANOVENI TETO SMLOUVY EULA NEMA
VLIV NA NEVYLUCITELNA ZAKONNA PRAVA NEBO OPRAVNE PROSTREDKY, KTERE VAM UDELUJI TYTO PRAVNI
PREDPISY NA OCHRANU SPOTREBITELE, A TATO PRAVA A OPRAVNE PROSTREDKY SE VZTAHUJi NA TUTO
SMLOUVU EULA. DALSI INFORMACE 0 SVYCH PRAVECH SPOTREBITELE NALEZNETE V CLANKU 16.

1. POSKYTNUTI LICENCE. Spole¢nost HP vam za piedpokladu, Ze splnite véechny podminky této smlouvy
EULA, poskytne nasleduijici prava:

a. Pouziti. Softwarovy produkt mizete pouzivat na jediném pocitaci (,vas pocita¢“). Pokud
softwarovy produkt ziskate prostiednictvim internetu a byl plvodné licencovan pro pouZiti na vice
nez jednom pocitaci, miZete jej instalovat a pouZzivat pouze na téchto pocitacich. Nelze oddélovat
riizné komponenty softwarového produktu pro pouZiti na vice nez jednom pocitaci. Nemate pravo
na distribuci softwarového produktu, jeho Upravu ani zakaz jakékoli jeho licen¢ni nebo kontrolni
funkce. Softwarovy produkt miZete nahrat do docasné paméti (RAM) vaseho pocitace za Gcelem
pouzivani softwarového produktu.

b. UloZeni. Softwarovy produkt smite kopirovat do mistni paméti a na tlozna zatizeni produktu HP.

¢.  Kopirovani. Smite pofidit archivni nebo zalozni kopie softwarového produktu za pfedpokladu, ze
kazda kopie obsahuje vSechna originalni prohlaseni o vlastnictvi softwarového produktu a pouziva
se pouze pro Ucely zalohovani.

d. Vyhrazeni prav. Spolecnost HP a jeji dodavatelé si vyhrazuji prava, ktera vam nejsou vyslovné
udélena v rdmci této smlouvy EULA.

e. Freeware. Bez ohledu na podminky v této smlouvé EULA je cely softwarovy produkt a jakékoli jeho
¢asti tvorené softwarem nepochazejicim od spolecnosti HP nebo softwarem poskytnutym na
zakladé verejné licence tietich stran (,freeware®) licencovan podle podminek v licen¢nim ujednani
k softwaru, které je dodané s takovym freewarem, at uz ve formé samostatné smlouvy, licence
poskytované mnoha uzivateldim nebo elektronickeé licence s podminkami pfijatymi pied stazenim.
Pouzivani freewaru se fidi zcela podle podminek takové licence.

f.  Reseni obnoveni. Vedkeré Feseni obnoveni softwaru, dodané se softwarem / pro produkt HP, at uz
ve formé feseni na pevném disku, externich médiich (napf. disketa, disk CD nebo DVD) a jiném
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ekvivalentnim feSeni dodaném v jakékoli jiné formé, smi byt pouZito pouze za Gc¢elem obnoveni
pevného disku produktu HP, se kterym / pro ktery bylo feSeni pro obnovu plivodné zakoupeno.
Pouziti jakéhokoli operacniho systému od spole¢nosti Microsoft v ramci takové obnovy se fidi
licen¢nim ujednanim se spolecnosti Microsoft.

2. UPGRADY. Abyste mohli pouzit softwarovy produkt oznaceny jako upgrade, musite mit nejprve licenci k
pavodnimu softwarovému produktu, ktery spolecnost HP oznacila jako pfislusny pro dany upgrade. Po
upgradu nesmite pouzivat pavodni softwarovy produkt, pro ktery byl upgrade urcen. Pouzivanim
softwarového produktu také vyjadiujete souhlas, ze spole¢nost HP mliZze automaticky pfistupovat k
vaSemu produktu HP pfipojenému k internetu za Gcelem ovéreni verze a stavu urcitych softwarovych
produkt a mize automaticky stahovat a instalovat upgrady nebo aktualizace pro tento softwarovy
produkt na vaSem produktu HP za tc¢elem poskytnuti novych verzi a aktualizaci poZzadovanych pro
zachovani funkénosti, vykonu a zabezpeceni softwarového produktu a vaseho produktu HP a usnadnéni
poskytovani podpory a dalSich sluzeb. V nékterych pripadech a v zavislosti na typu upgradu nebo
aktualizace budete upozornéni (prostfednictvim okna se zpravou nebo jinak). V tomto ptipadé mize byt
tieba, abyste upgrade nebo aktualizaci sami zahdjili.

3. DODATECNY SOFTWARE. Tato smlouva EULA se vztahuje na aktualizace a dopliiky k pavodnimu
softwarovému produktu poskytovanému spole¢nosti HP. Vyjimku tvofi pfipady, kdy spole¢nost HP
poskytne dalSi podminky spolu s aktualizaci nebo dopliikem. V pfipadé rozporu mezi témito
podminkami plati nové dodané podminky.

4. PREVOD.

a. Jiny vyrobce. Prvni uzivatel softwarového produktu smi provést jednorazovy prevod softwarového
produktu na jiného koncového uzivatele. Jakykoli pfevod musi zahrnovat vdechny komponenty,
média, tiSténé materialy, tuto smlouvu EULA a také certifikat pravosti, je-li k dispozici. Pfevod
nesmi probéhnout nepfimo, napfiklad zaslanim. Pred pfevodem musi koncovy uzivatel prijimajici
prevadény produkt souhlasit s podminkami smlouvy EULA. Pfi pfevodu softwarového produktu je
platnost vasi licence automaticky ukoncena.

b. Omezeni. Softwarovy produkt nesmite pronajimat ani ptj¢ovat nebo jej pouzivat ke komercnimu
sdileni ¢asu nebo kancelarskym uceltim. Nesmite k softwarovému produktu poskytovat
podlicence, postupovat jej ani prevadét licenci nebo softwarovy produkt jinym zplsobem, nez jak
je vyslovné stanoveno v této smlouvé EULA.

5. VLASTNICKA PRAVA. Vekera prava na duevni vlastnictvi softwarového produktu a uzivatelské
dokumentace patfi spolecnosti HP nebo jejim dodavateliim a jsou chranéna zakony, véetné, ale ne
vyhradné, zakon( o autorském pravu, obchodnim tajemstvi a ochrannych znamkach platnych v USA, a
dalSimi pfisluSnymi zakony a mezinarodnimi ustanovenimi. Ze softwarového produktu nesmite
odstranovat zadné identifikacni prvky produktu, prohlaseni o autorskych pravech nebo omezeni
vlastnictvi.

6. OMEZENi ZPETNE ANALYZY. Na softwarovém produktu nesmite provadét zpétnou analyzu, dekompilaci
ani prevod ze strojového koédu, a to v mife pfesahujici rozsah povoleny prislusnymi zakony, bez ohledu
na toto omezeni a kromé pfipadQ, kdy je to vyslovné umoznéno v této smlouvé EULA.

7. TERMINY. Tato smlouva EULA je G¢inna do jejiho ukonéeni ¢i odmitnuti. Platnost této smlouvy EULA
konci také za podminek uvedenych jinde v této smlouvé EULA nebo pokud jakoukoli jeji podminku
nesplnite.

8. 0ZNAMENi 0 SHROMAZDOVANI DAT.
SVOLENi KE SHROMAZDOVANi/VYUZITi DAT.

a. Souhlasite s tim, ze spole¢nost HP a jeji pridruzené spole¢nosti mohou shromazdovat, spojovat a
pouzivat zafizeni a informace o jednotlivych uZivatelich, které poskytnete v souvislosti se sluzbami
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podpory tykajicimi se softwarového produktu. Spole¢nost HP tyto informace nepouzije pro zasilani
obchodnich nabidek, aniz by k tomu ziskala vas souhlas. Vice informaci o zplsobu, jakym
spole¢nost HP shromazduje data, naleznete na www.hp.com/go/privacy

Spole¢nost HP bude pouzivat soubory cookie a jiné webové nastroje ke shromazdovani
anonymnich technickych informaci, které souviseji se softwarem HP a vasim produktem HP. Tato
data budou pouzita k poskytovani upgradu a souvisejici podpory ¢ijinych sluzeb popsanych v ¢asti
2. Spolec¢nost HP bude shromazdovat také osobni Gidaje, v€etné adresy IP nebo jinych jedine¢nych
identifikacnich Gidaji spojenych s vasim produktem HP a dat, které poskytnete béhem registrace
produktu HP. Kromé toho, Ze tato data umoznuji poskytovat upgrady a souvisejici podporu ¢i jiné
sluzby, budou pouzivana také k zasilani marketingovych zprav (v kazdém pfipadé s vasim
vyslovnym souhlasem, pokud to vyzaduje platny zakon).

Kdyz v rozsahu povoleném rozhodnym pravem tyto podminky prijmete, vyslovujete tim také
souhlas se shromazdovanim a vyuzitim anonymnich a osobnich dat spole¢nosti HP, dcefinymi
spolecnostmi a pfidruzenymi spole¢nostmi, jak je popsano v této smlouvé EULA a dale popsano
v zadsadach spole¢nosti HP na ochranu osobnich Gdajd: www.hp.com/go/privacy

b. Shromazdovani/pouzivani dat jinymi vyrobci. Nékteré softwarové programy, které jsou soucasti
produktu HP, poskytuji se samostatnou licenci jini vyrobci (,,software jinych vyrobcd“). Software
jinych vyrobc mizZe byt nainstalovan a zprovoznén na vasem produktu HP i v pfipadé, Ze jste se
rozhodli tento software neaktivovat a nezakoupit. Tento software jinych vyrobci mGze sbirat a
odesilat technické Gidaje o vasem systému (tj. IP adresu, jedine¢ny identifikator zafizeni, verzi
nainstalovaného softwaru atd.) a dalsi systémova data. Tyto tdaje budou pouzity jinymi vyrobci
pro identifikaci technickych atributl systému a zajisténi, Ze je ve vasem systému nainstalovana
nejnovéjsi verze softwaru. Pokud si nepfejete, aby software jinych vyrobci sbiral takové technické
udaje a automaticky vam zasilal aktualizace, odinstalujte tento software pred tim, nez se pripojite
k internetu.

9. ZREKNUTI SE ZARUK. V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PRiSLUSNYMI PRAVNiMI PREDPISY
SPOLECNOST HP A JEJi DODAVATELE POSKYTUJi SOFTWAROVY PRODUKT TAK, ,JAK JE“, A'S VESKERYMI
VADAMI A TIMTO ODMITAJI JAKEKOLI VYSLOVNE, PREDPOKLADANE NEBO ZAKONNE ZARUKY, POVINNOSTI
NEBO PODMINKY VCETNE NAPRIKLAD ZARUK: (i) PRAVNIHO TITULU A NEPORUSOVANI PRAV TRETICH
0SO0B; (i) PRODEJNOSTI; (i) VHODNOSTI PRO URCITY UCEL; (iv) ZE SOFTWAROVY PRODUKT BUDE
FUNGOVAT SE SPOTREBNIM MATERIALEM NEBO PRISLUSENSTVIM JINYM NEZ HP; A (v), NEPRITOMNOSTI
VIRU VE VZTAHU K SOFTWAROVEMU PRODUKTU. Vzhledem k tomu, Ze nékteré zemé a pravni rady
neumoznuji vylouceni predpokladanych zaruk nebo omezeni trvani piedpokladanych zaruk, nemusi se
na vas vyse uvedené omezeni plné vztahovat.

10. OMEZENi ODPOVEDNOSTI. V zavislosti na zakonech Cinskeé lidové republiky a bez ohledu na jakékoli
Skody, které jste z jakéhokoli diivodu utrpéli, nesméji veskeré nahrady spolecnosti HP a jejich dodavatelQ
podle ustanoveni této smlouvy EULA a vase odskodné za vSechny zminéné Skody pfesahnout skute¢né
vami zaplacenou ¢astku zvlast za softwarovy produkt nebo ¢astku 5 USD, pticemz urcuijici je vyssi
z obou ¢astek. V MAXIMALNI MIiRE POVOLENE PRISLUSNYMI ZAKONY NENESE SPOLECNOST HP NEBO JEJi
DODAVATELE ZA ZADNYCH OKOLNOSTi ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLI ZVLASTNI, VEDLEJSI, NEPRIME NEBO
NASLEDNE SKODY (MIMO JINE VEETNE SKOD VYPLYVAJICICH ZE ZTRATY ZISKU NEBO DUVERNYCH €l
JINYCH UDAJU, PRERUSENi PODNIKANI, UJMY NA ZDRAVi NEBO ZTRATY SOUKROMI), KTERE JAKKOLI
SOUVISI S POUZITIM SOFTWAROVEHO PRODUKTU NEBO S NEMOZNOSTI JEHO POUZITi, NEBO SE JINYM
ZPUSOBEM TYKAJi KTEREHOKOLI USTANOVENI TETO SMLOUVY EULA, A TO ANI V PRIPADE, ZE
SPOLECNOST HP NEBO JAKYKOLI JEJi DODAVATEL BYLI UPOZORNENI NA MOZNOST VZNIKU TAKOVYCH
SKOD, NEBO V PRIPADE, ZE VYSE UVEDENY NAPRAVNY PROSTREDEK NEDOSAHNE SVEHO HLAVNIHO
UCELU. Nékteré staty nebo jurisdikce neumozniuji vyjimky z omezeni ndhodnych nebo naslednych $kod &i
jejich omezeni, takZe vySe uvedena omezeni nebo vyjimky se na vas nemusi vztahovat.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

ZAKAZNICI VE STATNI SPRAVE USA. V souladu s normami FAR 12.211 a 12.212 budou komer¢ni
pocitacovy software, dokumentace pocitacového softwaru a technicka data pro komercni polozky
licencovany statni spravé Spojenych statti americkych za standardnich podminek komerénich licenci.

SOULAD S EXPORTNiMI ZAKONY. Budete dodrzovat véechny zakony a nafizeni Spojenych stat(
americkych a dalsich zemi/oblasti (,exportni zakony*), aby softwarovy produkt (1) nebyl exportovan,
p¥imo nebo nepfimo, proti nafizeni exportnich zakond, a (2) nebyl pouzit za jakymkoli Gicelem
zakazanym exportnimi zakony, zejména Sifeni nuklearnich, chemickych a biologickych zbrani.

ZPUSOBILOST A PRAVOMOC K UZAVRENi SMLOUVY. Prohlasuijete, ze jste dosahli plnoletosti v zemi
vasSeho pobytu a, pokud se vas to tyka, mate nalezitou pravomoc od svého zaméstnavatele k uzavieni
této smlouvy.

ROZHODNE PRAVO. Tato smlouva EULA se Fidi zakony zemé, ve které bylo vybaveni zakoupeno.

VESKERE DOHODY. Tato smlouva EULA (véetné viech jejich dodatkd a doplrik, jez jsou dodavany

s produktem HP) tvoii veskeré dohody mezi vami a spole¢nosti HP tykajici se softwarového produktu a
nahrazuje vSechny diivéjSi nebo soucasné Gstni ¢i pisemné dohody, navrhy a prohlaseni tykajici se
softwarového produktu nebo jakychkoli jinych zalezitosti, kterych se tato smlouva EULA tyka. V pripadé,
ze jsou jakékoli zasady nebo programy spolecnosti HP v rozporu s podminkami této smlouvy EULA, plati
podminky této smlouvy EULA.

PRAVA SPOTREBITELE. Spotiebitelé v nékterych zemich, statech ¢i oblastech mohou mit navic ur¢ita
zakonna prava a opravné prostredky, které jim udéluji pravni pfedpisy na ochranu spotiebitele. Z tohoto
ddvodu tedy nelze zakonné odpovédnost spole¢nosti HP vyloucit nebo omezit. Pokud jste software
ziskali jako spotrtebitel ve smyslu prislusnych pravnich predpisti na ochranu spotfebitele vasi zemé,
statu nebo oblasti, musite si ustanoveni této smlouvy EULA (v¢etné odmitnuti zaruk, omezeni a
vylouceni odpovédnosti) podle platnych zakon( predist, pficemz plati pouze v maximalni mite povolené
platnymi zakony.

Australsti spotiebitelé: Pokud jste software ziskali jako spotfebitel ve smyslu australského zakona na
ochranu spotfebitele, jenz je soucasti zakona Australian Competition and Consumer Act (zakon o
hospodarské soutézi a ochrané spotftebitel() z roku 2010, pak navzdory jakymkoli dalSim ustanovenim
této smlouvy EULA:

a. Software je poskytovan se zarukami, které nelze vyloucit v souladu s Australskym zakonem na
ochranu spotfebiteld, véetné skutecnosti, Ze zbozi bude mit pfijatelnou kvalitu a sluzby budou
poskytovany s patti¢nou péci a dovednosti. Mate narok na vyménu nebo vraceni penéz v pfipadé
zavazného selhdani a na kompenzaci jinych pfiméfenych predvidatelnych ztrat nebo Skod. Rovnéz
mate narok na opravu softwaru nebo jeho vyménu, pokud nedosahuje prijatelné kvality a nejedna
se 0 zasadni selhani.

b. Zadné ustanoveni této smlouvy EULA nevylu¢uje, neomezuje ani neméni zadné pravo, opravny
prostiedek, zaruku nebo jiné podminky, pfedpokladané ¢i stanovené australskym zakonem na
ochranu spottebitele, které nelze zakonné vyloucit nebo omezit.

¢. Vyhody plynouci z vyslovnych zaruk uvedenych v této smlouvé EULA ziskavate navic k dalSim
pravam a opravnym prostiedkim, které vam udéluje australsky zakon na ochranu spotfebitele.
Vase prava udélena australskym zakonem na ochranu spotiebitele maji vy$si moc v mite, v niz se
liSi od omezeni uvedenych ve vyslovné zaruce.

Software mize byt schopen uchovavat data vytvofena uzivatelem. Spole¢nost HP vas timto
upozoriiuje, ze pfi opravé vaseho softwaru spole¢nosti HP mize dojit ke ztraté téchto dat. V plné
mife povolené zakony se omezeni a vylouceni odpovédnosti spole¢nosti HP uvedena v této
smlouvé EULA vztahuji na jakoukoli takovou ztratu dat.

126 Dodatek B Servis a podpora csww



csww

Pokud se domnivate, ze mate v ramci této dohody narok na zaruku nebo jakykoli vySe uvedeny
opravny prostredek, kontaktujte spole¢nost HP.

HP PPS Australia Pty Ltd
Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5
1 Homebush Bay Drive
Rhodes, NSW 2138
Australia
Chcete-li se obratit na podporu, ¢i uplatnit narok na reklamaci, zavolejte na ¢islo 13 10 47 (pro Australii)

nebo +61 2 8278 1039 (pro zahrani¢ni telefonaty), nebo navstivte stranku www8.hp.com/au/en/
contact-hp/phone-assist.html, kde najdete aktualni seznam telefonnich c¢isel podpory.

Pokud jste spotiebitelem ve smyslu australského zakona na ochranu spotrebitele a kupujete software
nebo zaruku a podplrné sluzby k softwaru, které nejsou bézné ziskavany pro osobni, tuzemskeé ¢i
domaci pouziti nebo spotiebu, pak navzdory jakémukoli jinému ustanoveni této smlouvy EULA
spole¢nost HP omezuje svou odpovédnost za nedodrzeni spotiebitelské zaruky nasledovné:

a. poskytovani zaruky nebo podpurnych sluzeb k softwaru: (pro jednu nebo vice nasledujicich
polozek) opétovné poskytnuti sluzeb nebo thrada nakladll za opétovné poskytnuti sluzeb,

b. poskytovanisoftwaru: (pro jednu nebo vice nasledujicich polozek) vyména softwaru nebo dodani
ekvivalentniho softwaru, oprava softwaru, Ghrada nakladl za vyménu softwaru nebo poftizeni
ekvivalentniho softwaru, Uhrada nakladi za opravu softwaru, a

€. jinak v maximalni mife povolené zakony.

Spotiebitelé na Novém Zélandu: Na Novém Zélandu je software dodavan se zarukami, které nelze
podle zakona Consumer Guarantees Act (zakon o zarukach spotiebitele) z roku 1993 vyloucit. Na Novém
Zélandé oznacuje spotrebitelska transakce transakci zahrnujici osobu, ktera nakupuje zbozi pro osobni,
tuzemské nebo domaci pouziti ¢i spotifebu a nikoli pro obchodni tGcely. Spotrebitelé na Novém Zélandu,
ktefi zakoupi zboZi pro osobni pouziti ¢i spotiebu nebo pro pouziti v domacnosti a nikoli pro obchodni
Gcely (,,spotiebitelé na Novém Zélandu“) maji pravo na opravu, vymeénu nebo vraceni penéz v pfipadé
selhani a kompenzaci za jiné primérené predvidatelné ztraty a Skody. Spotiebitel na Novém Zélandu
(podle definice vyse) mGze ziskat zpét penize za vraceni produktu do mista nakupu, pokud dojde k
poruseni novozélandského zakona na ochranu spotiebitele. Dale, pokud je ¢astka, kterou by mél
spotrebitel na Novém Zélandu vynalozit na vraceni zbozi spole¢nosti HP, vyznamna, spolecnost HP zbozi
vyzvedne na své naklady. V pfipadé dodavky produkt(i nebo poskytovani sluzeb pro obchodni Gcely
souhlasite s tim, Ze se na vas zakon Consumer Guarantees Act z roku 1993 nevztahuje a Ze s ohledem na
povahu a hodnotu transakce je toto ustanoveni spravedlivé a pfimérené.

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Informace obsazené v tomto dokumentu se mohou zménit bez pfedchoziho upozornéni. Vsechny ostatni
nazvy produkt zminéné v této pfiru¢ce mohou byt ochrannymi znamkami prislusnych spolec¢nosti. V rozsahu
povoleném rozhodnym pravem je jedind zaruka na produkty a sluzby HP ur¢ena zaru¢nimi podminkami
pfilozenymi k témto produktim a sluzbam. Ze zadnych zde uvedenych prohlaseni nelze vyvodit existenci
dalSich zaruk. V rozsahu povoleném rozhodnym pravem spole¢nost HP nezodpovida za technické ani redakéni
chyby nebo opomenuti v tomto dokumentu.
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Zarucni servis pro opravy provedené zakaznikem

Produkty HP obsahuji mnoho dild umoziiujicich provedeni opravy zakaznikem (dily CSR), které minimalizuji
dobu opravy a umoznuji vétsi flexibilitu pfi provadéni vymény vadnych dila. Pokud spole¢nosti HP béhem
diagnostiky zjisti, Ze opravu lze provést za pouziti dilu CSR, spole¢nost HP tento nahradni dil zasle pfimo vam.
Existuji dvé kategorie dilG CSR: 1) Dily, u kterych je oprava ze strany zakaznika povinna. Pokud pozadate
spolecnost HP o vyménu téchto dilti, budou vam Gc¢tovany naklady na cestu a praci v rdmci této servisni
¢innosti. 2) Dily, u kterych je oprava ze strany zakaznika volitelna. | tyto dily jsou navrZené pro opravu
provedenou zakaznikem. Pokud vsak o jejich vyménu pozadate spolecnost HP, miize to byt provedeno bez
dalSich poplatkd na zakladé typu zarucniho servisu, ktery plati pro vas produkt.

Na zakladé dostupnosti a podle toho, zda to umoznuje dana zemépisna oblast, budou dily CSR expedovany

k doruceni nasleduijici pracovni den. V pfipadé, Ze to dana zemépisna oblast umoziuje, mize byt za pfiplatek
nabidnuto doruceni ve stejny den nebo do ¢ty hodin. Pokud poZadujete pomoc, miiZete zavolat na stfedisko
technické podpory spolecnosti HP a dostupny technik poskytne pomoc po telefonu. Spolec¢nost HP uvadi

v materialech zaslanych s nahradnim dilem CSR, zda je nutno spole¢nosti HP vratit vadny dil. V pfipadech, kdy
je nutno vadny dil spole¢nosti HP vratit, musite tento vadny dil odeslat spole¢nosti HP v ramci definovaného
tasového obdobi, coz je obvykle pét (5) pracovnich dni. Vadny dil musi byt vracen spole¢né se souvisejici
dokumentaci vloZzenou do poskytnutého prepravniho materialu. Pokud vadny dil nevratite, spole¢nost HP
vam muze Gc¢tovat poplatek za vymeénu. Spole¢nost HP v ptipadé oprav provedenych zakaznikem uhradi
veskeré naklady spojené se zaslanim a vracenim dili a vybere zasilkovou sluzbu/pfepravni spole¢nost.
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Podpora zakazniku

csww

Ziskani telefonické podpory pro vasi zemi/oblast

Méjte po ruce nazev produktu, sériové cislo, datum nakupu
a popis problému.

Telefonni ¢isla pro vasi zemi jsou uvedena na letaku, ktery byl
dodan v baleni s produktem, nebo na webu www.hp.com/support

Ziskani 24hodinové internetové podpory a stazeni softwarovych
nastrojl a ovladact

www.hp.com/support

Objednani dalSich sluzeb nebo smluv o Gdrzbé spole¢nosti HP

www.hp.com/go/carepack

Registrace produktu

www.register.hp.com
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C Program pro kontrolu ochrany zivotniho
prostredi

e  (Ochrana Zivotniho prostredi

° Tvorba 0z6nu

e  Spotieba elektrické energie

° Spotieba toneru
° Pouziti papiru
° Plasty

e  Tiskové spotiebni materidly HP LaserJet

° Papir

e  Materidlova omezeni

° Likvidace vyrazenych zafizeni uzivatelem (pro izemi EU a Indie)

° Recyklace elektronického hardwaru

° Informace o recyklaci hardwaru (pro tizemi Brazilie)

e  (Chemické latky

° Udaje o napajeni produktu podle natizeni komise EU 1275/2008

° Uzivatelské informace o certifikatu SEPA Ecolabel pro Cinu

° Regulace zavedeni Stitku China Energy pro tiskarny a kopirky

e  Prohlaseni o omezeni pouzivani nebezpeénych latek (Indie)

° WEEE (Turecko)

e  Tabulka nebezpetnych latek/prvki a jejich obsahu (Cina)

° Bezpecnosti list
e EPEAT

° Prohlaseni o sou¢asném stavu znaceni latek podléhajicich omezeni (Tchaj-wan)

° Vice informaci
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Ochrana zivotniho prostredi

Spolecnost HP je oddana zasadé vyrabét kvalitni vyrobky, které spliuji nejvyssi naroky z hlediska ochrany
zivotniho prostfedi. Do vyvoje tohoto vyrobku bylo zahrnuto nékolik atribut(, které minimalizuji dopady na
Zivotni prostredi.

Tvorba 0zonu

Mira ozénovych emisi pfenasenych vzduchem byla pro tento produkt zmérena podle standardizovaného
protokolu. Ziskana emisni data spole¢nost HP aplikovala na predpokladané podminky, odpovidajici Castému
pouzivani produktu v kancelarském prostiedi, a na zakladé tohoto srovnani vyhodnotila, ze béhem tisku
nedochazi ke znatelné produkci ozonu a ze jeho mnozstvi neprekracuje béZnou miru stanovenou sou¢asnymi
predpisy a standardy pro kvalitu vnitfniho ovzdusi.

Reference:

Testovaci metody pouzité k vyhodnocovani emisi produkovanych tiskarnami a plotry pro potreby udélovani
ekoznacek kancelarskym zafizenim s tiskovou funkci; DE-UZ 205 — BAM; Leden 2018

Na zakladé méreni koncentrace ozonu po dvou hodinach tisku denné v pokoji 0 30,6 metrech ¢tverecnich, se
systémem vétrani 0,68 vymeén vzduchu za hodinu, za vyuziti tiskovych materialt spole¢nosti HP.

Spotieba elektrické energie

Spotieba energie vyrazné klesne v rezimu Pfipraveno, Spanek nebo pfi vypnuti, coz Setfi pfirodni zdroje

a penize, aniz by byl néjak snizen vysoky vykon tohoto produktu. Tiskarny a zafizeni pro digitalni zpracovani
obrazu od spole¢nosti HP ozna¢ené logem ENERGY STAR® vyhovuji specifikacim ENERGY STAR americké
agentury pro ochranu Zivotniho prostiedi (EPA) pro zafizeni pro digitalni zpracovani obrazu. Na zobrazovacich
produktech vyhovuijicich specifikacim ENERGY STAR je uvedeno nasledujici oznaceni:

ENERGY STAR

DalSi informace o modelech zobrazovacich zatizeni spliujicich ENERGY STAR najdete na:

www.hp.com/go/energystar

Spotieba toneru

V rezimu EconoMode spotiebovava zafizeni méné toneru, coz mize prodlouzit Zivotnost tiskové kazety.
Spolecnost HP nedoporucuje trvalé pouzivani rezimu EconoMode. P¥i trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, Ze zasoba toneru prekona Zivotnost mechanickych soucasti tiskové kazety. Pokud se
kvalita tisku zacina zhorSovat a nejsou-li vytisky pfijatelné, je vhodné vyménit tiskovou kazetu.
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Pouziti papiru

Funkce oboustranného tisku (ru¢ni nebo automaticky) a tisku vice stranek na jednu stranku v tomto zatizeni
mohou snizovat spotiebu papiru, a tudiz i snizovat vyuziti pfirodnich zdroja.

Plasty

Plastové dily s hmotnosti vyssi nez 25 gramtl jsou oznaceny podle mezinarodnich norem, coz usnadnuje
identifikaci plastt za ucelem jejich recyklace po skonceni Zivotnosti produktu.

Tiskové spotirebni materialy HP LaserJet

Originalni spotifebni material HP byl navrzen tak, aby byl ekologicky Setrny. Spole¢nost HP usnadriuje Setieni
prirodnich zdroj a papiru pfi tisku. Jakmile dotisknete, recyklace spotfebniho materialu je snadna
a bezplatna.’

VSechny kazety HP vracené prostrednictvim programu HP Planet Partners podstupuji nékolikafazovou
recyklaci, pfi niz se oddéluji a ¢isti obsazené materialy pro pouziti ve formé surovin k vyrobé novych
originalnich kazet HP a béznych produktd. Zadné originalni kazety vracené prostrednictvim programu HP
Planet Partners nikdy nebudou vyhozeny na skladku. Spole¢nost HP nikdy nedopliiuje ani opakované
neprodava originalni kazety HP.

Chcete-li se zapojit do programu pro vraceni a recyklaci produktii HP Planet Partners, navstivte adresu
www.hp.com/recycle. Informace o vraceni spotiebniho tiskového materialu HP naleznete po vybéru zemé/
oblasti. U kazdého baleni s novou tiskovou kazetou HP LaserJet jsou pfiloZzeny také vicejazyéné informace
0 programu a souvisejici pokyny.

T Dostupnost programu neni vsude stejna. Dalsi informace naleznete na webovych strankach www.hp.com/
recycle

Papir

Tento produkt miize pouzivat recyklovany papir a papir s nizkou gramazi (EcoFFICIENT™), pokud tento papir
splnuje pozadavky uvedené v Privodci tiskovymi médii pro laserové tiskdrny HP. Tento produkt je vhodny pro
pouziti recyklovaného papiru a papiru s nizkou gramazi podle normy EN12281:2002.

Materialova omezeni

Tento produkt HP neobsahuije rtut.
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Likvidace vyrazenych zafizeni uzivatelem (pro iizemi EU a Indie)

Tento symbol znadi, ze je nevhodné produkt likvidovat spolu s dalSim
domovnim odpadem. Namisto toho je vhodné chranit lidské zdravi

a zivotni prostredi tim, Ze vyfazené zafizeni odevzdate ve sbérném misté
urceném k recyklaci elektrickych a elektronickych zafizeni. Vice informaci
ziskate, kdyz se obratite na prislusnou organizaci zajistuijici likvidaci
domovniho odpadu nebo navstivite stranky: www.hp.com/recycle

Recyklace elektronického hardwaru

Spolec¢nost HP doporucuje zakazniklm recyklovat pouZity elektronicky hardware. Dalsi informace o recyklaci
naleznete zde: www.hp.com/recycle
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Informace o recyklaci hardwaru (pro tizemi Brazilie)

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto, o
usudario devera entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orienta¢do sujeitara o infrator as sancdes previstas
em lei.

Apos 0 uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Nio descarte o
produto eletrinicoo
#m lixo comum

Para maiores informac6es, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www8.hp.com/br/pt/ads/planet-partners/index.html

Chemické latky

Spolec¢nost HP je zavazana informovat své zakazniky o chemickych latkach ve svych produktech, jak vyzaduiji
predpisy, jako je napfiklad REACH (Smérnice Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 1907/2006). Zpravu o
chemikaliich v tomto produktu lze nalézt na adrese: www.hp.com/go/reach

Udaje o napajeni produktu podle natizeni komise EU 1275/2008

Udaje o napéjeni zafizeni, véetné spotieby zafizeni v pohotovostnim sitovém rezimu, pokud jsou véechny
porty kabelové sité pripojeny a vSechny porty bezdratové sité jsou aktivovany, jsou uvedeny v ¢asti P14 ,,Dalsi
informace* v prohlaseni produktu IT ECO na webu www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html
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Uzivatelské informace o certifikatu SEPA Ecolabel pro Cinu
o EERBEAR IR IAIE 7= 4 P i A
7 KT 63.0 dB(A)I AR B AN EHE TIMAEN, BT B Kkt A,
AN FE A B RV A= S B TR &Sk, iR e X B 4Fr 5 | N
AT ZERAIAAT (AL TRABFEIRAS, BT NI, IS M BRI K I,
IERTDAE AR, DA BIRERR

Regulace zavedeni Stitku China Energy pro tiskarny a kopirky

ARG FEIAL, FTRIHLANAE EALREIRRCRARIRSERGAL", AFTEINLEA PIEREBARE, ARIE“E FIAL,
FTFIHLAIME LA R (B AR 1 (“GB215217) Mot it B A HIBAR S 1P R MR 4 TEC
(MR RERE) 1B,

1. AR
BERCER YR =5, S5 1 AU, HRT= 2 T AR RE AR 1L

2.1 I EHTEIHL R, — RHLFD i P RE BSR4 TEIAL & — AL
o HRIRERE

MR BERESE IE 55817 GB21521 iR 7 ik e @ hoRt B e OsE R &,  dR o n R &8 T et
PR TR RER BT R S AR R & AL, FTENHLFNE EALAEIR SR AR IR S8 i 30 U 7 258 438 1) 6k 18 i vp
AT A G B RO MR B A, R, AR E R L 5RO SERREFE /I RE 5-4R b AT REOE R AN A,
HRATEHEEE R, BSH GB21521 FRUEAT Y BT IAS,

Prohlaseni o omezeni pouzivani nebezpecnych latek (Indie)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

WEEE (Turecko)

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur
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Tabulka nebezpe¢nych latek/prvkii a jejich obsahu (Cina)
P E R SR AR R

The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content cc J

FRE A B CFE 2% FE T oA T A o PR ) (5 FH A B D
As required by China’s Management Methods for Restricted Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

A EY R

N Hazardous Substances
I A P T T ST e
art Name Lead | Mercury | Cadmium | Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated

(Pb) |(Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers

(Cr(VD) (PBB) (PBDE)

S AEIGIE S X O O O O O
S EIHLAL X O O O O O
Pl mE AR X O O O O O
SRR O O O O O O
AAbtdifE| X O O O O O
ek & X O O O O O

CHR-LJ-PK-MFP-02

FRARHFEST/T 11364 I EGE] .

This form has been prepared in compliance with the provisions of SJ/T 11364.

O: RN ZA FEVRAEZIFITA LR RS RITEGB/T 26572 ME M REERLLT.

(C: Indicates that the content of said hazardous substance in all of the homogenous materials in the component is within the limits
required by GB/T 26572.

X: FoRZA FYREDFEZA K — B EM R )& S HGB/T 26572 ME 1R B E K.
X: Indicates that the content of said hazardous substance exceeds the limits required by GB/T 26572 in at least one homogenous
material in the component.

RV EHRPE X7 HEAIRFEPE RoHSIAARE B H IR Y5 B F1 40 S #6 % .
All parts named in this table with an “X" are in compliance with the China RoHS “List of Exceptions to RoHS Compliance Management
Catalog (or China RoHS Exemptions)".

HRBFrAARPE X7 KIS RoHS S1ik.

All parts named in this table with an“X" are in compliance with the European Union’s RoHS Legislation.

& IR FHR A2 bR R T 7 i TE 5 A iR BRI 55 2% A
Note: The referenced Environmental Protection Use Period Marking was determined according to normal operating use conditions
of the product such as temperature and humidity.

Bezpecnosti list

Bezpecnosti list pro spotiebni material, ktery uvadi chemické latky (napfiklad toner), lze ziskat
prostiednictvim webu spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/msds
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EPEAT

Mnoho produktl HP je navrzeno tak, aby spliovalo pozadavky systému hodnoceni EPEAT. EPEAT predstavuje
zarizeni. Dalsi informace o systému hodnoceni EPEAT naleznete na strance www.epeat.net. Informace o
produktech HP s registraci EPEAT naleznete na strance www8.hp.com/us/en/hp-information/global-
citizenship/index.html
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Prohlaseni o soucasném stavu znaceni latek podléhajicich
omezeni (Tchaj-wan)

i R E A OB &

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FE FH 48 e AL BT
ki Restricted substances and chemical symbols
unit . e s . v
fn 7R ) ANEES EQLENTF S %R KR
(Pb) (Hg) (Cd) (cr ) (PBB) (PBDE)
Print engine
AN kil
External Casing and O O O O O O
Trays
BIRHLERR - O e O O O
Power Supply
R o) 0 o) o) o) o)
Cables
1l B 3%
Print printed circuit — (@] O O O O
board
Az il A _ O 0 O 0O 0
Control panel
Wt O (@] O O O O
Cartridge
g el o i 0 '9) O O '9)
Scanner assembly
fEHE1. “BHO0.1wt%” & HBHO0.01wt% FRIEFEAME 2 8 S BB A L E BLEE,
Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.
52, "o RIEMIRIRA I L 15 o & BRI 0 e ALY,
Note 2: “o”indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.
E53. —RiEZEEAYE SHERER
Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

BT BB S RO i AR F B, S ATTE www.support.hp.com, EEIESERIES, RERIKR &
[IRSEREERE iR

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Vice informaci
Ziskani informaci o téchto environmentalnich tématech:
e List environmentalniho profilu produktu pro tento a mnoho souvisejicich produktti HP
e  Duraz spolecnosti HP na ekologicky pfistup
e  Environmentalni systém spravy spole¢nosti HP
e  Program spolecnosti HP na podporu vraceni produktd po skonceni jejich Zivotnosti a recyklace
e  Bezpeclnosti listy

Navstivte stranku www.hp.com/go/environment

Také navstivte stranku www.hp.com/recycle
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D Informace o predpisech

e  Prohlaseni tykaijici se predpistl

e  Prohlaseni o bezdratovych sitich
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Prohlaseni tykajici se predpist

Oznameni Evropské unie a Spojeného kralovstvi

q: cA

Produkty s oznacenim CE a UKCA spliuji pozadavky uvedené v jedné ¢i nékolika nasledujicich smérnicich EU
anebo v ekvivalentnich pravnich pfedpisech UK: Smérnice o zafizenich nizkého napéti 2014/35/EU, smérnice
0 EMK 2014/30/EU, smérnice o ekodesignu 2009/125/ES, smérnice o radiovych zafizenich

a telekomunikacnich koncovych zafizenich 2014/53/EU, smérnice o omezeni pouzivani nékterych
nebezpec¢nych latek (RoHS) 2011/65/EU. Soulad s témito smérnicemi je kontrolovan prostifednictvim platnych
harmonizovanych evropskych norem. Plné znéni Prohlaseni Eu a UK o dodrZeni smérnic najdete na adrese
www.hp.com/go/certificates (vyhledejte produkt podle ndzvu modelu nebo ¢isla RMN, které najdete na
regula¢ni etiketd).

Kontaktni adresou pro zalezitosti predpist je: e-mail, techregshelp@hp.com

Kontaktni adresou v EU pro zaleZitosti predpist je:
HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Némecko
Kontaktni adresou v UK pro zalezitosti predpist je:

HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT
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Kontrolni identifikacni cislo modelu

Za ucelem identifikace souladu s pfedpisy je produktu pfifrazeno kontrolni identifikacni ¢islo modelu. Tato
kontrolni identifikacni ¢isla nelze zaménovat s obchodnimi nazvy ani s ¢isly produktu.

Cislo modelu produktu Kontrolni ¢islo modelu
HP LaserJet MFP M233sdn SHNGC-1901-00
HP LaserJet MFP M234sdn

HP LaserJet MFP M234sdne

HP LaserJet MFP M236d

HP LaserJet MFP M233sdn SHNGC-1901-00A (pouze pro Indii)

HP LaserJet MFP M232dw SHNGC-1901-01

HP LaserJet MFP M232dwc

HP LaserJet MFP M233dw

HP LaserJet MFP M233sdw

HP LaserJet MFP M234dw

HP LaserJet MFP M234dwe

HP LaserJet MFP M234sdw

HP LaserJet MFP M234sdwe

HP LaserJet MFP M236dw

HP LaserJet MFP M236sdw

HP LaserJet MFP M233sdw SHNGC-1901-01A (pouze pro Indii)

Narizeni FCC

Toto zarizeni bylo testovano a vyhovuje omezenim pro digitalni zafizeni tfidy B na zakladé ¢asti 15 smérnic
Uradu FCC. Tato omezeni jsou navrzena tak, aby zajiStovala pfiméfenou ochranu proti nezadoucimu ruseni pri
instalaci v domacnostech. Toto zafizeni generuje, pouziva a mize vyzaiovat vysokofrekven¢ni energii. Pokud
toto zafizeni neni nainstalovano a pouzivano v souladu s pokyny, mize rusit radiovou komunikaci. Nelze vsak
vyloucit, Ze u konkrétni instalace k ruSeni nedojde. Pokud k ruseni rozhlasového (i televizniho pfijmu, jehoz
vznik lze jednoznacné urcit vypinanim a zapinanim pristroje, skutecné dojde, doporucujeme uzivateli, aby se
pokusil ruSeni omezit nékterym z nasledujicich opatfeni:

e  Zménte polohu nebo orientaci pfijmové antény.
e  ZvétSete vzdalenost mezi danym zafizenim a pfijimacem.
e  Prfipojte zarizeni do zasuvky na jiném obvodu, nez do kterého je zapojen prijimac.

e Vprfipadé potieby se poradte se svym prodejcem nebo zkusenym radiovym/televiznim technikem.
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[%f POZNAMKA: Jakékoli zmény ¢i Gpravy této tiskarny, které nebyly vyslovné schvaleny spole¢nosti HP, mohou
odebrat uzivateli pravo toto zatizeni pouzivat.

Podle omezeni tFidy B v dil¢i ¢asti bodu 15 pravidel FCC je vyzadovano pouziti stinéného kabelu pro pienos
dat.

Kanada - Prohlaseni o souladu se standardem ICES-003
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Pokyny pro manipulaci s napajecim kabelem

Zkontrolujte, zda je zdroj napajeni dostacujici pro jmenovité napéti produktu. Jmenovité napéti naleznete na
stitku produktu. Produkt vyuziva bud' 110-127 V sti. nebo 100-240 V sti., nebo 220-240 V stf. pii 50/60 Hz.

Napajeci kabel pfipojte k produktu a do uzemnéné zasuvky se stridavym proudem.

A UPOZORNENI: Pouzivejte pouze napajeci kabel s produktem. Zabranite tak poskozeni produktu.

Bezpecnostni zasady pri praci s laserem

Centrum pro zafizeni a radiologické zdravi (CDRH) amerického Gfadu FDA (Food and Drug Administration)
zavedlo nafizeni tykajici se laserovych produktl vyrobenych od 1. srpna 1976. Soulad s nafizenim je povinny
pro produkty prodavané ve Spojenych statech americkych. Toto zafizeni je certifikované jako laserovy produkt
tridy 1 na zakladné normy Radiation Performance Standard amerického ministerstva zdravotnictvi

a socialnich sluzeb v souladu se zakonem Radiation Control for Health and Safety Act z roku 1968. Jelikoz je
laserové zareni produkované uvnitf zafizeni zcela stinéné ochrannymi pouzdry a externimi kryty, laserovy
paprsek nemuzZe proniknout ven béhem Zadné faze bézného uzivatelského provozu.

/\VAROVANI! Pouzitijinych ovladacich prvk{ a provadéni jinych Gprav nebo jinych postup nez téch, které
jsou uvedené v této uzivatelské prirucce, mize zplsobit vystaveni G¢inkiim nebezpecného zareni.

V ostatnich zalezitostech tykajicich se regulaci USA a Kanady, kontaktujte:
HP Inc.
HP Inc. 1501 Page Mill Rd, Palo Alto, CA 94304, USA

E-mail: (techregshelp@hp.com) nebo telefon: +1 (650) 857-1501

Prohlaseni o bezpecnostnich zasadach pouzivani laseru pro Finsko
Luokan 1 laserlaite

HP LaserJet MFP M232-M237, laserkirjoitin on kdyttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kdytdssa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen padsyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen
turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kdyttaminen muulla kuin kdyttoohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kdyttdjan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!
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Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som dverskrider grénsen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet MFP M232-M237 - kirjoittimen sisalla ei ole kdyttdjan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa
avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilé. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota
vdriainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kdyttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan
tehtavaksi tarkoitettuja ylldpitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistydkaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddsholje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5m W
Luokan 3B laser.

Prohlaseni o udéleni znaéky GS (Némecko)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaRB BildscharbV. Bei ungiinstigen Lichtverhaltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der Lesbarkeit
der dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fiir verlangerte Bildschirmtatigkeiten geeignet.

Prohlaseni pro severské zemé (Dansko, Finsko, Norsko, Svédsko)
Dansko:
Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finsko:
Laite on liitettdva suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Norsko:
Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.
Svédsko:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
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Eurasie (Arménie, Bélorusko, Kazachstan, Kyrgyzstan, Rusko)

MpoussoauTenb U AaTta NPOU3BOACTBA

il

HP Inc.
Anpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[aTa npou3BoacTBa 3awmndpposaHa B 10-3Ha4HOM CEPUIHOM HOMEpe, PAcMoI0>KeHHOM Ha HaK/elKe co
cnyxe6Hol uHdopmaumen uspenus. 4-9, 5-a n 6-a9 uMdpbl 0603HAYAIOT rof, U He e NPoU3BOACTBA. 4-9
undpa 0603HauaeT ron, Hanpumep, «3» 0603HaYaeT, YTo u3nenue nponsseneHo B «2013» rogy. 5-am 6-9
undpbl 0603HAYAOT HOMEP Heenu B roy NPOM3BOACTBA, HanpuMep, «12» 0603HavaeT «12-10» Hedernto.

OHAipywi XXaHe eHAipy mep3imi
HP Inc.
MekeHxaibl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHIH >kacany Mep3iMiH Taby YLUiH BHIMHIH KbI3MEeT KepceTy XancbipMacbiHgarbl 10 TaHb6anaH TypaTbiH
CepuAnbIK HOMIPiIH KapaHbi3. 4-Lui, 5-1Ui XXdHe 6-Lbl CAHAAP 6HIMHIH, XacanfaH Xbl/bl MEH anTacbIH
KepceTegi. 4-1i caH XbINbIH KepceTeqi, Mbicanbl «3» caHbl «2013» gereHai 6inaipeni. 5-wi XaHe 6-LWbl
caHaapbl 6epinreH XbiNgblH Ka anTacbiHAa XKacanfaHblH KepceTeqi, Mbicanbl, «12» caHbl «12-wwi» anTa
nereHgi 6ingipeni.

MecTHbIe npeacraBuTeNIU
Poccusa: 000 "Iy MNMu NHK",
Poccuitckas ®@epepauma, 125171, r. Mocksa, JleHuHrpa ackoe wocce, 1 6A, cTp.3,

Tenedon/dpaxc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasaxcran: ®ununan komnanuu "diullv oban TpanauHr bu.Bu.", Pecny6nuka Kasaxcran, 050040, r.
Anmartbl, BocTaHabikckuit paioH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7,

TenedoH/dpakc: +7 7 27 355 35 52

XeprinikTi eKinpikrepi
Pecei: 000 "3y Mn UHK",
Pecein ®epepaumscol, 125171, Mackey, JleHnHrpag wocceci, 16A 610k 3,
TenedoH/dakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "Iiulln Fno6an TpanauHr bu.Bu." komnanuacbiHbiH KasakcTanaasbl dunuanol, KasakctaH
Pecny6nukacnbl, 050040, Anmatbi K., bocTaHabIK ayaaHbl, 9n- ®apabu aaHsbinbl, 77/7,

TenedoH/dakc: +7 727 35535 52
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Prohlaseni o bezdratovych sitich

Prohlaseni v této ¢asti se tykaji pouze modeld tiskaren s funkci bezdratového pripojeni.

Prohlaseni o kompatibilité se smérnicemi FCC pro Spojené staty americké

Exposure to radio frequency radiation

A UPOZORNENI: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure
limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during
normal operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the
antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this
device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference
that may cause undesired operation of the device.

A UPOZORNENI: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of this
product without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Prohlaseni pro Australii
This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio transmission
exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the head, neck, or body.
Prohlaseni pro Bélorusko

B cooTtBetcTBUM C MocTaHoBNeHueM CoeTa MuHUcTpoB Pecny6nuku benapycb ot 24 mas 2017 rona N2 383
(06 onucaHuu 1 NnopaaKe NPUMEHEeHUA 3HaKa COOTBETCTBUA K TEXHMUYECKOMY pernameHTy Pecny6nmku
Benapycb) npoaykuua, TpebyoLLAA NOATBEPXAEHUA COOTBETCTBMA TEXHUYECKOMY pernameHTy Pecny6nmku
benapycb, pa3MeLleHHas Ha pbiHKe Pecnybnuku benapycb, [oMKHA 6bITb MapKMpOBaHa 3HAKOM
cootsetcTBusa TP BY.

1 Pay

Prohlaseni pro ANATEL Brazilie

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia
em sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informacdes consulte o site da ANATEL — www.anatel.gov.br

146 Dodatek D Informace o predpisech csww


https://www.anatel.gov.br

Kanadské prohlaseni

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions from
digital apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of
Communications. The internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour lusage d intérieur. Le présent appareil numérique német pas de bruits radioélectriques dépassant les
limites applicables aux appareils numériques de Classe B prescribes dans le réglement sur le brouillage
radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant RF interne est conforme
alanorme CNR-210 d’Industrie Canada.

Prohlaseni o bezdratovém piipojeni CMIIT pro Cinu
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Prohlaseni pro Koreu

Prohlaseni pro Tchaj-wan (tradicni
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Produkty pracujici v pasmu 5 GHz (Kanada)

csww

A UPOZORNENi: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. Industry Canada requires this product to be used indoors
for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for harmful interference to co-
channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz
and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or damage to this device.

Lors de l'utilisation d'un réseau local sans fil IEEE 802.114a, ce produit est réservé a une utilisation en intérieur
en raison de sa plage de fréquences, comprise entre 5,15 et 5,25 GHz. Industrie Canada recommande
l'utilisation en intérieur de ce produit pour la plage de fréquences comprise entre 5,15 et 5,25 GHz afin de
réduire les interférences nuisibles potentielles avec les systémes de satellite portables utilisant le méme
canal. Le radar a haute puissance est défini comme étant le principal utilisateur des bandes 5,25 a 5,35 GHz et
5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent provoquer des interférences sur ce périphérique et/ou
l'endommager.
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Prohlaseni NCC Tchaj-wan: (pouze pro 5 GHz)

R R BB ERGF ZIRIE -

Vystaveni radiaci na radiové frekvenci (Kanada)

A VAROVANI! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

A VAROVANI! Exposition aux émissions de fréquences radio. La puissance de sortie émise par ce périphérique
est inférieure aux limites fixées par Industrie Canada en matiére d’exposition aux fréquences radio.
Néanmoins, les précautions d'utilisation du périphérique doivent étre respectées afin de limiter tout risque de
contact avec une personne.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm.

Pour éviter tout dépassement des limites fixées par Industrie Canada en matiére d’exposition aux fréquences
radio, la distance entre les utilisateurs et les antennes ne doit pas étre inférieure a 20 cm (8 pouces).

Evropské zakonné oznameni
Telekomunika¢ni funkce tohoto produktu mohou byt pouzity v nasledujicich zemich/oblastech Evropy:

Belgie, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Island, Italie, Kypr,
Lichtenstejnsko, Litva, Lotyssko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovenska republika, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko
a Velka Britanie.

Upozornéni pro pouziti v Rusku

CyLuecTByHOT onpeaeneHHble orpaHMuYeHns No MCNonb30BaHWUI0 6ecnpoBoaHbIX ceTel (cTanaapTta 802.11 b/g)
c paboueni yactoton 2,4 I'Mu: [laHHOe 060pyi0BaHME MOXKET UCNOJIb30BaTbCSA BHYTPU NOMELLIEHUI C
MCMoNb30BaHMeM Auana3oHa yacTtoT 2400-2483,5 Mly (kaHanbi 1-13). Mpy McNonb30BaHWUK BHYTPU
noMmeLLleHnit MakcMMarnbHaa 3¢ peKTMBHaA M30TPOMHO—MU3NYyYaemasa MoLLHOCTb (AMM) monxHa coctaBnATb
He 6onee 100MBT.

Prohlaseni pro Mexiko
Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo 0
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.”

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Prohlaseni pro Thajsko

A a Ao o A T ) o 1 ¢ ¥ A a 2 a
nsedngauauiifiszaumsudaauiman llfhasandesnuuinsgiunnulasassrequmwveaysdinms 14iaseaingamnauiinaznssumsioams
Tnsaumauurianalsgmefimua
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This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Vietnamské telekomunikace

HP
BOOSO2010

ICT

[%r POZNAMKA: Oznaceni bezdratové telekomunikace pro schvalené produkty typu ICTQC.
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